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Rozmowaz dr hab. MARCINEM MATCZAKIEM, partnerem w kancelarii
prawniczej Domanski Zakrzewski Palinka sp. k.

— Méwi sig, ze prawnikom dobrze si¢
zyje z ustawy refundacyjnej, a gldownie
z zakazu reklamy aptek.

- Dobre pytanie byloby takie: o czym to
Swiadczy?

—No, wiasnie! O czym?

- O niejasnych, nieprecyzyjnych, nie-
spdjnych ze soba przepisach, nawet w obre-
bie dwoch ustaw podporzadkowanych tej
samej sprawie i jednoczeSnie wprowadzo-
nych w zycie: ustawy refundacyjnej i zno-
welizowanego prawa farmaceutycznego. Te
przepisy sq takze niespojne z innymi akta-
mi prawnymi, np. z ustawg o cenach, ktora
ma zastosowanie takze do aptek, jako do
przedsiebiorstw rynkowych. Z punktu wi-
dzenia jakoSci prawa to porazka.

- Kancelaria prawnicza, ktora pan re-
prezentuje, wkrétce po wejsciu w zycie
ustawy refundacyjnej uruchomita portal
internetowy dla aptekarzy, ktéry miat by¢
goraca linig poradnicza.

—Ijest nasz portal dla aptek: apteki.dzp.pl

- O co pytaja aptekarze?

— Zdecydowanie przewazaja pytania do-
tyczace zakazu reklamy (75 proc.). Na
pierwszym miejscu sg gazetki promocyjne
i plakaty. Z mocy prawa mozna za obec-
nos¢ takich materialow w aptece natozy¢
wysokg karg pieni¢zng. Mozna i naktada
si¢. Abonent portalu zwrocit si¢ do nas
o poprowadzenie takiej sprawy w trybie
odwotawczym w Il instancji, czyli w GIF.

-IL..

- Decyzja inspektora wojewodzkiego zo-
stala uchylona.

— Czyli gazetki promocyjne moga by¢
w aptece.

—Tak, przykiadowo, jesli wiaScicielem i wy-
dawca materialow promocyjnych jest tzw.
podmiot zewngtrzny, np. firma farmaceu-
tyczna, a apteka jest wynajemca powierzchni
dla prezentacji tych materiatow. Jest to wow-
czas tzw. reklama odproducencka, wobec
ktorej prawo o zakazie reklamy apteki i jej
dziatalnosci nie ma zastosowania. GIF po-
dzielif t¢ wtasnie naszg interpretacje. Jak
wiem, inspektorzy farmaceutyczni zacz¢li za-
dac od aptek stosownych umow podpisanych
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z podmiotami zewnetrznymi, a nawet zwra-
cajg si¢ do tychze podmiotdw o takie doku-
menty. Biurokracja si¢ rozwija, interwencje
trafiaja na najwyzsze szczeble, interpretacje
si¢ rozmijaja, ale takie wlaSnie mamy prawo.

— Wré6¢émy na portal...

— Przykladem tego, co powiedzialem wy-
zej, moga by¢ takze promocje cenowe kiero-
wane do wiadomosci pacjentow (wskazujace
np. obnizke o tyle i tyle procent). Aptekarze
dmuchajg na zimne, rezygnuja z takich ko-
munikatow dla pacjentow i...narazaja si¢ na
naruszenie ustawy o cenach, ktéra mowi
wprost 0 informowaniu konsumentdw o ko-
rzystnych dla nich obnizkach cenowych. Wy-
kluczenie pacjentow aptek z dziatania tego
prawa, to zaprzeczenie rownego traktowania
podmiotow. Nikt jeszcze z takim oskarze-
niem wobec apteki nie wystapit, ale analizu-
jacrozne kolizje ustawy refundacyjnej z inny-
mi aktami prawnymi mozna si¢ spodziewac
niejednej ciekawej sprawy przed obliczem
roznych organéw administracji wydajacych
wyroki.

— Apteki ,,graly” promocjami cenowy-
mi lekéw. Chodzilo o ograniczenie takich
praktyk.

— Nikt nie neguje takiej potrzeby. Na rynku
aptecznym byly patologie wymagajace regula-
¢jiiograniczen. Mozna to bylo w sposob wia-
Sciwy opisaC jezykiem prawnym. Natomiast,
niestety, wylano dziecko z kapiela. W duzej
mierze, jak sadze, zawazy! stereotyp mysSlowy
z czasow, kiedy reklame traktowano jako co§
z gruntu nieetycznego. [ mamy, co mamy. In-
spektorzy farmaceutyczni Scigaja apteke za jej

nazbyt atrakcyjny wizerunkowo portal interne-
towy. Apteka zostata ukarana za to, ze znalazta
si¢ w spisie aptek prowadzacych programy
partnerskie. Roztrzasa si¢ problem, czy apte-
karski fartuch z logo firmy jest zakazany pra-
wem? Logo automatycznie kojarzy si¢ z rekla-
ma. A jeslibyfa to zacheta potaczona z promo-
waniem produktéw danej firmy przez farma-
ceute? Zachety zakazane z mocy ustawy refun-
dacyjnej to kolejny punkt zapalny. Problem wy-
plynat juz chyba na szersze wody, skoro Mini-
sterstwo Zdrowia uznato za konieczne wyda-
nie komunikatu z odwotaniem si¢ do przepi-
sOw prawa farmaceutycznego o dozwolonych
upominkach. W kontekscie zachet i nie tylko,
nanaszym portaluwidoczne zaczynaja by¢ py-
tania odnoSnie kontaktow z przedstawicielami
medycznymi firm farmaceutycznych. Apteka-
rze obawiajg si¢ posadzefi o jakieS zakazane
dzialania. Z tego wiasnie wynika, moim zda-
niem, fakt, Ze na portalu padajg pytania o bar-
dzordznekategorie spraw. Tu pozwolg sobie na
pewna ogolniejsza odpowiedZ na pytanie, co
wida¢ na portalu. Otoz wida¢ obawy i brak po-
czucia bezpieczefistwa w codziennej praktyce
aptecznej. Aptekarze zaczynajg po prostu przyj-
mowac zachowawcze postawy w zarzadzaniu
apteka i w komunikacji z pacjentami. Na diuz-
sz3 mete moze si¢ okazac, ze wielu aptekom,
7 tego powodu, trudno bedzie utrzymac swoja
dobra pozycje rynkowa,

— Co na krétka met¢? Czas nie stoi
W miejscu.

— Moéwi si¢ 0 nowelizacji obowiazujacych
przepisdw, sa aptekarze, ktdrzy uwazaja, Ze na-
lezy zakaz reklamy aptek skierowac do Trybu-
natu Konstytucyjnego. Wiele zaleze¢ bedzie od
orzecznictwa sadowego, ale na takg wyktad-
ni¢, ktora bylaby busolg w stosowaniu prawa,
trzeba jeszcze poczekac. Prawo jest, jakie jest
itrzeba go przestrzegad. To nie podlega dysku-
sji. Natomiast aptekarze maja do wyboru dwie
strategie: zachowawcza, ktora ani aptece, ani
pacjentom nie przyniesie nic dobrego, i umiar-
kowanie ofensywna, ktdrg doradzam. Ozna-
cza ona oparta na znajomosci prawa kreatyw-
no$¢ w podejmowaniu decyzji, nawet gdyby
bylo to zwigzane z pewnym ryzykiem wejscia
w spOr z organami administracji. Aptekarze
powinni kierowac si¢ starg prawnicza zasada,
zgodnie z ktorg watpliwosci co do prawa nale-
zy rozstrzygac na rzecz dopuszczalnosei dzia-
tania, a nie jego zakazu. To najlepsze, co moz-
nazrobi€ zardwno na krotka mete, jak i diugo-
falowo.

Rozmawiata: Ewa Ostrowska
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