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NFZ chetnie karze lekarzy i aptekarzy
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Z roku na rok przybywa kontroli prowadzonych u $wiadczeniodawcow. Medycy i farmaceuci nie
muszg jednak godzic sie na to, co ustali Fundusz. Cho¢ przychodzi im prowadzi¢ z nim nieréwng
walke, nie sa w niej bez szans - pisza eksperci.

W planie finansowym Narodowego Funduszu Zdrowia na 2013 rok zatozono wydatki na poziomie
niespetna 64 mld zt, co stanowi prawie 20 proc. catego budzetu panstwa. Nie oznacza to jednak,
ze prezes NFZ ma ,,lekka reke do wydawania pieniedzy". Jego gtdbwnym zadaniem jest odpowiednia
realizacja planu finansowego i zapewnienie, ze srodki finansowe przeznaczone na ochrone zdrowia
wydawane sa zgodnie z prawem. Nie jest zatem zaskoczeniem, ze NFZ bardzo skrupulatnie
korzysta z mozliwosci kontrolowania swiadczeniodawcow (lekarzy i podmiotow zdrowotnych) oraz
aptek. W ich wyniku w 2011 roku NFZ odzyskat prawie 90 mln zt, a w 2012 r. byto to niemal 83,5
miln zt.

Najczestsze naruszenia

0d lat systematycznie wzrasta liczba kontroli Swiadczeniodawcow. W 2011 r. oddziaty
wojewodzkie Funduszu przeprowadzity 2629 kontroli realizacji umow o udzielanie swiadczen
opieki zdrowotnej, w ramach ktorych skontrolowano 3070 umow (4,27 proc. wiecej nizw 2010 r.).
Skutkowato to zakwestionowaniem srodkow finansowych w wysokosci ponad 50 mln zt oraz
natozeniem kar umownych na prawie 24 mln zt. taczne skutki finansowe kontroli
swiadczeniodawcow w 2011 r. to 74,5 mln zt. W 2012 r. postepowan kontrolnych byto 2992,
skontrolowano 3111 umow, czyli niewiele wiecej niz rok wczesniej. Kontrole u $wiadczeniodawcow
przyniosty Funduszowi ponad 79 mln zt (prawie 59 mln zt zakwestionowanych srodkow
finansowych nienaleznie wyptaconych oraz ponad 20 mln zt kar umownych).

Najczestsze naruszenia Swiadczeniodawcow nie ulegaja zmianie i s podobne we wszystkich
rodzajach swiadczen. Wymieni¢ mozna: nieprawidtowa klasyfikacje hospitalizacji do Jednorodnej
Grupy Pacjentow, w tym brak medycznego uzasadnienia do rozliczenia wykazanej procedury,
rozliczanie w tzw. ,,ruchu miedzyoddziatowym", wykazywanie jako hospitalizacji Swiadczen, ktore
mogty by¢ wykonane w warunkach ambulatoryjnych, brak dokumentacji medycznej, skierowania do
objecia opieka, medycznego uzasadnienia do rozliczenia wykazanej procedury, braki w
wymaganym sprzecie i kwalifikacji personelu, nieprawidtowosci w dokumentacji medycznej.

Warto rowniez wspomnie¢ o kontroli ordynacji lekarskiej. W 2011 r. przeprowadzono 2066
kontroli, ktorych skutki finansowe to prawie 7,5 mln zt. W 2012 r. postepowan tych byto znacznie
mniej, bo 1142, w wyniku ktorych Zzadano nieco ponad 2,5 mln zt. Wydaje sie, ze spadek kontroli
mogt mie¢ zwiazek z wejsciem w zycie ustawy refundacyjnej, ktora ustanowita nowe zasady
wystawiania recept refundowanych. Fundusz prawdopodobnie postanowit da¢ troche czasu
lekarzom na przystosowanie sie do nowych regulacji i tym samym nie zaogniat i tak juz napietej
sytuacji miedzy samorzadem lekarskim a ministrem zdrowia zwiazanej z wejsciem w zycie tejze
ustawy.



Jesli chodzi o apteki, w 2011 r. przeprowadzono 1696 postepowan kontrolnych, w wyniku ktorych
zakwestionowano refundacje na ponad 7,5 mln zt. Najaktywniejszy w tym zakresie, podobnie
zreszta jak w przypadku kontroli swiadczeniodawcow, byt Mazowiecki Oddziat Funduszu, ktory
przeprowadzit az 733 kontrole. W 2012 r. w Mazowieckim Oddziale liczba kontroli spadta do 155.
tacznie w 2012 r. postepowan kontrolnych w catym kraju byto 1076, czyli blisko 36,56 proc. mniej.
Zakwestionowana kwota refundacji wyniosta 1,62 mln zt. Natozono kary umowne w wysokosci 32,
89 tys. zt.

Powodem takiej roznicy w ilosci kontroli moze by¢ zmiana podstawy prawnej. Z poczatkiem 2012
roku weszta w zycie wspomniana juz ustawa refundacyjna, ktora wyposazyta prezesa NFZ w nowe
uprawnienia i uregulowata kwestie kontroli aptek. Natomiast dopiero w sierpniu prezes NFZ wydat
zarzadzenie regulujace kontrole w aptekach w oparciu o nowe przepisy.

Niezaleznie jednak od zmiany stanu prawnego takie same pozostaja btedy stwierdzane przez NFZ.
Mozna je podzieli¢ na btedy wynikajace z braku odpowiedniego sprawdzenia recepty i btedy przy
wydawaniu leku. Te pierwsze to w istocie sytuacje, w ktorych btad popetnia lekarz, a farmaceuta
realizuje btednie wystawiona recepte, w szczegolnosci mowa tu o niepetnych danych uprawnionego
lub wystawiajacego recepte i brak podpisu lub pieczatki na recepcie. W drugim przypadku
najczestszymi naruszeniami sa: wydanie leku niezgodnie z ordynacja lekarska, wydanie leku w
ilosci przekraczajacej trzymiesieczne stosowanie, wydanie leku niezgodnie z uprawnieniami
dodatkowymi pacjenta i realizacja recepty po uptywie terminu waznosci.

Zastrzezenia i zazalenia

Stwierdzenie w wystapieniu pokontrolnym naruszen i zadanie zwrotu nienaleznie przekazanych
srodkow finansowych oraz natozenie kar umownych nie musi automatycznie oznaczac¢ obowiazku
zaptaty okreslonych kwot na rzecz NFZ. Nalezy pamieta¢ o mozliwosci wniesienia zastrzezen do
wystgpien pokontrolnych oraz zazalen na czynnosci dyrektoréw oddziatow wojewoddzkich. W
odniesieniu do samych swiadczeniodawcow tylko w roku 2011 w przypadku 117 postepowan
kontrolnych zmieniono kwoty okreslone w wystapieniach pokontrolnych na taczng wartosc¢ ponad 9
mln zt.

Utrwalone orzecznictwo wskazuje, ze w zakresie wystapien pokontrolnych dyrektor OW NFZ nie
jest organem administracyjnym, poniewaz prawa i obowiazki kontrolowanych podmiotow wynikaja
Z umowy - stosunku cywilnoprawnego. Oznacza to, ze kwestie kar umownych i obowiazku zwrotu
nienaleznie przekazanych srodkéw finansowych nie lezg we wtasciwosci sadow administracyjnych
(zob. postanowienie Naczelnego Sadu Administracyjnego, sygn. 1l GSK 1208/11). Ze wzgledu
jednak na wejscie w zycie ustawy refundacyjnej, ktora upowaznita prezesa NFZ do jednostronnego
wtadczego rozstrzygania o obowiazku zwrotu nienaleznie przekazanej refundacji w przypadku
naruszenia przepisow prawa, istniejg argumenty przemawiajace za mozliwoscia uznania prezesa
NFZ za organ administracji publicznej. Wymaga to jednak zajecia stanowiska przez sadownictwo
administracyjne, co bedzie mozliwe, jesli do sadu administracyjnego zostanie skierowana skarga w
tym przedmiocie.

Niezaleznie od powyzszego Swiadczeniodawcy i aptekarze moga walczyc o swoje prawa przed
sadem w przypadku nieuwzglednienia zastrzezen do wystapien pokontrolnych. Do rozstrzygania
sporow w tym zakresie wtasciwy jest sad cywilny. Warto wskazac, ze coraz czesciej
swiadczeniodawcy i apteki decyduja sie na spory sagdowe z Funduszem i co wiecej w tej walce
Dawida z Goliatem wcale nie sg bez szans.
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