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-—é Obecnie w Polsce obowiazuja réwnolegle
2  dwieregulacje odnoszace sie bezposrednio
é do produktéw kosmetycznych. Pierwsza

) z nich jest ustawa o kosmetykach z 30

E marca 2001 r., za$ druga rozporzadzenie

Parlamentu Europejskiego i Rady (WE) Nr
1223/2009 z 30 listopada 2009 r. dotyczace
produktéw kosmetycznych, ktére znajduje
zastosowanie od lipca 2013 r. Poniewaz
istnieja rozbieznosci pomiedzy regulacjami
zawartymi w przywotanych przepisach,
polski ustawodawca pracuje nad nowa
ustawa, ktéra miataby te niespojnosci
wyeliminowac. Niestety do dzisiaj pojawity
sie jedynie bardzo lakoniczne zatozenia do
planowanych zmian.

owyzsza sytuacja sprawia, ze wsrod
Pproducentéw kosmetykéw pojawia
sie potrzeba uporzadkowania wie-

dzy na temat obowiazujacych przepisow,
a co za tym idzie - zniwelowania ewentual-
nych ryzyk zwigzanych z odpowiedzialno-
$cig za dziatania niezgodne z prawem. Od-
powiadajac na te potrzebe, niniejszy arty-
kut zostanie poswiecony wyjasnieniu kwe-
stii zakresu obowigzkéw informacyjnych
natozonych na producentéw kosmetykow.
W szczegdlnosci zostanie wskazane, jakie
— informacje przedsiebiorca obligatoryjnie
= musi przekaza¢ konsumentowi, ktére infor-
— macje nie musza by¢ podane, a takze zosta-
nie omowione jakich informacji moze za-

dac od przedsiebiorcy konsument i jak obo-

wigzek w tym zakresie powinien by¢ reali-

zowany przez przedsiebiorce.

Temat obowigzkéw informacyjnych jest
zwigzany gféwnie ze wspomnianym wyzej
rozporzadzeniem unijnym. Mimo ze rozpo-
rzadzenie stosowane jest juz od trzech lat
i wydawac by sie mogto, ze przedsiebior-
cy zdazyli dostosowac sie do jego wymo-
gow, obserwuje sie, ze nadal unijne regula-
cje nie sg do konca zrozumiate. Warto wiec
przypomnie¢ najwazniejsze rozwigzania

Prawo do informacii

- ObOWl@Zkl pI’OdUCeﬂtOW Informacje z zakresu dziatan
Ve niepozadanych produktu
pl’OdUktOW kOsmetyCZﬂyCh Regulacje unijne, majac na uwadze dobro
konsumentéw, zobowiazaty przedsiebior-
Wzg |@dem KOﬂSU meﬂta cow do zapewnienia konsumentom fatwe-
go dostepu do informacji o kosmetykach,
w tym o ich dziataniach niepozadanych.
| wilasnie sformutowanie ,zapewnienie ta-
twego dostepu” wzbudza watpliwosci. Czy
oznacza ono, ze przedsiebiorca ma obo-
wigzek upublicznienia takich informacji np.
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poprzez zamieszczanie ich na swoich stro-
nach internetowych? Odpowiadajac na po-
jawiajace sie niejasnosci, nalezy podkresli¢,
Ze natozony na producentéw obowiagzek in-
formacyjny ma w tym zakresie charakter re-
aktywny. Oznacza to, ze przedsiebiorca ow-
szem jest zobowigzany do przekazania kon-
sumentowi informacji o dziataniach niepo-
zadanych produktéw kosmetycznych, ale
dopiero po uprzednim skierowaniu do nie-
go takiego zapytania.

Warto w tym miejscu wskaza¢, ze defini-
cja dziatan niepozadanych obejmuje kaz-
dy niekorzystny wptyw na zdrowie ludz-
kie bedacy skutkiem normalnego lub da-
jacego sie przewidzie¢ stosowania produk-
tu kosmetycznego. Tak szeroki zakres tego
pojecia sprawia, ze wiasciwie kazda, nawet
najmniejsza reakcja na dany produkt, w po-
staci chociazby zaczerwienienia na skoérze,
moze by¢ potraktowana jako dziatanie nie-
pozadane. Obowigzkiem informacyjnym
pozadane, czyli takie, ktére dotycza powaz-
niejszych skutkéw ubocznych stosowania
produktu.

Tak obszerna definicja dziatan niepozada-
nych powoduje, ze tym bardziej uzasadnio-
na wydaje sie interpretacja, ktéra pozwa-
la na reaktywny obowiazek udzielania in-
formacji. Tylko taka interpretacja obowiaz-
ku pozwoli ograniczy¢ ryzyko marketingo-
we przedsiebiorcy, ktéry umieszczajac na
ogolnodostepnych stronach informacje
o wszystkich dziataniach niepozadanych
swoich produktéw, mégtby narazi¢ sie na
straty, powszechng nieche¢ konsumentéw
do jego produktéw i utrate renomy.
Niemniej, po stronie przedsiebiorcy lezy
kwestia organizacji odpowiedniego i kom-
fortowego dla konsumenta kanatu komu-
nikacji, za posrednictwem ktérego bedzie
on miat rzeczywista mozliwos¢ skierowa-
nia pytania dotyczacego dziatan niepoza-
danych produktu kosmetycznego, zas pro-
ducent w bezpieczny i wygodny sposéb
bedzie moégt przekaza¢ zainteresowane-
mu stosowne informacje. O ile wiec wydaje
sie, ze nie jest koniecznym zapewnienie pu-
blicznego dostepu do informacji o dziata-
niach niepozadanych, o tyle nalezy pamie-
ta¢, ze wybrany przez producenta sposéb
udostepniania tych informacji powinien za-
pewniac tatwos¢ dostepu, a przekazane in-
formacje powinny by¢ rzetelne i nieprowa-
dzajace w btad.

Informacje zwigzane z oznakowa-
niem produktu kosmetycznego

Nalezy podkredli¢, ze kazda informacja, kto-
ra znajduje sie na produkcie kosmetycznym

musi by¢ umieszczona w widocznym miej-
scu, by¢ nieusuwalna, a jednoczesnie fatwa
do odczytania.

Na opakowaniu powinny znalez¢ sie przede
wszystkim informacje dotyczace (doktad-
ny zakres informacji, ktore nalezy umiesci¢
na opakowaniu okreslony zostat w rozdzia-
le VI unijnego rozporzadzenia dotyczacego
produktow kosmetycznych oraz w polskiej
ustawie o kosmetykach w art. 6):

- nazwy handlowej produktu,

+ osoby odpowiedzialnej (imie i nazwisko
lub firma oraz adres),

w przypadku produktéw importowanych
- kraju pochodzenia,

nominalnej wartosci masy lub objetosci
kosmetyku (ale co ciekawe obowigzek
ten jest wylaczony np. w odniesieniu do
opakowan zawierajacych mniej niz 5 g/
ml produktu, bezptatnych prébek i pro-
duktéw w opakowaniach jednorazowe-
go uzycia),

daty minimalnej przydatnosci produktu
kosmetycznego stosowanego zamiennie
z symbolem klepsydry z podaniem dnia,
miesigca oraz roku waznosci lub, w przy-
padku produktéw o minimalnej trwato-
sci dtuzszej niz 30 miesiecy, zamiennie z
symbolem owalnego pojemnika z otwar-
tym wieczkiem i datg waznosci podana w
latach i miesigcach od momentu otwarcia
produktu,

szczegolnych srodkéw ostroznosci, ktd-
rych nalezy przestrzega¢ podczas stoso-
wania —- symbolem, ktéry mozna stoso-
wag, realizujac ten obowigzek jest otwar-
ta ksigzka z dfonia,

numeru partii produktu lub innych ozna-
czen identyfikujacych,

funkcji produktu kosmetycznego, chyba
ze wynika ona jednoznacznie z prezengji
produktu,

wykazu skladnikéw (umieszczony wytacznie
na opakowaniu zewnetrznym produktu).

O ile wiekszos¢ z powyzszych informacji
nie powinna budzi¢ watpliwosci, o tyle na-
lezy podkredli¢, ze obowiazek umieszcze-
nia wykazu sktadnikéw dotyczy kazdej sub-
stancji lub mieszaniny zastosowanej w pro-
cesie wytwarzania kosmetyku, z wylgcze-
niem zanieczyszczer stosowanych surow-
co6w i materiatéw technicznych uzytych do
przygotowania produktu. Co istotne, na-
zwy sktadnikéw muszg odpowiada¢ nazew-
nictwu wskazanemu w stowniku opracowy-
wanym na biezaco przez Komisje Europej-
ska (International Nomenclature of Cosmetic
Ingredients).

A co w przypadku, gdy ze wzgledu na cha-
rakter albo wielko$¢ opakowania, umiesz-
czenie na nim niektérych obowigzkowych
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informacji nie jest technicznie mozliwe?
Unijny ustawodawca réwniez przewidziat
rozwigzanie dla tego typu problemoéw.
Mozliwe jest przykladowo umieszczenie in-
formacji na dotaczonej do produktu ulot-
ce lub w przypadku produktéw typu mydto
czy kulki do kapieli ulotce umieszczonej w
bezposredniej bliskosci od produktu.
Zauwazmy, ze wsrod obowigzkowych infor-
macji umieszczanych na produkcie kosme-
tycznym nie znajdzie sie ilosci poszczegol-
nych sktadnikéw. Nie oznacza to jednak,
ze takie informacje stanowig $cista tajem-
nice handlowa przedsiebiorstwa, a konsu-
menci nie majg do nich dostepu. Zgodnie
z przepisami unijnymi, kazdy producent ko-
smetykéw bedzie zobowigzany do udziele-
nia odpowiedzi na pytanie o szczegétowy
sktad swojego produktu, jesli dociekliwy
konsument zwrdci sie do niego z taka pros-
ba listownie, telefonicznie badz za posred-
nictwem internetu. Sytuacja jest rozwigza-
na analogicznie do udzielania informacji o
dziataniach niepozadanych produktu. Jest
jednak dobra wiadomos¢ — obowigzek in-
formacyjny w tym przypadku ogranicza sie
wytgcznie do substancji niebezpiecznych.

Kto jest odpowiedzialny za spetnie-
nie wymogow oraz jakie sa sankcje?
Za spetnianie wymogow rozporzadzenia
unijnego odpowiada osoba odpowiedzial-
na, ktéra musi by¢ wyznaczona dla kazde-
go produktu kosmetycznego. Status taki
posiada na ogét producent kosmetyku, ale
takze kazda inna osoba, ktéra sprzedaje
produkt pod swojg nazwa lub znakiem to-
warowym, importer lub inna upowaznio-
na. W sytuacji gdy dystrybutor wprowadza
do obrotu produkt kosmetyczny pod wta-
sng nazwa lub znakiem towarowym odpo-
wiada za to, aby wprowadzany przez nie-
go produkt czynit zados¢ wymogom roz-
porzadzenia.

Unijne przepisy przewiduja réznego ro-
dzaju sankcje za niespetnianie wymogoéw
prawnych natozonych na producentéw ko-
smetykoéw. Kary przewaznie przybieraja po-
sta¢ nakazu dostosowania produktu do wy-
mogow prawa lub polegaja na nakazaniu
wycofania produktu z rynku lub od uzyt-
kownikéw koncowych. Jezeli chodzi o pol-
skie ustawodawstwo - za nieprawidto-
we oznaczeniu produktu kosmetycznego
moze zosta¢ wymierzona kara grzywny lub
nawet aresztu. u
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