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radca prawny, szef praktyki wtasnosci intelektualnej
Kancelaria Domanski Zakrzewski Palinka sp.k.

do sztucznej inteligencji

Opinia Europejskiego Komite-
tu Ekonomiczno-Spotecznego
»Sztuczna inteligencja: wptyw
sztucznej inteligencji na jed-
nolity rynek (cyfrowy), produk-
cje, konsumpcje, zatrudnie-
nie i spoteczenstwo” z maja
i czerwca 2017 r. wsrod takich
zagadnien jak etyka, bezpie-
czenstwo, praca, prywatnosc,
w ktorych Al stwarza¢ bedzie
w najblizszej przysztosci wy-
zwania spoteczne i prawne,
wymienia réwniez nierownos¢é
i wykluczenie spoteczne.

pinia komitetu powtarza
stawiang w ostatnich latach
przez obserwatoréw teze

o0 tym, ze bardzo duza czes¢ procesdw
rozwoju Al i powiazane z nig elemen-
ty, takie jak ,platformy rozwoju, dane,
wiedza, know-how” pozostaja w rekach
zaledwie pieciu czotowych producen-
téw z branzy IT. Mimo Ze te podmioty
,opowiadaja sie za otwartym rozwo-
jem sztucznej inteligencji, a niektore
z nich udostepniaja swoje platformy
rozwoju sztucznej inteligencji jako
otwarte oprogramowanie, nie gwaran-
tuje to petnej dostepnosci systemow
sztucznej inteligencji”.

Opinia wskazuje rowniez, ze (...)
sztuczna inteligencja jest rozwijana
w jednorodnym $rodowisku” prze-
waznie w kilku najbardziej rozwinie-
tych osrodkach na $wiecie ,(....) przez
co wpisuje sie w nig (Swiadomie czy
nie) roznice kulturowe i zwigzane z ptcig
spoteczno-kulturowa, m.in. dlatego,
ze systemy sztucznej inteligencji ucza
sie na podstawie danych treningo-
wych. Dane te musza by¢ prawidtowe,
a takze cechowac sie wysoka jakoscia
i bezstronnoscia oraz by¢ zréznicowane
i wystarczajaco gruntowne. Powszech-
nie sadzi sie, ze dane sa z definicji obiek-
tywne, jest to jednak mylne wyobra-
zenie. tatwo jest nimi manipulowad,
moga by¢ tendencyjne, odzwierciedla¢
uprzedzenia i preferencje kulturowe,
ptciowe i inne oraz zawierac btedy”.
Powyzszy problem sygnalizuje tez
Wysoki Komisarz ds. Praw Cztowieka
ONZ (m.in. w raporcie z5 maja 2017 r.
,Promotion, protection and enjoyment
of human rights on the Internet: ways
to bridge the gender digital divide from
a human rights perspective”), postugu-
jac sie pojeciem ,stronniczosci algoryt-
micznej”. Wskazuje, ze wraz z rozwojem
systemow sztucznej inteligencji moga
wystapic¢ nieproporcjonalneiréznorod-
ne skutki dla niektorych grup, ktére juz
obecnie borykaja sie z nierownosciami
systemowymi, w tym kobiet czy nie-
petnosprawnych. Wspomniany raport

przytacza szereg badan naukowych
przedstawiajacych dowody dyskry-
minacji ze wzgledu na pte¢ w zakresie
kierowania reklam zwiazanych z praca
on-line, a takze niedostatecznej repre-
zentacji kobiet w wynikach wyszukiwa-
nia w Internecie w przypadku niektorych
zawodow.

Zaréwno Europejski Komitet Eko-
nomiczno-Spoteczny, jak i Wysoki Ko-
misarz ds. Praw Cztowieka wskazuja,
ze nierbwnosciw dostepie do sztucznej
inteligencji krotko- i dtugofalowo moga
stac sie przyczyng nierbwnosci miedzy
ludZmi w zakresie edukacji, miejsc
pracy, dochodoéw i ochrony zdrowia
na ogromna skale, znacznie wykracza-
jaca poza lokalne spotecznosci.

Na tym tle ujawnia sie szczegdlna po-
trzeba zapewnienia dostepu o0sob
niepetnosprawnych do produktéw Al
Tym bardziej, jezeli uwzgledni sie tres¢
art.9.2. lit. g Konwencji o prawach osob
niepetnosprawnych z 13 grudnia 2006 1.,
zgodnie z ktéra panstwa-strony podej-
ma odpowiednie srodki w celu ,popie-
rania dostepu 0soéb niepetnosprawnych
do nowych technologii i systemow in-
formacyjno-komunikacyjnych, w tym
do Internetu”.

Konwencja jest czesciowo wdrazana
w panstwach cztonkowskich UE zgodnie
z Dyrektywa Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/2012 z 26 pazdzierni-
ka 2016 . w sprawie dostepnosci stron
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SYSTEMY SZTUCZNEJ INTELIGENCU

SA NEUTRALNE, JEZELI CHODZ

O WARTOSCI ETYCZNE. NORMY PRAWNE

| KODEKSY ETYCZNE POWINNY OKRESLAC
WARUNKI I ZASADY PROWADZENIA
DALSZYCH PRAC W TYM OBSZARZE.

internetowych i mobilnych aplikacji or-
gandw sektora publicznego. Na mocy
dyrektywy panstwa cztonkowskie zo-
bowiazaty sie zapewnic, aby organy
sektora publicznego podjety srodki
niezbedne do zwiekszenia dostepnosci
swoich stron internetowych i aplikacji
mobilnych przez uczynienie ich tatwiej
postrzegalnymi, funkcjonalnymi, zro-
zumiatymi i rzetelnymi. Zgodnie z pkt.
37 preambuty te cztery zasady dostep-
nosci przektadaja sie na mozliwe do te-
stowania kryteria okreslone w normie
EN 301 549 V1.1.2 ,Wymagania do-
stepnosci dotyczace publicznych do-
staw produktow i ustug ICT w Europie”
(2015-04), norma europejska EN 301 549
V1.1.2 (2015-04), z zastosowaniem norm
zharmonizowanych i wspélnej metody-
ki, stuzacych badaniu zgodnosci tresci
stron internetowych oraz aplikacji mo-
bilnych z tymi zasadami.

Dyrektywa stanowi jeden z elemen-
téw skoordynowanych dziatan na po-
ziomie UE majacych na celu zapew-
nienie, by produkty i ustugi powiazane
z technologiami, w tym sztuczna inteli-
gencja, jak rowniez tresci elektroniczne
byty w petni dostepne dla oséb niepet-
nosprawnych. W Polsce obecnie trwaja
prace nad ustawa wdrazajaca Dyrekty-
we 2016/2012. Termin implementacji
dyrektywy minat 23 wrzesnia 2018 r.

Kolejng szczegbdlna grupa wymaga-
jaca wsparcia w kontekscie dostepu
do sztucznej inteligencji sa kobiety.
Grupa ta jest wskazywana jako gene-
ralnie majaca mniejszy dostep do no-
woczesnych technologii i cyfrowych
form komunikacji. Wspomniany raport
z 5 maja 2017 r potwierdza, ze dostep
do technologii teleinformatycznych -
nawet tych tradycyjnych, ktore nie ba-
zuja na Al - jest bardzo nierownomierny.
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Mimo powszechnego wzrostu podsta-
wowej dostepnosci Internetu korzysta
z niego tylko 47% Swiatowej populacji.
Populacja pozostajaca off-line jest nie-
proporcjonalnie uboga, wiejska, starsza
i zenska, a przepas¢ miedzy nig a ta cze-
Scia populacji, ktora ma dostep do Inter-
netu, stale sie zwieksza. Raport szacuje,
ze na catym Swiecie populacja kobiet
korzystajacych z Internetu jest 0 250 mln
mniejsza niz populacja mezczyzn (jesz-
cze w 2013 r. wedtug danych OECD
i IGNITE Global Fund for Women Project
byto to 200 mln). Brak mozliwosci korzy-
stania z Internetu pogtebia nieréwnosci
miedzy kobietami i mezczyznami.
Wedtug danych z Raportu Wysokie-
go Komisarza ds. Praw Cztowieka ONZ
réznica w dostepie do Internetu z po-
dziatem na pte¢ wzrostaz 11% w 2013 .
do 12% w 2016 1. z korzyscia dla mez-
czyzn. Chociaz wskazniki penetracji In-
ternetu sg wyzsze w przypadku mezczyzn
niz kobiet we wszystkich regionach,
réznica miedzy ptciami jest najnizsza
w krajach rozwinietych (2,8% w 2016 1),
wieksza w krajach rozwijajacych sie
(16,8% w2016 1.), a najwyzsza w krajach
najmniej rozwinietych (30,9% w2016 r.).
Raport wskazuje ponadto, ze wskazni-
ki penetracji Internetu sa tylko jednym
z elementow wykluczenia cyfrowego
zewzgledu na ptec. Istniejg tezinne, row-
nie powazne, o ile nawet nie grozniejsze,
nierownosci dotyczace juz samego ko-
rzystania z Internetu i umiejetnosci z tym
zwigzanych. Z uwagi na to, ze sposob wy-
konywania lub zamawiania wielu pod-
stawowych ustug drastycznie sie zmienia
w ostatnich latach - powstaja np. takie
platformy jak Uber, AirBnb, czy Booksy,
gdzie zamowienie ustugi mozliwe jest je-
dynie on-line - a ponadto powstaje co-
raz wiecej zawoddw opartych na nowych
technologiach, zagadnienie wykluczenia
cyfrowego staje sie bardzo istotne.

Problem z dostepem do tradycyjnej
technologii teleinformatycznej zostanie
powielony, a nawet nasili sie w zwigzku
z pracami nad sztuczna inteligencja
i powstaniem produktow i ustug na niej
opartych.

Systemy sztucznej inteligencji s neu-
tralne, jezeli chodzi o wartosci etyczne.
Normy prawne i kodeksy etyczne po-
winny okreslac¢ warunkii zasady prowa-
dzenia dalszych prac w tym obszarze.
Szczegolnie powinny by¢ osadzone
w juz istniejacych miedzynarodowych
regulacjach dotyczacych wspdlnych
wartosci, praw podstawowych i swo-
béd obywatelskich. Dostep do tych
systemow powinien byc¢ réwny i nie-
dyskryminujacy, bioracy pod uwage
m.in. godnos¢ cztowieka, réznorodnosc¢
kulturowa i ptciowa. W takim kierunku
zmierzaja postanowienia Rezolucji Par-
lamentu Europejskiego z dnia 16 lutego
2017 r. zawierajace zalecenia dla Komi-
sji Europejskiej w sprawie przepiséw
prawa cywilnego dotyczacych robotyki
(2015/2103(INL)). Rezolucja wzywa Ko-
misje Europejska m.in. do uzupetnienia
obecnych unijnych ram prawnych o za-
sady etyczne, ktére odzwierciedlatyby
ztozonosc Al i jej implikacje spoteczne.
Wskazuje tez, ze zasady etyczne powinny
opierac sie na wartosciach wynikajacych
z art. 2 Traktatu o Unii Europejskiej oraz
Karty Praw Podstawowych, w szczegol-
nosci takich jak réwnos¢, sprawiedli-
wos¢, rownouprawnienie, brak dyskry-
minacji czy brak stygmatyzaciji.

W zakresie postulatow Europejskie-
go Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego
dotyczacych ztagodzenia skutkdw nie-
réwnosci dostepu do systemow Al wska-
zuje sie m.in. opodatkowanie sztucznej
inteligencji, dywidende od sztucznej
inteligencji lub podziat wtasnosci sys-
temow sztucznej inteligencji miedzy
pracownikow i pracodawcow. Wpro-
wadzenie tego rodzaju mechanizmow
bytoby jednym z elementéw zapewnie-
nia rownowagi miedzy rozwojem Al stu-
zacym cztowiekowi a ewentualnymi
utrudnieniami bedacymi skutkiem tych
rozwigzan.
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