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Raport ,,Bariery ESG w Polsce. Wyzwania i wnioski na przysztosc”
podzielilismy na kilka czesci. W kazdej z nich opisalismy kluczowe aspekty
dotyczace raportowania w zakresie zréwnowazonego rozwoju. Kazda czesé
poprzedzilismy krétkim opisem jej tresci. W dokumencie umiescilismy
réowniez spis tresci. Przy tytule kazdej czesci znajdziesz specjalny przycisk,
dzieki ktoremu wrécisz do poczatku raportu, czyli spisu tresci.
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Dr Anna Partyka Opiela Maria Papis

Rozwdj cywilizacyjny stawia przed biznesem kolejne wyzwania. Jednym z nich jest raportowanie

niefinansowe / w zakresie zréwnowazonego rozwoju / ESG (Environmental, Social, Governance).

W raporcie zebraliSmy dodwiadczenia i dobre praktyki firm, ktére juz raportuja w obszarze ESG
oraz tych, ktore jeszcze nie opublikowaty swojego pierwszego raportu, ale przejawiaja inicjatywe
w zakresie zréwnowazonego rozwoju. Dzigki ich czynnemu udziatowi oraz naszej wiedzy prawno-
biznesowej raport odzwierciedla stan raportowania ESG w Polsce. ESG jako nowy i niezbadany
obszar jest jednym z najwiekszych i najtrudniejszych wyzwan dla wielu podmiotéw na rynku.
Organizacje szukajq benchmarkéw i dodwiadczef - te, ktére juz raportuja, by udoskonali¢ zakres

i jako$¢é raportdw, a te, ktére obowigzek czeka, by z wyprzedzeniem wypracowaé sposéb dziatania.

Ten raport nie jest przewodnikiem, ktéry odpowiada na pytanie: ,,jak raportowaé?”. Nie jest tez
teoretycznym opracowaniem zagadnienia ESG. Naszym celem jest stworzenie miejsca dla tego,
co liczy sie najbardziej: praktyki oraz adresatéw nowych regulacji. W tym raporcie pokazujemy, jak
biznes radzit sobie dotychczas i co sie zmieni po wejsciu w zycie nadchodzacych aktéw prawnych.
Raportowanie ESG jest trudne, dlatego duzo miejsca po$wigcamy barierom, jakie napotkali
nasi Partnerzy. Jednocze$nie z duma dzielimy sie tym, jak rozwiazali te problemy. Bezposrednio
wskazujemy, co moze okaza¢ sie skomplikowane w przysztosci — zwtaszcza dla podmiotéw, ktére
dopiero wkraczaja na $ciezke raportowania niefinansowego. Pokazujemy tez korzysci, dla ktérych
warto wtozyé wysitek w rozwdj obszaru ESG. W Raporcie wyrdznilismy sekcje ,,dobrych praktyk”,

ktére pomoga Ci zaczaé lub udoskonali¢ raportowanie.

Ten cel osiagneliSmy dzieki cyklom spotkad z naszymi Partnerami. Dyskutowalismy o ESG
w kontekscie pojedynczej organizacji, catej branzy czy na skale ogdlnopolska. Bazowalismy na
przygotowanych przez nas ankietach, ale czesto poruszalismy réwniez tematy, ktére nie byty nawet
ich czescia. Taka tez byta idea tego projektu — rozwéj wraz z kolejnymi pytaniami i odpowiedziami
naszych Partneréw. Osiagnelismy to, co przy$wiecato nam od poczatku prac: po poruszeniu wielu
watkdéw zwigzanych z ESG pokazujemy, jak biznes funkcjonuje w tym kontekscie. Teraz chcemy,
zeby Raport postuzyt szerokiemu gronu odbiorcéw jako benchmark dobrych praktyk oraz gtos

biznesu, jak w polskich realiach implementowaé nadchodzace regulacje.

Jeste$my przekonani, ze ten raport jest odpowiedzig na potrzeby rynkowe i przyczyni sie do
ksztattowania w coraz szerszej skali kultury ESG w Polsce. To wyjatkowa baza, w ktérej pokazalismy

doswiadczenia i sprawdzone rozwigzania w obszarze ESG.
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1. Raportowanie ESG

Z tej czesci raportu dowiesz sig, jaka jest geneza raportowania ESG,
jakie tendencje rynkowe wiaza sie¢ z ESG i dlaczego ESG ma coraz
wieksze znaczenie. Dowiesz sig tez, jakie akty prawne reguluja ESG
oraz jakie zmiany w tym obszarze planuje ustawodawca.
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1.1. Skad bierze sie raportowanie niefinansowe?

Jedna z cech dziatalno$ci gospodarczej jest zarobkowo$é. Przedsiebiorcy prowadza dziatalnosé,
zeby mieé zysk, a inwestorzy lokujg Srodki tam, gdzie spodziewaja sie najwiekszych zwrotdw.
Dodatkowo przedsiebiorcy rozdzielajg funkcje wtascicielskie oraz zarzadcze. Osoby, ktére
zarzadzaja przedsiebiorstwem, skupiaja sie przede wszystkim na powiekszaniu zyskéw organizacji.
W tym dopatrujemy sie powoddw, ktére przez wiele lat odsuwaty kwestie niefinansowe na dalszy
plan, a dawaty priorytet wynikom finansowym w agendzie wiekszosci organizacji. Czasy i priorytety
sie jednak zmienity. Rodnie w nas przekonanie, ze ocena przedsiebiorstw powinna sie opieraé
nie tylko na czynnikach ekonomicznych. Nalezy braé pod uwage réwniez czynniki niefinansowe,
takie jak: Srodowisko, spoteczenstwo i tad korporacyjny. Dopiero potaczenie sprawozdawczosci

finansowej i niefinansowej daje nam peten obraz przedsiebiorstwa.

Poczatkiem tego nowego trendu byta koncepcja CSR [Corporate Social Responsibility — spoteczna
odpowiedzialnoé¢ biznesu), czyli przekonanie, ze biznes to nie tylko zobowiazania ekonomiczne
i prawne, ale tez spoteczne, etyczne i Srodowiskowe. Takie myslenie o dziatalnosci gospodarczej
zréwnuje cele ekonomiczne i nieekonomiczne. Postrzegamy organizacje jako ,co$ wiecej” niz

tylko liczby. Przedsiebiorstwa przestajg by¢ wytacznie narzedziem do przynoszenia zysku. Petnia

wiele réznych rél: uczestnika lokalnej spotecznosci, podmiotu odpowiedzialnego za Srodowisko,

przyjaznego miejsca pracy, reprezentanta okreslonego zbioru wartosci i kultury organizacyjnej,

straznika przestrzegania praw cztowieka...

Prowadzenie odpowiedzialnego biznesu to niekonczacy sie proces doskonalenia i wprowadzania
innowacji. Swiat ewoluuje. Globalizacja, nowe technologie, rozlegtosé sieci biznesowych i inne
wyzwania cywilizacyjne sprawiaja, ze organizacje mierza sie¢ z nowymi ryzykami. Jednoczesnie

obserwujemy rozkwit idei sustainability. Dziatania wielu organizacji na rzecz zréwnowazonego

rozwoju, na czele z Organizacja Narodéw Zjednoczonych oraz Unig Europejska, jednoznacznie

wskazuja, ze obszar ESG ma i bedzie miat duzy wptyw na dziatalno$é biznesowa. Dla niektérych

organizacji ujawnianie informacji na temat zréwnowazonego rozwoju juz jest wymogiem prawnym.

Juz niedtugo za sprawa dziatai Unii Europejskiej dotacza do nich kolejne grupy podmiotdw.
Nie ulega watpliwosci, ze przedsiebiorcy musza reagowaé na liczne zmiany i dostosowywa¢ do nich

swoje modele biznesowe. Wiele badan przeprowadzonych w ostatnich latach zaréwno w Polsce jak

i za granicg wskazuje na wyrazne tendencje rynkowe.

1 ESG MOZE MIEC WPLYW NA WYNIKI FINANSOWE

Kazda organizacja to nie tylko okreslony wynik finansowy, ale i ludzie, ktérzy stoja za tym wynikiem,

know-how oraz szereg warto$ci niematerialnych. Odporno$é na ryzyka $rodowiskowe i dazenie

do zeroemisyjnosci [E], stawianie na konkurencyjno$é i atrakcyjny pracodawca czy kontrahent

(S) oraz rozwinieta kultura organizacyjna [G) to takze czynniki, ktére sktadaja sie na wartosé

organizacji.
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Aspekty ESG moga mie wptyw na zyski przedsiebiorstwa oraz jego pozycje rynkowa, przede

wszystkim w perspektywie dtugoterminowe;.

Raporty niefinansowe to kolejne zrédta wiedzy o przedsigbiorstwie, ktére utatwiaja podejmowanie
decyzji osobom zarzadzajacym, klientom, potencjalnym pracownikom, inwestorom czy instytucjom

finansowym.

Obszar pozafinansowy i finansowy pozostaja ze soba nierozerwalnie zwigzane — a skoro
tak jest, to odpowiedzialne i bezpieczne przedsiebiorstwo powinno uwzglednia¢ w ocenie

ryzyka takze czynniki ESG.

ESG PRZYCIAGA INWESTOROW

Coraz wiekszym uznaniem cieszy sie koncepcja SRI [socially responsible investment]. Zgodnie
z nig celem inwestycji jest generowanie nie tylko zwrotéw finansowych dla inwestora, ale i zmian

spotecznych. W skrécie — inwestorzy lokujg kapitat w organizacje, ktére dodatkowo wywieraja

pozytywny, zrbwnowazony wptyw, a wykluczaja te, u ktérych ten wptyw jest negatywny. W swoich

decyzjach biznesowych czesto kierujq sie tym, jak dane przedsigbiorstwo mityguje ryzyko
niefinansowe, czyli de facto jak odporne jest na kryzysy §rodowiskowe, spoteczne i zarzadcze.
Jesli ryzyka w tych obszarach sg wysokie, inwestorzy moga obnizyé wycene czy wrecz zrezygnowaé

z inwestycji.

ESG JEST WAZNE DLA INSTYTUCJI FINANSOWYCH

Szczegblne miejsce w strategii zrbwnowazonego rozwoju zajmujg instytucje finansowe. Nie tylko
same podlegaja regulacjom dotyczacym ESG jako przedsiebiorstwa, ale i s3 zobowigzane zwracaé
szczegblng uwage nainformacje z tego obszaru, ktére pochodza od innych przedsiebiorstw. Jako ze
globalnym celem jest przekierowanie przeptywéw kapitatu w strone dziatalnosci zréwnowazonej,

to od czynnikédw niefinansowych bedzie zalezeé coraz czeiciej, czy przedsiebiorstwo uzyska czy

nie uzyska finansowania, a jesli uzyska — to czy na bardziej, czy mniej preferencyjnych warunkach.

ESG WPLYNIE NA WSZYSTKICH PRZEDSIEBIORCOW

Nadchodzace regulacje prawne nakazuja podmiotom zobowigzanym do raportowania ujawniaé

informacje na temat relacji biznesowych i tafcucha dostaw. Co sie stanie w konsekwenc;ji?

Kazde przedsiebiorstwo w tahcuchu dostaw, nawet niezobowiazane prawnie do uwzgledniania
ESG w swojej dziatalnosci, w blizszym badz dalszym horyzoncie czasowym moze zetknaé sie

z koniecznoécia ujawniania informacji z tego obszaru. Kazdy przedsiebiorca, ktéry chce byé
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konkurencyjny na rynku, powinien mieé $wiadomo$¢, ze za granicg obszar ESG ma jeszcze wigksze

znaczenie dla inwestoréw czy odbiorcéw produktéw lub ustug. Niewykluczone, ze gdy spotka

raportujaca stanie przed wyborem kontrahenta, odrzuci tego, ktéry nie wpisze sie w jej strategie

zrbwnowazonego rozwoju.

ESG JEST WAZNE DLA NOWEGO POKOLENIA

Badania stawiajq teze, ze kolejne pokolenia interesuja sie tym, w jaki sposéb wykorzystywane
sq ich pieniadze. Sprawdzajg, czy firmy, w ktére badZz w ktérych produkty inwestuja, dziataja
zgodne z ich warto$ciami. Te organizacje, ktére zareaguja szybciej na ten trend, osiagna przewage

konkurencyjna. Lojalnosé konsumentdédw bedzie kierowaé sie w strone tych, ktorzy wspierajg

srodowisko czy spotecznosé. Niewtasciwe zarzadzanie organizacjg, ignorancja wobec zmian klimatu

czy zte traktowanie pracownikdéw to przyczyny, przez ktére konsumenci mogga sie od danej firmy

odwrbécié.

ESG JEST TRENDEM RYNKOWYM SAMO W SOBIE

Cze$é osdb twierdzita, ze ESG to tylko moda czy zabieg marketingowy — szybko przeminie.
Nic z tych rzeczy — to jeden z najwazniejszych trenddw, ktéry zostanie z nami na dtugo. Rosnaca

rola warto$ci, popularno$é ,zielonych” inwestycji, odpornoé¢ na globalne wyzwania czy deklaracje

inwestoréw o zamiarze uwzgledniania czynnikéw ESG w swojej polityce inwestycyjnej to

tylko niektére z powoddw, dla ktérych ESG na state wpisze sie w dziatalno$é przedsiebiorcédw.
Aktywnos¢ i ulepszanie dziatan organizacji w obszarze zréwnowazonego rozwoju sg istotne
z perspektywy interesariuszy organizacji. Niekorzystne jest ignorowanie tego trendu. W skrajnych

sytuacjach moze doprowadzi¢ do utraty kontrahentéw [(wykluczenia z rynku) czy odciecia od

zewnetrznego finansowania.

ESG STANIE SIE WYMOGIEM PRAWNYM DLA WIEKSZOSCI PODMIOTOW Z RYNKU

O ile postulaty transparentnosci i odpowiedzialnosci biznesu juz od dawna mozemy wliczyé do
trendéw rynkowych, o tyle ich odzwierciedlenie w systemie prawnym byto jednak szczatkowe
(np. obowiazek posiadania systemu compliance czy whistleblowing). W ostatnich latach obserwu-

jemy zmiane. Liczba aktéw prawnych dotyczacych ujawnien informacji z obszaru ESG sukcesywnie

ro$nie. Legislacja skupia sie nie tylko na rozszerzaniu obowigzkéw podmiotéw, ktérych juz dotyczy,
ale i na objeciu nimi wiekszej liczby uczestnikéw rynku. Co to oznacza? Wyzwanie dla organizacji,
ktére juz nie tylko moga, ale i musza wprowadzi¢ ESG do dtugotrwatej strategii przedsiebiorstwa.

ESG przestanie byé dobrowolnym dziataniem dla wielu organizacji.
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8 ESG JEST ELEMENTEM TWOJEJ PRZEWAGI KONKURENCYJNEJ

Swiadome zarzadzanie obszarem ESG jest réwnie kluczowe jak zarzadzanie kazdym innym obszarem
przedsiebiorstwa. Badania jednoznacznie wskazuja, ze oczekiwania wzgledem ESG beda coraz

wieksze, a regulacje coraz bardziej szczegbdtowe i restrykcyjne. Szybsza reakcja na trendy rynkowe

i wyzwania legislacyjne pozwoli Ci osiggnaé przewage konkurencyjng nad tymi podmiotami, ktére

beda dopiero na poczatku drogi. Zyskasz cenne do$wiadczenie, ktére pozwoli Ci plasowaé sie jako

innowacyjny podmiot na rynku.

1.2. Jak rozwija sie prawodawstwo w obszarze ESG?

Motorem napedowym do zmian w zakresie ujawniania informacji na temat zréwnowazonego

rozwoju przez przedsiebiorstwa jest Unia Europejska.

Unijny prawodawca zaktada, ze dziatalnos$¢ przedsiebiorstw gra decydujaca role w osiggnieciu

celéw w zakresie zréwnowazonego rozwoju.

Dlatego UE tworzy kompleksowy system regulacji, ktéry zobowigzuje szereg podmiotéw do ujaw-

niania takich informacji. Obecnie jeste$my na etapie, kiedy cze$¢ aktéw prawnych juz obowiazuje,

a czes¢ jest dopiero projektowana.

Znaczacy wptyw na obowiazek raportowania danych niefinansowych miata Dyrektywa Par-
lamentu Europejskiego i Rady 2014/95/UE (Non-Financial Reporting Directive, ,NFRD"],
ktéra do polskiej ustawy o rachunkowosci zostata implementowana w 2017 r. Do uchwalenia
NFRD doprowadzit szereg komunikatéw i rezolucji organéw UE, w ktérych organy te pod-
kreslaty znaczenie ujawniania przez przedsigbiorstwa informacji na temat zréwnowazonego
rozwoju, w szczegdlnosci dla okreslenia zwigzanych z tym zagrozen oraz zwiekszenia zaufania

spoteczenstwa i konsumenté4w. NFRD dodata do dyrektywy 2013/34/UE dot. rachunkowosci

przepisy odnoszace sie do o$wiadczen oraz skonsolidowanych o$wiadczeh na temat informacji

niefinansowych. W ten sposdb po raz pierwszy w petni skodyfikowano obowigzek odrebnego

raportowania informacji niefinansowych.
Od czasu uchwalenia dyrektywy mineto juz kilka lat. W tym czasie idea sustainability zyskata na

znaczeniu. Stato sie to przede wszystkim za sprawa Europejskiego Zielonego tadu, ktéry zostat

przyjety 11 grudnia 2019 r.

10
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Komisja Europejska zobowiazata sie miedzy innymi, ze:

zobowiaze uczestnikdw rynku finansowego

i doradcédw finansowych do ujawniania informacji
na temat sposobéw, w jaki wprowadzajg do
dziatalnosci ryzyka i biorg pod uwage niekorzystne

skutki dla zrébwnowazonego rozwoju

dlatego Parlament Europejski i Rada Unii
Europejskiej przyjety rozporzadzenie 2019/2088
w sprawie ujawniania informacji zwigzanych ze
zréwnowazonym rozwojem w sektorze ustug

finansowych (Sustainable Finance Disclosure

Regulation, w],

stworzy system jednolite] klasyfikacji

zréwnowazonej dziatalnosci

dlatego Parlament Europejski i Rada Unii
Europejskiej przyjety rozporzadzenie 2020/852
w sprawie ustanowienia ram utatwiajacych

zréwnowazone inwestycje (Taksonomial,

dokona przegladu NFRD, zeby zaspokoic

wzrastajace potrzeby informacyjne inwestoréw

dlatego Komisja Europejska ztozyta wniosek
ustawodawczy dla dyrektywy w sprawie
sprawozdawczoéci przedsiebiorstw w zakresie
zréwnowazonego rozwoju (Corporate

Sustainability Reporting Directive, CSRD),

zobowiaze przedsigbiorstwa do ustanowienia

i stosowania srodkéw nalezytej starannosci

w odniesieniu do dziatalnosci: wtasnej, jednostek
zaleznych, catego taficucha wartosci, a tym samym
przyczynienia sie do transformacji gospodarek

i spoteczenstw w strone modelu zréwnowazonego

dlatego Komisja Europejska ztozyta wniosek
ustawodawczy dyrektywy w sprawie nalezytej
starannosci w zakresie zréwnowazonego rozwoju

(Corporate Sustainability Due Diligence

Directive, @]

W Raporcie skupiamy sie na nowej dyrektywie CSRD i sprawozdawczosci w zakresie zréwnowazo-

nego rozwoju. Uznajemy te regulacje za priorytetowa, poniewaz bedzie ogromnym wyzwaniem

dla wielu podmiotdéw z wielu branz — przede wszystkim dla tych, ktére jeszcze nigdy nie miaty do

czynienia z raportowaniem niefinansowym.

1



1.3. Od NFRD do CSRD

Przyktad:
Jednostka interesu
publicznego

jest m.in. spotka
notowana na rynku
regulowanym, bank,
zaktad ubezpieczen
czy fundusz

inwestycyjny.

N

Dyrektywie
podlegaja...

Ujawniaja...

Umieszczaja te

informacje...
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Praktyka zidentyfikowata nastepujace problemy w trakcie obowiazywania NFRD:

® przedsigbiorstwa nie przekazujg informacji na temat zrébwnowazonego rozwoju,

® przedsiebiorstwa nie zgtaszajg wszystkich informacji istotnych dla interesariuszy,

® przedsigbiorstwa przekazuja informacje, ktére nie sg wystarczajaco wiarygodne ani

poréwnywalne,

® interesariusze majq trudnos¢ ze znalezieniem informacji, zwtaszcza w formacie cyfrowym,

® ujawniane informacje nie spetniaja rosnacych potrzeb informacyjnych inwestoréw.

Czynnikiem motywujacym do zmian prawodawstwa stata sie dodatkowo rosnaca $wiadomosé,

ze ryzyka zwigzane ze zréwnowazonym rozwojem wptywaja na wyniki finansowe przedsiebiorstw.

Dlatego Komisja Europejska ztozyta wniosek ustawodawczy CSRD.

Jak jest teraz?

NFRD

duze jednostki, ktére sg jednostkami

interesu publicznego i zatrudniaja

$rednio powyzej 500 oséb w ciagu roku

obrotowego.

informacje niefinansowe.

w sprawozdaniu z dziatalno$ci lub
odrebnym sprawozdaniu na temat
informacji niefinansowych (w formie
o$wiadczenia na temat informacji

niefinansowych).

Jak bedzie?
CSRD

wszystkie duze jednostki oraz

mate i Srednie jednostki, ktére sg

jednostkami interesu publicznego i nie

sa mikrojednostkami.

informacje w zakresie zrébwnowazonego

rozwoju, ktére:

® 53 bardziej szczegétowo opisane
w CSRD niz w NFRD,

® uwzgledniaja takze informacje na
temat tancucha wartosci, relacji

biznesowych oraz tancucha dostaw.

w odrebnej sekcji sprawozdania
z dziatalnosci (jako element tego

sprawozdania).
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Jak jest teraz? Jak bedzie?
NFRD (w Polsce: ustawa o rachunkowoéci) CSRD
Opieraja sie na...  krajowych, unijnych lub unijnych standardach sprawozdawczosci
miedzynarodowych zasadach ramowych w zakresie zréwnowazonego rozwoju
i je wskazujemy. (European Sustainability Reporting

Standards, ESRS).

Atestacja dobrowolna. obowiazkowa.

informacji jest...

Informacje w dowolnej formie. w jednolitym formacie elektronicznym.

przedstawia sie...

W Polsce NFRD zostata implementowana w ustawie o rachunkowosci.

DOBRE PRAKTYKI

Zapoznaj sie z projektem nowej dyrektywy w sprawie sprawozdawczosci przedsigbiorstw w zakresie

® zrbwnowazonego rozwoju.

Sprawdz, czy i od kiedy Twoja organizacja bedzie zobowiazana do raportowania:

2024 (podmioty podlegajace NFRD],
2025 (wszystkie duze podmioty],

2026 [notowane mate i éredniejednostki]

@ Monitoruj trendy i legislacje w obszarze ESG.
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2. Wptyw ESG na organizacje

Z tej czesci dowiesz sie, czy rynek jest Swiadomy w temacie ESG,
jaka role petni ESG, jaka jest gtéwna motywacja dla raportowania
w zakresie zrobwnowazonego rozwoju i jakie korzysci z raportowania
obserwuja podmioty, ktére juz publikuja raporty.
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2.1. Czy rynek jest swiadomy?

8 i wiecej lat

5-7 lat

2-4 lat

1 roku

Wykres 1. Jaka jest Twoim zdaniem $wiadomos$é ESG na rynku?

14% 14%

wysoka niska

72%

srednia

Badanie wskazuje, ze $wiadomosé ESG na rynku jest Srednia. Temat zréwnowazonego rozwoju

pojawia sie najczesciej w agendzie podmiotdw, ktére majg obowiazek raportowania lub od ktérych
wymagaja tego inne podmioty [np. spotka-matka czy fundusz inwestycyjny). O ile wiec takie
podmioty wykazujg aktywno$é w obszarze ESG, o tyle wiedza na ten temat wirdd sektora matych
i srednich przedsigbiorstw czy nawet publicznego, zwtaszcza wéréd samorzadéw, jest poki co
uboga. W tych ostatnich grupach najczeéciej w ogdle nie mdwi sie na temat ESG albo skrét ,ESG”
myli sie z koncepcja CSR.

Zwigkszenie swiadomosci ESG to bez watpienia jedno z najwiekszych wyzwan, jakie czeka

rynek w najblizszych latach.

Ten proces wymaga duzego naktadu pracy i edukacji. Odpowiedzialno$é za to zadanie spoczywa
na ustawodawcy, ktéry implementuje CSRD do polskiego porzadku prawnego. Ponadto odpo-
wiedzialni w tym zakresie sa wszyscy zobowigzani do raportowania. To przede wszystkim te pod-
mioty bedq wymaga¢ ujawnien z zakresu zrébwnowazonego rozwoju od swojego tancucha dostaw.

Beda tez petnié role wzoru do nadladowania i zrédta dobrych praktyk. Zrozumienie koniecznych

dziatan, czyli know-how oraz standardy postepowania, powinny i§¢ z gory, skoro transformacja

w strone odpowiedzialnego i zrbwnowazonego biznesu dotyczy catego rynku.

Wykres 2. Od kiedy raportujesz?

0% |

147 [N

727 [——
]

14%
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Nie nalezy jednak zapominaé, ze nowe regulacje (obowiazki prawne] sprawiaja, ze wszystkie organi-
zacje doktadajq staran, aby dziata¢ zgodnie z obowigzujacymi wytycznymi. Wsréd badanych, ktérzy
raportuja ESG, az 727% wskazato, ze robi to dopiero od 2 do 4 lat. Nawet dla organizacji,

ktére maja juz pewne dodwiadczenie w tym zakresie, jest to nowy proces. Nadal poszukuja udosko-
naled w tym zakresie. CSRD jest zatem wyzwaniem nie tylko dla tych, ktérych obowiazek dopiero
zacznie dotyczyé. Wszystkie organizacje, ktére juz zaczety raportowad, musza dostosowaé swoje
wewnetrzne procesy do aktualnego kontekstu prawnego. W tym celu kazdy podmiot powinien
inwestowaé w rozwdj i zdobywanie nowych umiejetnosci, co wigze sie z zaangazowaniem zasobdw

czasowych, kadrowych i finansowych. Podmioty, ktére nowe obowiazki obejma w pierwszej ko-

lejnosci, beda petni¢ podwdjna role: zaréwno organizacji, ktéra sama sie edukuje, jak i edukatora

dla innych.

Jednoczesnie pamigtajmy o Swiadomoici wewnatrz organizacji. Raportowanie ESG

wymaga zebrania kompleksowych danych z obszaru srodowiskowego, spotecznego oraz zarzad-
czego, co jest mozliwe wytacznie przy zaangazowaniu zasobdw z kazdej z tych dziedzin. Oznacza

to, ze osoby:

. o ) . muszq wiedzieé¢, w jaki sposéb zbieraé,
® od ktérych organizacja pozyskuje dane do raportéw . .
— agregowal i przekazywa¢ dane,

. ) muszq wiedzieé, jakie wymogi prawne i we-
® ktdre sporzadzajg raport ) i )
- wnatrzorganizacyjne stawiane sg raportom.

Dodatkowo jednymi z interesariuszy sg pracownicy organizacji zobowigzanej do raportowania
lub podmioty, z ktérymi ta organizacja wspoétpracuje (np. kontrahenci]. Jak? Raporty ESG
zaspokajaja ich potrzeby informacyjne. Trzeba wiec dbaé o to, zeby takze tej grupie komunikowa¢
dziatania z obszaru ESG, ktére to organizacja podsumowuje w formie raportu. Poza promocja
dziatan zréwnowazonych na zewnatrz mozna prowadzié réwniez wewnetrzne dziatania
edukacyjne dla oséb zatrudnionych, ktére pomoga zwiekszy¢ ich Swiadomosé w tym zakresie,

np. szkolenia.
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2.2. Jaka role petni ESG na rynku?

regulacyjng

strategiczng

komunikacyjng

innowacyjna

finansowa

strukturalng

inne

Wykres 3. Jaka role petni ESG w Twojej organizacji?

%

100%

100%

867%

57%

57%

29%

ESG w organizacjach petni role strategicznq_i komunikacyjnq_, co oznacza, ze jest ich

wazng czescig i wpisuje sie w ich strategie, a takze pozwala na budowanie pozytywnego wizerunku

organizacji.

Dla znakomitej wiekszoéci, bo az 86%, ESG petni takze funkcje innowacyjnq - pozwala

zwiekszyé swojg konkurencyjnosé¢ na rynku.

71% ankietowanych wskazato na funkcje regulacyjnq. Oznacza to, ze duzy odsetek

podmiotdw spetnia aktualnie obowiazujace wymogi prawne. Pozostali ankietowani wskazali, ze

aspekty prawne beda dla nich odgrywa¢ duza role w przysztosci.

57% aktualnie zwraca uwage na role ﬁnansowq. Dla czesci podmiotéw wazny jest fakt, ze ESG

pozwala na poszukiwanie preferencyjnych warunkéw finansowania czy ubezpieczen. Nie wykluczaja
tez, ze mimo ze teraz nie s zainteresowani finansowaniem zewnetrznym, w perspektywie lat moze

to dla nich nabraé znaczenia. Ponad potowa ankietowanych wspomniata takze, ze grupa kapitatowa

wymaga od nich ujawnien z obszaru ESG.

Ponad potowa ankietowanych zwrécita uwage na role strukturalng. Organizacje

wspomniaty, ze to grupa kapitatowa wymaga od nich ujawnief z obszaru ESG.

Wsréd odpowiedzi inne, wskazanej przez 29% badanych, pojawiato sie przede wszystkim sku-

teczne zarzadzanie ryzykiem. Ryzyka z zakresu zrébwnowazonego rozwoju uwzglednia sie w ramach

strategii zarzadzania poszczegblnymi ryzykami — na przyktad operacyjnym czy utraty reputacji.
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Wykres 4. Czy Twoim zdaniem rola ESG bedzie rosna¢ czy maleé?

100%

rosnaé

0% _/

maleé

Dodatkowo wszyscy, ktérzy brali udziat w badaniu wskazali, ze rola ESG w sektorze przedsigbiorstw

bedzie I"OSI‘Iié- Jako gtéwne powody zidentyfikowali trendy rynkowe, zwtaszcza miedzynarodo-
we, oraz regulacje prawne w tym obszarze. Warto pamietaé, ze w zwiazku z tym rola ESG w or-
ganizacji moze ewoluowad. Dotychczasowe role moga nabieraé wiekszego znaczenia, mogg tez

pojawic sie nowe.

2.3. Dlaczego raportujemy?

Wykres 5. Sporzadzasz raporty ze wzgledu na wymogi prawne czy dobrowolnie?

29%

wymogi prawne

1%

dobrowolnie

Wisréd organizaci, ktére sporzadzaja raporty, jedynie 9% robi to z uwagi na wymogi prawne.
Wiekszoé¢ podmiotéw, az 741% ankietowanych, decyduje sie na raportowanie dobrowolne.

Skad to wynika? Ankietowani wskazali:

® cheé zaprezentowania w transparentny sposéb informacji o dziatalnosci organizacji

w obszarze zréwnowazonego rozwoju,

® aktywne dazenie do obnizania negatywnego i zwiekszania pozytywnego wptywu na

srodowisko i spotecznosé,
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® wzrost znaczenia kwestii ESG dla klientéw i konsumentéw,

® wymogiinnych podmiotéw [np. funduszu inwestycyjnego, akcjonariuszy), ktérzy sami maja

obowiazki ujawnieniowe,

® sprawne dostosowanie dziatalnosci organizacji do wymogdw prawnych — dobrowolne

raportowanie pozwala na wdrozenie kwestii ESG zanim bedzie to obowiazkowe.

DOBRE PRAKTYKI

Zacznij raportowaé, zanim obejmie Cie obowigzek prawny — to idealna okazja, zeby sie przygotowac

oraz sprawdzi¢ mozliwosci organizacyjne i zasoby Twojej organizacji.

Wyznacz osoby, zmapuj procesy i przeznacz zasoby organizacyjne w celu rozwoju obszaru ESG.
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jest lub bedzie to nasz
obowiazek prawny

odczuwamy presje
ze strony rynku

spetniamy wymagania
korporacyjne

dbamy o relacje
inwestorskie

chcemy pozyskaé
finansowanie

mamy wysoka
kulture organizacyjna

chcemy by¢
transparentni

realizujemy strategie
organizacji

doskonalimy
wewnetrzne
procesy i relacje

angazujemy sie
w kwestie
srodowiskowe

chcemy wyznaczaé
trendy na rynku

chcemy spetniaé
oczekiwania
odbiorcéw
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Wykres 6. Dlaczego raportujesz?

86%
1%
1%
57%
437%
86%
867%
437%
57%
57%

57%

867%

Badanie wskazato podstawowe motywacje dla raportowania niefinansowego wiréd ankietowanych.

867 jest zgodnych co do faktu, ze jest uwarunkowane wysoka kultura organizacyjna,

transparentno$cia, realizowaniem strategii organizacji, a takze checig spetnienia oczekiwanh

odbiorcdw, tj. przede wszystkim kontrahentdw i konsumentdw. Taki sam procent badanych wskazat

rébwniez presje regulacyjna, co oznacza, ze duza cze$¢ podmiotédw do raportowania motywowaé

beda pojawiajace sie wymogi prawne.

71%, ankietowanych zadeklarowato cheé wyznaczania trendéw na rynku. Ta motywacja dotyczy

wizerunku organizacji na zewnatrz i tworzenia jako odpowiedzialnej w zakresie zréwnowazonego

rozwoju. Jednocze$nie tyle samo podmiotéw wskazato istotne dla organizacji angazowanie sie

w kwestie sSrodowiskowe.

577 badanych organizacji raportuje ze wzgledu na presje rynku, wymagania korporacyjne i relacje

inwestorskie, tj. ze wzgledu na presje ze strony podmiotéw zewnetrznych. Tyle samo badanych

zadeklarowato jednocze$nie cheé doskonalenia proceséw wewnetrznych.
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Badanie wykazato, ze cheé pozyskania finansowania jest motywacja tylko dla 43% ankietowanych.

Jednoczeénie cze$é firm wskazata, ze potrzeba finansowania zewnetrznego moze sie staé niezwy-

kle wazna w przysztosci. Nie jest wykluczone, ze powiazanie kapitatu z indeksami, ktére wiaza sie

ze zrbwnowazonym rozwojem [np. srodowiskowymi) bedzie miato duze znaczenie w dalszym ho-

ryzoncie czasowym.

2.4. Jakie korzysci przynosi raportowanie ESG?

Raportowanie niefinansowe przynosi wiele korzy$ci organizacjom. Péki co, sa to najczesciej korzysci
niematerialne — na przyktad zwigzane z kwestiami wizerunkowymi czy wewnetrznymi procesami.
Nie ma jednak watpliwo$ci co do tego, ze dziatanie na rzecz zréwnowazonego rozwoju to dziatania

dtugofalowe. Kilka organizacji wskazato, ze realne korzysci z raportowania ujawnia sie dopiero

po dtuzszym okresie czasu.

Wykres 7. Jakie dostrzegasz korzysci z raportowania?

poprawiamy nasze 14%
wyniki °

identyfikujemy 71%

szanse i ryzyka

doceniaja nas °
odbiorcy %

mamy pozytywny /
zmniejszamy negatywny 86%
wptyw na Srodowisko
nasi pracownicy sa bardziej 29%
zadowoleni i lojalni °

udoskonalamy system °
zarzadzania ryzykiem 43%

pokazujemy zgodnosé °
organizacji z normami 29%

poprawiamy °
wewnetrzne relacje 14%

udoskonalamy 14%

wewnetrzne procesy

realizujemy strategie °
organizacji 86%

JeSteSm){ 430/°
transparentni

budujemy system
wartosci w 437

organizacji
ograniczamy koszty / 29,
(-]

zyskujemy finanse

mamy lepsze relacje 57%
z inwestorami °

zyskujemy 86%

wizerunkowo
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867 ankietowanych jest zgodnych co do tego, ze sprawozdawczo$é niefinansowa realizuje

strategie organizacji. Dodatkowo organizacja zyskuje na niej wizerunkowo. Wiekszo$é wskazata

takze, ze ma pozytywny lub zmniejsza negatywny wptyw na Srodowisko. Potwierdza to teze, ze

ujawnienia wptywu organizacji na aspekty zréwnowazonego rozwoju sktaniajg organizacje do

dziatalno$ci w tym obszarze i odnosza dobre efekty.

Az 71% ankietowanych jako korzys¢ wskazato identyfikacje ryzyk i szans. Jednoczesnie wedtug mar-

ginalnego procenta organizacji (14%) pozwolito to na poprawienie wynikéw organizacji. Kilka firm

wskazato na cheé rozwoju w tym zakresie — nauke lepszego wykorzystywania zbieranych danych.

DOBRE PRAKTYKI

Z jednej strony nie mozesz zapomnieé, ze ryzyka z obszaru ESG to kolejne czynniki, ktére musisz
uwzgledni¢ w zarzadzaniu ryzykiem i systemie compliance. Z drugiej strony rozwdj cywilizacyjny
i towarzyszacy mu wzrost znaczenia danych niefinansowych oznacza takze dla Ciebie mozliwo$é

progresu.

Uszereguj informacje niefinansowe, zeby zidentyfikowa¢ szanse, o ktérych byé moze do tej pory

Twoja organizacja nie pomyslata.

Wykorzystaj zebrane dane, zeby przeksztatci¢ obowiazek raportowania ESG w swéj atut.

71% ankietowanych odnotowato, ze dzieki ujawnianiu informacji niefinansowych doceniaja ich

odbiorcy. Jest to scisle zwigzane z transparentnoscia dziatan organizacji (43%), ktéra odbiorcy

respektuja. Ta tendencja potwierdza zatozenie, ze przejrzystosé i aktywno$é na rzecz zréwnowazo-
nego rozwoju s wazne i zauwazalne dla nowego pokolenia — zaréwno ze strony konsumentéw jak

i kontrahentéw. Dodatkowo ponad potowa ankietowanych (57%) wskazata, ze dzieki ujawnieniom

ma lepsze relacje z inwestorami. Mniej organizacji (297%) uznato, ze ich pracownicy s bardzie]

zadowoleni i lojalni w stosunku do organizacji. W podwyzszeniu tego odsetku pomogtoby zin-

tensyfikowanie aktywnosci, jakie organizacja podejmuje w zwiazku ze zrébwnowazonym rozwojem,

zwtaszcza w obszarze social, a takze edukacja pracownikéw w tym zakresie.

o, . .. . . , . . . .
Wedtug 43% organizacji raportowanie w zakresie zréwnowazonego rozwoju wspiera budowanie

okreslonego systemu wartosci w organizacji i ulepsza system zarzadzania. Ten rodzaj korzysci jest

z kolei zwigzany z organizacja wewetrzna. Poza korzy$ciami ,,zewnetrznymi”, ktére wynikaja z relacji
z innymi osobami czy podmiotami, ujawnienia niefinansowe stanowia istotne zrédto wiedzy na

uzytek same| organizacjl. (o] o Organizacjl za Korzysc uznato udoskonatenie wewn trznyc
zytek j organizacji. Tylko 14% organizacji za korzys¢ to udoskonaleni etrznych

proceséw oraz poprawienie wewnetrznych relacji. Wymaga to jeszcze czasu.
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Dla 29% organizacjiraporty zrébwnowazonego rozwoju sa narzedziem, za pomoca ktérego pokazuja

one zgodno$é z normami. Chodzi tu zaréwno o normy prawne jak i te dobrowolnie przyjete przez

organizacje, na przyktad wewnetrzne procedury.

Taki sam procent badanych wskazat, ze raportowanie ESG ogranicza koszty dla organizacji lub

pomaga w uzyskaniu finansowania. Jednocze$nie organizacje deklaruja, ze monitoruja te poten-

cjalne korzysci, poniewaz rozumieja, ze powiazanie danych niefinansowych z aspektami finansowymi

moze mieé duze znaczenie w przysztosci.
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3. Praktyka ESG w Polsce

Z tej czesci raportu dowiesz sig, jak organizacje w Polsce podchodza

do raportowania ESG, tzn. czy opracowaty juz strategie ESG oraz kto jest
odpowiedzialny za ten obszar, w tym jaka jest rola zarzadu. Pokazemy
réwniez perspektywe rynku w zwigzku z CSRD.



B
3.1. Czym jest strategia ESG?
Przez strategie organizacji zwykle rozumie sie program, ktéry wyznacza jej kierunek dziatania

i wskazuje cele na przyszto§é. ESG, podobnie jak kazdy inny obszar, ktérym interesuje sie

organizacja, wymaga planowania. Stanowi integralng cze$¢ biznesu, a wiec i wszystkich proceséw,

jakie zachodza w organizacji. Zarzadzanie aspektami niefinansowymi na réwni z finansowymi pozwala
na efektywne, dtugofalowe zarzadzanie organizacja. Odpowiedni projekt dziatah w obszarze
zrébwnowazonego rozwoju umozliwia ustalenie krokdw dla organizacji na przysztos¢, by mébc opisaé

osiagniecie konkretnych celéw w raporcie ESG.

Wykres 8. Czy posiadasz strategie ESG?

Wykres 9. Czy planujesz wprowadzié
strategie ESG?

100%

57% tak, planuje

tak

43%

nie

57% ankietowanych wskazato, ze posiada strategie ESG. Natomiast pozostate podmioty, ktére

wziety udziatw badaniuinie posiadaja takiejstrategii, planuja jawdrozyé. Wiekszo$é z nich podniosta,
ze nastapi to w najblizszym czasie lub sa juz na etapie otwarcia projektu. Wszysecy wskazali,

ze niezwykle wazne na etapie tworzenia czy aktualizacji strategii ESG bedzie jej dostosowanie

do nowych regulacji prawnych.

Wykres 10. Czy Twoja strategia ESG jest zintegrowana ze strategia biznesowa?

25%

nie

75%
tak

Ciekawe jest to, ze 75% podmiotéw, ktére maja strategie ESG, zintegrowaty ja ze swoja strategia

biznesowa, a te, ktére dopiero beda jq wprowadzaé — zamierzaja od poczatku wpisaé ja w procesy

biznesowe. Oznacza to, ze ankietowani rozumieja, ze strategia finansowa oraz niefinansowa

wzajemnie sig uzupetniaja, a zintegrowanie ich jest korzystne dla organizacji. Dlaczego?
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Ankietowani podniesli, ze:

® holistyczne podejscie do budowania strategii jest juz uznanym standardem czy to na rynku

krajowym czy miedzynarodowym,

® wdrozenie ESG jest zgodne z obszarami doradztwa organizacji, czyli komplementarne

takze i z obszarem finansowym,

® tylko potaczenie obu strategii daje szanse na powodzenie ich realizacji,

® obie strategie wzajemnie na siebie oddziatuja i sie uzupetniaja, dlatego tez strategia ESG

nie moze istnie¢ w oderwaniu od strategii biznesowej,

CHMONMOMONC

® czesto cele biznesowe sg tozsame z celami zréwnowazonego rozwoju i wymagaja naktadéw

finansowych, np. osiggniecie neutralnoéci klimatycznej do 2050 r.
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DOBRE PRAKTYKI

Zanim zaczniesz dziataé w obszarze ESG, opracuj strategie — pomoze Ci ona uporzadkowaé

i zaplanowa¢ aktywnosci na rzecz zréwnowazonego rozwoju.

Mysl o organizacji holistycznie — zintegruj strategie ESG ze strategig biznesowa, zeby otrzymaé

peten obraz organizacji i opracowa¢ realistyczne plany na przysztos¢.

GtOS BIZNESU
Veolia Polska W naszej branzy strategia ESG nierozerwalnie tqczy sie z biznesem. Veolia Polska realizuje stra-
tegie biznesowq opartq o dwa cele: odejicie od wegla do roku 2030 oraz osiqgniecie neutralnosci
klimatycznej do roku 2050. Wokét tych dwéch celéw biznesowych bedzie koncentrowaé sie na-
sza strategia ESG, powiqzana takze dodatkowo z The Purpose: celami i ambicjami Grupy Veolia
na $wiecie. Wyrazamy je w 5 perspektywach efektywnosci: srodowiskowej, finansowej, handlowej,

zasobéw ludzkich i spoteczne;.

Jak stworzy¢ strategie ESG? Musisz odpowiedzieé na trzy pytania:

Jak jest teraz? Jak chce, zeby byto? W jaki sposéb to osiagnaé?

ustal obecny stan ESG

w Twojej organizacji,

zdefiniuj, czym dla Ciebie

jest ESG — kazda branza bedzie
skupiata sie na innych aspektach,
przeprowadz analize podwdjnej
istotnosci — jak Ty wptywasz

na ESGi jak ESG wptywa

na Ciebie,

wybierz obszary i odpowiadajace
im wskazniki, za pomoca ktérych
bedziesz monitorowaé postepy
- w odniesieniu do stanu

obecnego.

ustal horyzont czasowy strategii,
wyobraz sobie, jakie cele

i kiedy chcesz je osiggnaé,

dla celdéw, ktére sa dtugotermi-
nowe — wyznacz cele posrednie,

ktére Cie do nich doprowadza.

ustal dziatania, jakie bedziesz
podejmowaé — mozesz podzie-
li¢ je na duze przedsiewziecia

i mniejsze dziatania, ktére sie
na nie sktadaja,

do kazdego dziatania przypisz
osobe odpowiedzialna,

ktéra bedzie czuwaé

nad jego realizacja.
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3.2. Kto odpowiada za ESG w organizacji?

inny dziat

dziat
multidyscyplinarny

dziat CSR

dedykowany
dziat ESG

informowany

Kiedy juz wiemy, ze organizacja powinna sie zaangazowaé¢ w ESG, nieuchronnie pojawia sie
kluczowe pytanie: dobrze, ale kto powinien sie tym zajqé? Jedng z wiekszych barier, na jaka

natrafiaja organizacje, jest przydzielenie odpowiedzialno$ci za nowy obszar. Moze sie to wiazaé

z koniecznymi zmianami strukturalnymi w organizacji.

Wykres 11. Kto odpowiada za obszar ESG w Twojej organizacji?

147, I

437 I ——
147, I

207

Z badania wynika, ze wiekszo$¢ organizacji nadal poszukuje najbardziej efektywnego modelu.

Najwigcej organizacji (43%) powotuje do celéw dziatah i sprawozdawczosci na rzecz

zréwnowazonego rozwoju dziaty multidyscyplinarne, czyli takie, ktére sktadajq sie z przedstawicieli

réznych jednostek wewnatrzorganizacyjnych. Najczesciej jako przyktady pojawiaty sie takie hasta
jak: compliance, finanse, HR, $rodowisko, dyrektorzy kluczowych jednostek, osoby odpowiadajace
za raportowanie czy relacje inwestorskie. Wiele podmiotéw uwaza, ze nadzér nad wspdtpracy

w procesie raportowania powinien przypasé funkcji compliance.

29% organizacji postawito na wydzielenie specjalnej struktury organizacyjnej dedykowanej ESG.
U14% podmiotéw obszarem ESG nadal zajmuje sie dziat CSR. Jednoczeénie 14 % ankietowanych

uzasadnito odpowiedz ,inne” koniecznoscia przeprowadzenia zmian strukturalnych i przypisania

obszaru ESG do dziatu multidyscyplinarnego lub dedykowanego ESG. Czesto dziat ESG wyrastat

i odtaczat sie od innych struktur, na przyktad zespotu do spraw zréwnowazonego rozwoju czy

spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

Wykres 12. Jaka jest rola zarzadu w ESG? Wykres 13. Czy Twoja organizacja wyznaczyta
0% 0% cztonka zarzadu odpowiedzialnego za ESG?
nie angazuje sig nie wiem, czy angazuje

w ogdle w ESG siew ESG

147%
jest tylko

57%
tak
o ESG

867%

czynnie 43%
angazuje sie nie
w ESG

28



<J=]>

Wyniki badania pozwalaja na wniosek, ze ESG w organizacji nie funkcjonuje w oderwaniu od zarzadu.

Az w 86% przypadkéw zarzad czynnie angazuje sie w kwestie ESG, a jedynie w 14 % jest tylko

informowany o dziataniach organizacji. Jest to jasny sygnat dla wszystkich podmiotdw, ze zarzad

petni kluczowa role w budowaniu $wiadomosci i strategii ESG w organizacji, w tym w wyznaczaniu

celéw zréwnowazonego rozwoju. Dodatkowo 57% organizacji postawito na model, w ktérym

wyznacza sie cztonka zarzadu odpowiedzialnego za ESG.

Analiza danych prowadzi do wniosku, ze skoro ESG stanowi element zarzadzania organizacja to

zarzad nie moze pozostaé nieswiadomy. Przyktady dziatah zréwnowazonych czy przyzwolenie na

takie dziatania ze strony zarzadu powinny istnieé niezaleznie od wielkosci organizacji czy branzy,

w jakiej ona dziata.

Z dyskusji, ktéra przeprowadzilismy na temat tego, jaki bytby najbardziej efektywny model

przypisania odpowiedzialnosci, wynika, ze:

® zarzadzanie ESG powinno by¢ wysoko w strukturze organizacji — nawet przez wyznaczenie

dedykowanej osoby w zarzadzie danego podmiotu,

® nie tylko zarzad, ale i dyrektorzy poszczegdlnych dziatéw organizacji rowniez powinni byé

Swiadomi ESG — pozwoli to na lepsze zintegrowanie dziatan w ramach catej organizacji,

® ESG powinien sie zajmowa¢ dziat dedykowany ESG lub dziat multidyscyplinarny — przy czym:

— kazdy z nich powinien sktadaé sig z réznych funkcji, ktére odpowiadajg kazdemu z aspektédw
sprawozdawczosci niefinansowej,

—w przypadku dziatu multidyscyplinarnego — dobra praktyka jest wyznaczenie 1-2 oséb

dedykowanych wytacznie do nadzoru i koordynacji procesu,

®
®
®
®
6

® dziaty odpowiedzialne za ESG powinny wspétpracowaé z innymi dziatami w firmie — przede

wszystkim wspiera je w realizacji dziatan, ktére przybliza firme do realizacji jej strategii.

DOBRE PRAKTYKI

Wyznacz dziat / osoby / funkcje odpowiedzialne za obszar ESG w organizacji.

Upewnij sie, ze zarzad Twoje]j organizacji jest swiadomy obszaru ESG.
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3.3. Nowe regulacje — czy Polska jest na nie gotowa?

Czes¢ organizacji juz teraz wdraza strategie ESG i publikuje raporty zréwnowazonego rozwoju.
Jest to jednak niewielki odsetek podmiotéw w poréwnaniu z tymi, ktére obowigzek raportowania
obejmie, gdy w zycie wejdzie CSRD. Dodatkowo wyzwaniem nawet dla tych, ktérzy juz majq
doswiadczenie w sprawozdawczoéci niefinansowej, bedzie dostosowanie jej do nowych regulacji.

Chodzi tu przede wszystkim o oparcie raportéw na jednolitych europejskich standardach

raportowania [European Sustainability Reporting Standards, ESRS) oraz spetnienie wymogu

niezaleznej weryfikacji informacji. Kazda zmiana przepiséw to zmiana proceséw wewnetrznych,

biznesowych czy strategicznych i wymaga naktadu pracy.

Do tej pory obowiazek raportowania na podstawie NFRD dotyczyt wytacznie najwiekszych spétek

gietdowych. CSRD spowoduje duzy wzrost liczby zobowiazanych podmiotéw. W przeciagu kilku lat

nie tylko obejmie swoim zakresem wszystkie pozostate spétki gietdowe, ale réwniez wszystkie duze

podmioty, ktére zatrudniaja ponad 250 oséb. Szacuje sie, ze w ok. 50 tys. organizacji w Europie

bedzie raportowaé kwestie dotyczace zréwnowazonego rozwoju, w tym ok. 3,5 tys. w Polsce.

Niestety wybidrcza $wiadomo$é ESG na rynku, nattok nowych regulacjii krétkie okresy przejsciowe,
zwtaszcza dla podmiotdw, ktére jeszcze nie miaty do czynienia z raportowaniem niefinansowym,

pozwalaja na pesymistyczne stwierdzenie, ze Polska nie jest w petni gotowa na nowe regulacje.

Ich wdrazanie niesie dla wielu podmiotéw duze ryzyko regulacyjne i wymaga istotnych zmian

organizacyjnych. Przede wszystkim barierg bedzie konieczno$é angazowania znacznych zasobéw
w celu przygotowania sie do nadchodzacych zmian prawnych. Biorac pod uwage obecne otoczenie
gospodarcze, tzn. kryzys energetyczny, inflacje oraz nieustanny szereg innych regulacji prawnych,
ktére obligujg do wypetniania innych obowiazkéw, znalezienie zasobdw, zeby sprosta¢ wymogom

CSRD, bedzie istotnym obcigzeniem dla przedsiebiorstw.
3.3.1. Czy chcemy i potrzebujemy nowych regulacji?

Wykres 14. Czy nowe regulacje sa potrzebne?

14%

niepotrzebne

86%

potrzebne

Az 86% podmiotéw uwaza, ze CSRD jest potrzebne. Jako gtéwny powdd ankietowani wskazali,

ze czekaja na ujednolicenie raportowania w zakresie zréwnowazonego rozwoju.
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Dlaczego?

99 Dane w raportach wszystkich firm w koficu bedq spéjne. Dodatkowo potrzebujemy wspélnych
wytycznych dla kazdej branzy.

99 Caty rynek powinien by¢ zmobilizowany do dziatania w zakresie zréwnowazonego rozwoju i podqzad

w tym samym kierunku. Nowe regulacje to impuls do rozwoju.

99 Wspélny standard zwiekszy przejrzysto$é i czytelno$é raportéw dla interesariuszy.

99 [nwestorzy bedq mogliw jednolity sposéb oceniaé dane réznych organizacji i je poréwnywac.

99 Ustalone kryteria pozwolq ograniczy¢ naduzycia na rynku. Raporty, zamiast éwiczeniem PR-owym,

stanq sie odzwierciedleniem stanu faktycznego.

GLOS BIZNESU

Solaris Bus Nowe przepisy unijne sq szansq na wzrost znaczenia kwestii ESG i rozpowszechnienie zréwnowa-
& Coach: zonego podejicia do prowadzenia dziatalnosci przez przedsiebiorstwa. Stopniowe wprowadzanie
obowiqzku raportowania danych niefinansowych dla kolejnych grup organizacji spowoduje takze
zwiekszenie Swiadomosci na temat kwestii ESG wiréd pracownikéw i pracowniczek tych organi-
zacji, ich kontrahentéw, dostawcédw i innych interesariuszy. Nowe regulacje to takze ujednolicenie
wymagan, a co za tym idzie — wieksza przejrzystosé i czytelnosé raportéw dla odbiorcéw. Ustan-
daryzowane podejscie do raportowania zapewni mozliwo$é poréwnywania wynikéw prezentowa-

nych przez poszczegélne organizacje.

31



<J=]>

Pozostate 14 7% organizacji uznato jednak ujecie sprawozdawczosci ESG w nowe ramy prawne za

niepotrzebne. Argumentem za tym stanowiskiem jest fakt, ze rynek samodzielnie przygotowuje
sie i dostosowuje do wymagan. Sformalizowanie raportowania moze wypaczaé idee i nowatorska

inicjatywe, ktéra wykazuja sie juz zaangazowane w zrébwnowazony rozwdj podmioty.

Wykres 15. Czy nowe przepisy unijne utatwia czy utrudnia raportowanie ESG?

29% 29%
nie wiem utatwia raportowanie ESG
427

moga utrudnié¢ raportowanie ESG

O ile niewiele podmiotéw kwestionuje sama potrzebe uaktualnienia regulacji prawnej obszaru

ESG, o tyle sam jej odbiér jest mniej pozytywny. 42% ankietowanych podnosi, ze CSRD moze

utrudnié raportowanie niefinansowe.

Co budzi obawy?

DZIAtANIA UNII EUROPEJSKIEJ

Nowe przepisy dot. ESG nie sg spéjne. Organy Unii Europejskiej nie wprowadzaja jednej,
kompleksowej zmiany przepiséw unijnych. Regulacje w obszarze ESG pojawiaja sie zaréwno:

® w formie rozporzadzen jak i dyrektyw,

® przez wprowadzenie nowych aktéw prawnych jak i zmiany w juz obowiazujacych przepisach —

co poteguje réznorodno$é ustawodawstwa.

Przyktad: Unia Europejska w drodze nowych rozporzqdzeri uregulowata Taksonomie czy ujaw-
nienia uczestnikédw rynku finansowego. Nalezyta staranno$é przedsiebiorstw zostanie wprowa-
dzona dyrektywq CSDDD. Z kolei dyrektywa CSRD zastqpi dotychczasowq dyrektywe NFRD.
Na potrzeby ESG Unia zmodyfikowata takze kilka aktéw prawnych skierowanych do sektora
finansowego, np. MIFID czy CRR.

AKTY WYKONAWCZE

Czesto unijne akty prawne maja ogblny charakter i wymagajg szczegdtowego doprecyzowania

w aktach wykonawczych. Akty te:
® nie zawsze sg przyjmowane w odpowiednim terminie,

® niekiedy budza zastrzezenia.

Przyktad: Europejska Grupa Doradcza ds. Sprawozdawczosci Finansowej [EFRAG], ktéra jest
odpowiedzialna za przygotowanie ESRS, opublikowata projekty standardéw. Wiele podmiotéw
zgtosito do nich zastrzezenia. Wsréd nich znalazt sie Europejski Urzqd Nadzoru Gietd i Papie-
réw Wartosciowych [ESMA]. Zgodnie z komunikatem z 8 sierpnia 2022 r. ESMA m.in. wyrazita

zaniepokojenie wobec konstrukcji ,domniemania wzruszalnego” [zgodnie z projektem wszystkie
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obowiqzki informacyjne sq istotne — jednostka moze je jednak pomingé, jesli udowodni, ze sq
dla niej nieistotne], wskazata koniecznoéé dostosowania standardéw do funkcjonujqcych juz
standardéw miedzynarodowych [np. MSSF], a takze przedstawita szereg technicznych uwag na

temat projektéw.

NIEPEWNOSC REGULACYJNA

Prawodawca nie zostawia nam duzo czasu na przygotowanie sie do nowych wymogdw prawnych.
Przepisy przewiduja dos¢ krotkie terminy wejscia w zycie nowych obowiazkéw. W konsekwenc;ji
organizacje, ktére musza sie w zwigzku ze zmianami prawnymi przygotowaé w zasadzie ,,od zera”

do sprawozdawczosci ESG, stoja przed ogromnym wyzwaniem organizacyjnym.

Przyktad: CSRD miata obowiqzywaé pierwszq grupe podmiotéw za lata obrotowe zaczynajqce
sie od 1stycznia 2023 r. Przesuniecia w pracach organdw unijnych sprawity, ze odsunieto termin
obowiqzywania przepiséw na lata obrotowe rozpoczynajqce sie od 1 stycznia 2024 r. Dalej

czekamy na publikacje dyrektywy i jej implementacje do polskiego porzqdku prawnego.

ZASOBY | KOSZTY

Wysokistandard, jakie narzuca nowe przepisy, stanowi znaczacy koszt dla organizacji. Przygotowanie
sie na nadchodzace obowigzki wymaga wysokich naktadéw finansowych. Ich zrédta organizacje
doszukujg sie przede wszystkim w potrzebnych zasobach, koniecznosci zdobywania wiedzy
i kosztach nowoczesnych rozwigzan, a takze przeznaczeniem cze$ci budzetu na wynagrodzenie dla

zewnetrznego audytora.

Kilka organizacji wskazato takze, ze zrozumienie przepisdw wymaga zaangazowania ekspertdéw z ze-
wnatrz. Jako powdd organizacje podaty, ze wymogi prawne sa niejasne, a prawodawca czesto ich nie

ttumaczy. Nie zawsze tez proponowane wskazniki dobrze odzwierciedlajg problematyke branzy.

Przyktad: Wszystkie osoby odpowiedzialne za ESG muszq podnosié swoje kompetencje —

inwestowaé w ich wzrost.

ZBIERANIE DANYCH

Nowe wymogi prawne zobliguja szereg podmiotdéw do uzyskiwania okre$lonego zestawu danych
zgodnie z ESRS. Cze$¢ z tych organizacji do tej pory nawet nie zbierata takich danych. Nie analizo-
wata ich tez pod katem identyfikacji szans i ryzyk ESG.

W tym zakresie najwieksze obawy rodzi rozciagniecie ujawnien na caty tancuch dostaw. Wiekszos¢
organizacji wskazata, ze niektére dane sa trudno ,$ciagalne”, zwtaszcza od mniejszych dostawcdw.
Pierwsze problemy napotka sektor finansowy oraz duze podmioty. Beda one niejako wymuszaé na

pozostatych uczestnikach rynku aktywno$é w obszarze ESG.

Przyktad: Banki majq obowiqzek raportowania emisji gazéw cieplarnianych w zakresie 1, 2, 3
swoich klientéw od 2024 r. Uzyskanie danych od tych klientéw bedzie trudne, poniewaz nie
wszystkie podmioty bedq objete tym obowiqzkiem w tym samym czasie — CSRD obejmie tylko
notowane MSP i to dopiero w 2026 r.
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Veolia Polska:

=
GLOS BIZNESU

Nowe regulacje sq duzym wyzwaniem dla kazdej organizacji: niezbedne sq zasoby, narzedzia,
a takze szersza edukacja pracownikéw i zarzqdéw. Ponadto $wiadomo$é zmian regulacyjnych
w matych i érednich firmach jest niewielka, a przeciez to te wtasnie podmioty [podwykonawcy,
dostawcy...] sq zrédtem informacji na temat $ladu weglowego firmy i to wtasnie we wspétpracy
z nimi spétka moze realizowa¢é cele zatozone w strategii ESG. Widzimy tu ogromnq role eduka-
cyjnq i ,liderskq” duzych podmiotéw wobec Srednich i matych przedsiebiorstw, dla ktérych spet-
nienie obowiqzkéw nowej dyrektywy bedzie sporym wyzwaniem wobec utrudnien organizacyjnych
i kompetencyjnych. Wspétpraca i dobra komunikacja z partnerami biznesowymi sq kluczowe,
aby wykonaé zatozone cele strategiczne i pozyskaé kompletne dane do raportowania. Troska
o wskazniki w tym obszarze to takze dodatkowa motywacja do poszukiwania lokalnych dostaw-

cdw, by skracaé tancuchy dostaw.

CZAS

Nowe regulacje moga wydtuzyé proces raportowania.

Przyktad: Nowe przepisy wprowadzajq obowiqzek niezaleznej, zewnetrznej atestacji raportu.
Bedzie sie on wiqzaé z obowiqzkiem zbierania dowodéw, samq organizacjq audytu, zaangazowa-

niem czasu pracownikéw oraz wyjasnianiem ewentualnych niezgodnosci.

Wykres 16. Jak dobrze Twoja organizacja jest przygotowana na nowe regulacje?

29% 29%

bardzo dobrze srednio
42%

dobrze

Wszystkie te obawy znajdujg odzwierciedlenie w tym, jak organizacje sg przygotowane na nowe re-

gulacje. Tylko 29% organizacji deklaruje, ze czuja sie bardzo dobrze przygotowane na nowe prze-

pisy — nie tylko na biezaco je monitoruja, ale tez mysla o rozwiazaniach, ktére zastosuja, gdy wej-

da one w zycie. 42% rynku wskazato na odpowied? ,dobrze”, ktéra oznaczata ograniczenie sie

do biezacego monitoringu nowych regulacji. Pozostate 29% zakomunikowato $rednie przygoto-

wanie. To znaczy, ze wiedzg o nowych regulacjach, ale ich nie $ledza ani nie podejmuja sie przygo-

towan. Czekaja na ostateczne wersje przepiséw.
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3.3.2. Jednolity standard raportowania — szansa czy kolejne wyzwanie?

Obecnie zgodnie z NFRD kazda organizacja zobowigzana do raportowania moze do udostepniania

informacji korzysta¢ z tzw. ,zasad ramowych”. NFRD wskazuje, ze mogga to by¢ zasady:

np. SIN (Standard Informacji Niefinansowych)

Wytyczne GPW

np. EMAS (Europejski System
Zasady ramowe Zarzadzania i Audytu]

migdzynarodowe

Wytyczne ONZ dotyczace biznesu i praw cztowieka
Wytyczne OECD dla przedsiebiorstw wielonarodowych
normy ISO, np. 1SO 26000

standardy GRI (Global Reporting Initiative)

Jesli dana organizacja korzysta z jakiego$ standardu, zgodnie z NFRD powinna go wskaza¢. Nie ma

jednak takiego obowiazku — opieranie sie na ,,zasadach ramowych” to fakultatywna opcja.

Wykres 17. Czy Twoja organizacja stosuje benchmarki do raportowania?

57%
tak
437
nie

Wykres 18. Jakie Twoja organizacja stosuje benchmarki do raportowania?

e 20% [
wasne,oprconine 145 |
przez organizacje
(np. 26000, 37301) 147%
wivenecrn 297
v 147 [

orRi 43z | —
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57% organizacji deklaruje, ze stosuje benchmarki do raportowania.

Po wynikach badania widzimy, ze nie ma jednego, preferowanego standardu. Najwiekszy odsetek

organizacji (43%) korzysta z miedzynarodowych standardéw GRI (Global Reporting Initiative).

Z polskich benchmarkéw najwieksza popularnoscia ciesza sie Wytyczne Gietdy Papieréw Warto-

$ciowych z wynikiem 29%. Tym samym wyprzedzaja SIN (Standard Informacji Niefinansowych),

zgodnie z ktérym raportuje 14% organizacji. Taki sam procent organizacji wskazat, ze korzysta

z norm 1SO takich jak ISO 26000 [wytyczne dotyczace odpowiedzialnosci spotecznej biznesu],

ISO 37301 [compliance management systems) czy 1SO 37001 [system zarzadzania dziataniami
antykorupcyjnymi). Kilka podmiotéw wskazato tez, ze maja wtasne lub korporacyjne (globalne]

standardy.

29% organizacji zaznaczyto odpowied? ,inne”. Jako przyktady wskazaty standardy TCFD (Task

Force on Climate-related Financial Disclosures), SASB (Sustainability Accounting Repor-
ting Standards) czy SDGs (Sustainable Development Goals). Znalezliémy takze zwolennikéw
lIRC (International Integrated Reporting Council]. Jest to standard, ktéry okresla elementy,

z jakich powinien sktada¢ sie raport zintegrowany — czyli taki, ktéry zawiera zaréwno dane finanso-

we jak i niefinansowe.

Sytuacja na rynku jest zréznicowania, poniewaz kazdy benchmark charakteryzuje sie wtasnymi

odmiennosciami. Nie da sie poréwnaé w prosty sposéb danych na temat organizacji, jesli raportuja

one zgodnie z réznymi standardami. Dodatkowo dowolnoé¢ stosowania benchmarkéw prowadzi

do sytuacji, w ktérej kazda organizacja moze za ich pomoca prezentowaé wytacznie swoje dobre

strony. Podwaza to wiarygodno$é i kompletno$é ujawnianych danych.

Odpowiedzig na zidentyfikowane problemy majg by¢ ESRS - jednolite unijne standardy

sprawozdawczo$ci w zakresie zréwnowazonego rozwoju. Po wejsciu w zycie CSRD wszystkie

podmioty, ktére obejmie ta dyrektywa, maja ujawniaé zgodnie z nimi dane ESG. Standardy
maja sie dzieli¢ na bazowe (uniwersalne dla wszystkich podmiotéw), sektorowe (dla podmiotéw
z danego sektora) oraz tematyczne (takie, ktére postuza do raportowania kwestii specyficznych
dla niektérych organizacji]. Maja uwzgledniaé wymogi ujawnieniowe z innych aktéw unijnych
(np. SFDR, Taksonomii) oraz najlepsze rozwigzania z miedzynarodowych standardéw i inicjatyw

w obszarze szeroko pojetego zréwnowazonego rozwoju i CSR [np. GRI). Dodatkowo dostepne beda

w dwbch wersjach: petnej [obowiazkowej dla wszystkich duzych podmiotéw) oraz uproszczonej

(dla notowanych matych i $rednich przedsiebiorcéw). Pozostate podmioty z sektora MSP beda
mogty korzystaé z uproszczonej wersji dobrowolnie. Komisja Europejska przewiduje ich cykliczng

aktualizacje z uwagi na dynamiczny rozwéj obszaru ESG.

Znaczna wiekszo$¢ organizacji uznaje wprowadzenie ESRS za konieczne. Inng kwestig jest to,

czy ESRS beda utatwieniem czy wyzwaniem dla organizacji. Ta kwestia pozostaje péki co nieroz-

strzygnieta.
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Wykres 19. Czy ESRS beda utatwieniem czy wyzwaniem?

43%

utatwieniem i wyzwaniem

jednoczednie

147%

wyzwaniem
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43%

utatwieniem

437, podmiotéw wskazato, ze jednolite standardy raportowania utatwia raportowanie, a 14%

ze beda dla nich wyzwaniem. Z kolei 43% organizacji dostrzegto oba te aspekty jednoczesnie.

Dlaczego
ESRS bedzie... wyzwaniem? utatwieniem?

99 Musimy wdrozy¢ nowy standard 99 Dostaniemy jasne, jednolite wytyczne,
sprawozdawczosci w organizacji. w jaki sposéb raportowaé.

99 Bedziemy raportowaé w bliskim horyzoncie 99 Wszystkie organizacje bedq raportowaé
czasowym zgodnie ze standardem, ktérego wedtug tego samego schematu.
jeszcze nie znamy.

99 Bedziemy mogli poréwnywaé dane

99 Nasi pracownicy potrzebujq czasu na miedzy réznymi podmiotami.

nauke korzystania z nowego systemu

. .. e Liczymy na to, ze ESRS pozwolq na
raportowania — moze sie on réznié od » - ) .
dotychczasowego zwtaszcza uktadem wigkszq przejrzystos¢ publikowanych
danych czy stopniem ich szczegétowosci. danych.

99 Jeszcze nie wiemy, jak najkorzystniej 99 Mozliwe, ze przyciqgniemy inwestorow

zbieraé dane do raportéw zgodnie z ESRS.

zza granicy, jesli na tle takich samych
danych bedziemy konkurencyjni w po-
réwnaniu do innych organizacji, ktére

dziatajq na rynku miedzynarodowym.

Innym wyzwaniem moze by¢ utozenie relacji w grupie kapitatowej. Jedli spotka matka (zgodnie

z przepisami dot. rachunkowoéci ,jednostka dominujaca”) przedktada informacje na temat zréwno-

wazonego rozwoju w sprawozdaniu skonsolidowanym i obejmuje nim spétke/i cérke/i (,jednostki

zalezne”), réwniez powinna stosowaé ESRS. Dotyczy to zaréwno jednostek dominujacych, ktére

podlegaja przepisom unijnym, jak i tym, ktére maja siedzibe w panstwie trzecim. Oznacza to,

ze organizacje w Polsce, ktére dotychczas same nie prowadzity sprawozdawczoéci, a naleza do grupy

kapitatowej, ktérej jednostka dominujaca ma siedzibe poza terytorium UE, bedq musiaty:

® zapewnié, ze jednostka dominujaca sporzadza sprawozdanie zgodne z ESRS lub w sposéb

réwnowazny,

® jeili jest to niemozliwe — same sporzadzaé sprawozdanie zgodnie z ESRS.
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GtOS BIZNESU

Solaris Bus Jako firma miedzynarodowa w ostatnich miesiqcach dostrzegamy, ze w poszczegdlnych euro-

& Coach: pejskich krajach rosnie liczba regulacji zwiqzanych ze zréwnowazonym rozwojem. Liczymy, ze
jednolity w catej Unii Europejskiej standard raportowania ESG zminimalizuje liczbe odrebnych
i niejednolitych krajowych regulacji, a tym samym ograniczy konieczno$é sporzqdzania oddziel-
nych raportéw i oSwiadczer na potrzeby poszczegéblnych krajéw.

Torf Péki co zmiane przepiséw oceniamy neutralnie. Jest to kolejny obowiqzek prawny, do ktérego

Corporation:

wiele organizacji bedzie musiato sie dostosowaé. Sqdzimy, ze dopiero zrozumienie nowych prze-
piséw i zakresu poszczegdlnych wskaznikéw bedq kluczowe dla stwierdzenia, czy ESRS bedq uta-

twieniem czy wyzwaniem.

DOBRE PRAKTYKI

Zapoznaj sie ze standardami, ktére organizacje najczeSciej stosuja, i raportami na ich podstawie

— zobacz, jak inne podmioty stosujg okreslone standardy w praktyce.

Obserwuj projekty ESRS - bedziesz wczedniej wiedzieé, jakie dane musisz zaraportowaé

w przysztosci.

Jesli jeste$ czeSciq grupy kapitatowej — zastandw sie, jak beda sie rozktadaé obowigzki miedzy

spétkami w zwiazku ze sprawozdawczoscig ESG.

3.3.3. Czy obowiazkowy audyt to dobry pomyst?

Nowa dyrektywa CSRD wprowadzi wymég atestacji informacji niefinansowych dla wszystkich

podmiotdw, ktére jej podlegaja. Ten obowigzek ma zréwnaé weryfikacje sprawozdan finansowych

i niefinansowych. W przysztoéci Komisja Europejska wyda europejski standard badania informacji

na temat zréwnowazonego rozwoju, ktéry pozwoli na atestacje dajaca wystarczajaca pewno$é

(reasonable assurance).
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Wykres 20. Czy Twoja organizacja weryfikuje raporty ESG?

14%
NIE
43%
TAK
wewnetrznie i zewnetrznie
43%
TAK
wewnetrznie 0%

TAK

zewnetrznie

Z wynikéw badania wynika, ze obecnie tylko 14% organizacji nie weryfikuje swoich raportéw.

Natomiast znaczna wiekszoéé przedsiebiorstw przeprowadza audyty. 43% ankietowanych

wskazato, ze ograniczajq sie do weryfikacji wewnetrznej. Pozostate 437% organizacji stosuja

metode podwéjnej weryfikacji, tj. zarbwno wewnetrznej jak i zewnetrznej. Zaden podmiot

nie stawia wytacznie na audyt zewnetrzny.

Skad taka silna tendencja do weryfikowania raportéw? Wsrdéd odpowiedzi na pierwszy plan wy-

chodzi cheé uwiarygodnienia publikowanych danych. Wiele organizacji stawia na transparentno$é

dziatan, wiec chce sie upewnié, ze udostepniane informacje sa najwyzszej jakosci. Poza tym audyt

sprawozdah pozwala $ledzié ich rozwdj i progres.

Podmioty, ktére stosujg podwdjng weryfikacje, akcentuja silnie, ze musza sie upewnié, ze dane
sq zgodne ze stanem faktycznym oraz z zasadami, ktére precyzuja standardy, z jakich korzystaja

(np. GRI).

Dla niektérych organizacji motywacja jest takze przygotowanie sie do przysztych wymogdw lub
wypetnienie juz obowiazujacych (np. w sektorze bankowym caty IIl filar podlega obowiazkowemu

audytowi zgodnie z rozporzadzeniem CRR].

DOBRE PRAKTYKI

Weryfikuj informacje, ktére umieszczasz w raporcie — zacznij od audytu wewnetrznego.

Jesli masz na to zasoby — wyprébuj takze audyt zewnetrzny zanim bedzie on obowigzkowy.
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Wykres 21. Czy obowiazkowy audyt raportéw ESG bedzie utatwieniem czy wyzwaniem?

29% 29%
N utatwieniem
nie wiem
13%
utatwieniem i wyzwaniem 29%

jednoczesnie
wyzwaniem

Gtosy co do obowiazkowej atestacji raportéw ESG sa podzielone. 29% podmiotéw wskazato,

ze bedzie utatwieniem, tyle samo — wyzwaniem. 13% ankietowanych wskazato oba te aspekty.

Poza tym 29% organizacji wstrzymato sie od gtosu na tym etapie, przynajmniej dopéki nie poznaja

kryteridw oceny.

Dlaczego
obowiazkowy
audyt bedzie... @ wyzwaniem? utatwieniem?
99 Bedziemy musieli zmodyfikowa¢ 99 Nasze raporty bedq bardziej wiarygodne
dotychczasowe wewnetrzne procedury w oczach interesariuszy.
i wypracowaé nowq praktyke wewnqtrz
organizaji 99 Obowiqzkowa atestacja bedzie impulsem
dla rozwoju jakosci raportowania
99 Obowiqzkowa atestacja zmusi nas dla wszystkich organizacji.
do przeznaczenia dodatkowego czasu
na weryfikacje raportu. 99 Niezalezni audytorzy zweryfikujq jakosé
przygotowanych danych i informacji.
99 Powinnidmy na ten cel zabezpieczyé . )
dodatkowe naktady finansowe. 99 Tenwymég przyspieszy standaryzacje
Audyt zwiekszy koszt catego procesu i poszukiwanie efektywnosci procesu
raportowania. raportowania.

99 Audyt zapewni przypisanie do
sprawozdawczosci ESG odpowiednich
zasobdw ludzkich, organizacyjnych
i technicznych — tak jak przy raportowaniu
finansowym.

GtOS BIZNESU
LPP: W LPP weryfikujemy dane zgromadzone w raporcie podwdjnie: wewnetrznie i zewnetrznie.

Od zawsze zalezato nam na tym, zeby w oczach interesariuszy by¢é wiarygodnym. Obowiqzkowy
audyt zewnetrzny sprawozdawczosci w zakresie zréwnowazonego rozwoju nie jest dla nas zasko-

czeniem — od zawsze audytowanie naszych raportéw wydawato sie nam naturalne.
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4. Przygotowanie do raportowania

Z tej czesci dowiesz sie, jak ksztattuje sie typowy proces raportowania,
na jakie najwieksze bariery organizacje trafiaja w jego trakcie, a takze
co przyczynia sie do poprawy jakosci i sprawnosci raportowania.



4.1. Jak wyglada proces raportowania?

<J=]>

Kazdy proces mozna w jaki$ sposéb ustandaryzowaé. Podobnie jest ze sprawozdawczo$cia w zakresie

zrbwnowazonego rozwoju.

Wykres 22. Czy proces raportowania w Twojej organizacji jest ustandaryzowany?

29%

nie

71%
tak

71% ankietowanych zadeklarowato, ze proces raportowania w ich organizacji jest ustandaryzo-

wany. Z badania wynika, ze nie chodzi tu wytacznie o standaryzacje w znaczeniu: przyjecie odpo-

wiednich procedur. Utozenie procesu raportowania to takze:

® przyjecie harmonogramu prac,

® ustalenie kolejnosci i sposobu zbierania danych,

® korzystanie przez organizacje z powtarzalnych w kazdym raporcie wskaznikéw i ich regularne

zbieranie,

® podziat obowiazké4w miedzy osoby odpowiedzialne za sporzadzenie raportu,

® posiadanie odgdrnie usankcjonowanego modelu dziatania — na przyktad przez grupe

kapitatowa czy fundusz inwestycyjny.

Wszystkie organizacje sq Swiadome, ze wypracowanie standarddw dziatania stanowi duze utatwienie

dla catego procesu raportowania. Zeby opublikowaé raport ESG, kazda organizacja musi wykonaé

kilka krokéw milowych.

Caty proces mozna podzieli¢ na kilka etapéw. Kazdy z nich sktada sie z wielu praktycznych dziatan,

ktére pozwalajg zrealizowaé cel gtéwny. Tym celem jest zaspokojenie potrzeb informacyjnych

interesariuszy i przyblizenie organizacji do realizacji jej strategii ESG.

1

prace
przygotowawcze

7

informacja
zwrotna

2

ustalenie zakresu
raportu

6

publikacja
i komunikacja

3

zbieranie
danych

4

sporzadzenie
raportu

3

weryfikacja:
wewnetrzna i/lub
zewnetrzna
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PRACE PRZYGOTOWAWCZE

Raport ESG jest projektem cyklicznym. Powinien zaczaé sie od prac przygotowawczych. Nie ma to

znaczenia, czy dopiero zaczynasz raportowanie, czy masz juz doswiadczenie z poprzedniego roku.

Jesli zaczynasz raportowanie, musisz zaplanowaé nowy proces w Twojej organizacji. Opisz go jak

najdoktadniej mozesz. Bedzie to punkt wyjscia dla catego przedsiewziecia, ktéry postuzy Ci jako

odniesienie w nastepnych latach.

Jesli juz raportujesz, przeprowadz ewaluacje procesu za poprzedni rok. Pamietaj, ze w sprawoz-

dawczoci niefinansowej zawsze jest miejsce na rozwdj i udoskonalenie. Twéj kolejny raport moze
byé lepszy od poprzedniego: zawieral wiecej informacji, wyznaczaé nowe cele, mieé bardziej

przejrzysty graficznie uktad...

Na tym etapie okresl:

® osoby odpowiedzialne za caty Musisz wiedzieé, komu i jakie zadania
proces, przypisujesz.
® harmonogram czasowy prac, Dane ESG beda elementem

sprawozdania z dziatalnosci

- nie mozesz ,przesuna¢ prac”

® cele raportu, Ustal cel raportu — realizacja obowiazku
prawnego, przewaga konkurencyjna,
lepsze relacje z inwestorami,

komunikacja na zewnatrz swoich

dziatan ESG...

® odbiorcéw raportu. Okresdl, czyje potrzeby informacyjne
chcesz zaspokoi¢ — inwestordw, agencji

ratingowych, klientéw, pracownikéw...

Dodatkowym elementem dla organizacji, ktére juz opublikowaty swéj pierwszy raport ESG,

jest analiza poprzedniego raportu. Sprawozdawczo$¢ w zakresie zrbwnowazonego

rozwoju jest elementem procesu zarzadzania organizacja, wiec podlega ciggtemu doskonaleniu.
Raport wyraza odpowiedzialno$é za dziatania danego podmiotu — odzwierciedla stan faktyczny

organizacji.
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Wykres 23. Czy Twoja organizacja analizuje swoje poprzednie raporty?

100%
tak

0%

nie

WSzystkie organizacje, ktére wziety udziat w badaniu i opublikowaty juz pierwszy raport

ESG, analizuja swoje poprzednie raporty. Takie dziatanie pomaga w przygotowywaniu kolejnych

raportéw. Czasem stanowi tez impuls do zmian w organizacji — z tym jednak zastrzezeniem, ze
zmiany powinny byé wprowadzane stopniowo i punktowo. Ulepszanie dziatan w zakresie ESG nie

moze prowadzi¢ do chaosu w organizacji.

Dlaczego organizacje badaja swoje poprzednie raporty?

Poréwnanie danych z poprzednich lat pozwala nam stwierdzié, czy przyblizylismy sie do realizacji

zatozonych celéw (krétko- i dtugoterminowych).

99 Mozemy te cele odpowiednio modyfikowad, jesli sq za mato albo zbyt ambitne.

Raport to moment weryfikacji naszych dziataA. Sprawdzamy, czy z roku na rok jeste$my lepsi

dla srodowiska, spoteczenstwa czy w obszarze zarzadczym.

99 Drzieki temu wiemy, na czym bardziej sig skupié, ktéry obszar rozwingé czy poszukaé wsparcia

zewnetrznego.

Jeste$my rozliczani z realizacji zatozonych celéw na podstawie feedbacku ze strony
interesariuszy lub organizujemy spotkania, na ktérych omawiamy zawarto$¢ raportu

z niezaleznymi ekspertami zewnetrznymi.

99 Pozwala nam to zidentyfikowaé osiqgnigcia i obszary do poprawy.

Jest to dla nas szansa, zeby udoskonali¢ raport pod wzgledem jego tresci, struktury

czy warstwy graficzne;.
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Na podstawie poprzedniego raportu ustalamy nasz action plan na kolejny rok.

Analiza raportu ESG pozwala nam prowadzi¢ swiadoma polityke organizacji na réznych

ptaszczyznach [np. inwestycyjna, klimatyczng, compliance) zgodnie z ustalonymi celami.

99 Wiemy, jakie konkretne plany dalej realizowac.

Kilka organizacji przyznato, ze analizuje réwniez raporty innych firm. Sa to przede

wszystkim raporty organizacji z tej samej branzy, ale zdarzaja sie takze spoza. Dzigki temu mozna

zyskaé istotne informacje o funkcjonowaniu innych organizacji i zmian, ktére moga wystapié

na rynku w przysztosci.

USTALENIE ZAKRESU RAPORTU

Ten etap polega na analizowaniu dziatai organizacji pod katem ESG i pozwala odsiaé aspekty, ktére

nie sg dla niej wazne. Zgodnie z CSRD musisz przeprowadzi¢ badanie podwdjnej istotnosci, czyli

pokazaé zaréwno wptyw Twojej organizacji na czynniki ESG jak i wptyw czynnikéw ESG na Twoja

organizacje. Raportuj tylko to, co jest istotne dla Twojej organizacji — przede wszystkim z uwagi na

swoich interesariuszy oraz indywidualne uwarunkowania (np. branza, w jakiej dziatasz).

Zaangazuj na tym etapie:

® interesariuszy — zeby sprawdzi¢ ich

oczekiwania,

® zarzad / kadre managerska — zeby

podjaé decyzje, co jest istotne
dla organizacji, oraz uzgodnié plany

dotyczace sprawozdania.

Mozesz im wystaé lub publicznie
udostepni¢ ankiety, przeprowadzi¢

z nimi panel dyskusyjny, zaangazowa¢
przedstawicieli gtéwnych grup

interesariuszy do prac nad raportem.

Mozesz zorganizowaé z nimi spotkanie
lub warsztat, zaprojektowaé wspélnie
pytania do badania interesariuszy

lub przekazaé kluczowe wnioski

z tego badania.
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Jak organizacje

zbieraja dane?

Jakie problemy
identyfikuja
organizacje
podczas tego

procesu?

Jak mozesz
poprawic

ten proces?
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Niezwykle wazna przy ustaleniu zakresu raportu jest umiethnoéé korzystania z ESRS.

Przy doborze wskaznikéw musisz uwzglednié nie tylko oczekiwania interesariuszy, ale tez wymogi,

ktére natozy CSRD i ustawa, ktéra zaimplementuje te dyrektywe do polskiego porzadku prawnego.

Organizacje, ktére wziety udziat w badaniu, wskazaty, ze efektem opisanych wyzej dziatah powinna

byé ustalona struktura raportu i jasny zakres danych, ktére nalezy zebra¢.

ZBIERANIE DANYCH

Raport nie powstanie bez okre$lonych danych. Etap ich zbierania przebiega inaczej w kazdej

organizacji — ale zawsze jest czasochtonny. Efektywno$é procesu zbierania danych przektada

sie na sprawnos¢ catego procesu raportowania. Dlatego wiele podmiotéw zastanawia sie, jak ja

poprawic.

® na biezaco lub w okreslonych odstepach czasu [np. raz na kwartat, co p6t roku, za kazdy rok],
® 23 pomoca narzedzi informatycznych (zaréwno tradycyjnych narzedzi, np. Excel, jak i

specjalnych systeméw dedykowanych do raportowania ESG).

® dane sa rozproszone miedzy réznymi dziatami w organizacji, co utrudnia ich zebranie,
® systemy do zbierania danych sa nieintuicyjne albo niedostosowane do charakterystyki dane;j
organizacji,

® ujawnienia niektérych branz wymagaja specyficznych i trudnodostepnych danych.

Przyktady:

® Dziat srodowiska dokonuje pomiaréw emisji, dziat HR
zajmuje sie kwestiami pracowniczymi, dziat prawny —
dyskryminacyjnymi...

® Banki maja obowiazek badaé emisje CO2 na poziomie kazdego
projektu kredytowego. Jest to niezwykle trudne zadanie.

® ustal doktadnie zakres danych, ktére beda zbierane,

® od razu wskaz dziaty lub osoby, ktére beda odpowiedzialne za ich dostarczenie,

® zapewnij, zeby te osoby dostarczaty wszelkie dokumenty i materiaty zrédtowe, na ktérych
opierajq dostarczane dane — w ten sposéb tatwo zweryfikujesz opublikowane informacje,

® zautomatyzuj proces tak dalece, jak to mozliwe [np. zastosuj dedykowane

narzedzia informatyczne).
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SPORZADZENIE RAPORTU
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Na tym etapie wciel w zycie wypracowane wczeéniej teoretyczne zatozenia.

Przede wszystkim wez pod uwage:

® wybdr formy raportu,

® sposdb przedstawienia danych,

® opracowanie graficzne.

WERYFIKACJA: WEWNETRZNA LUB ZEWNETRZNA

Jesli obowigzuje Cie CSRD, zdecyduj,
czy pozostaniesz przy odrebnej czesci
sprawozdania z dziatalnosci z zarza-

du [nieﬁnansowej] czy opublikujesz
jeden raport zintegrowany [finansowy
i niefinansowy). Jesli nie obowiazuje
Cie CSRD, forma jest dowolna. Jesli
obowiazuje cie CSRD, pamietaj o obo-

wigzkowej formie elektroniczne;j.

Przedstaw dane w przystepnej, przej-
rzystej i zwieztej formie. Dane powinny
by¢ wiarygodne, rzetelne i mozliwe

do poréwnania miedzy organizacjami.

Korzystaj z ESRS.

Zadbaj o czytelno$é raportu, przedsta-
wienie danych w postaci wykreséw (gdy
to mozliwe] czy interaktywno$¢ formy

elektronicznej raportu.

Dobra praktyka jest weryfikacja raportéw. W pierwszej kolejnosci powinna by¢ to weryfikacja

wewnetrzna, nastepnie — zewnetrzna. Wiarygodno$¢ danych mozesz sprawdzi¢ juz na etapie ich

agregacji. Zminimalizuje to ryzyko popetnienia btedu w finalnej wersji raportu. Zapewnij, zeby

kazda informacja, jaka pojawi sie w raporcie, odzwierciedlata stan faktyczny. Podparcie danych

materiatami zrédtowymi bedzie dodatkowym atutem i utatwieniem dla audytora: wewnetrznego

i zewnetrznego. Przygotuj sie na to, ze niezalezna atestacja wydtuzy proces przygotowania raportu.
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PUBLIKACJA | KOMUNIKACJA

Jest to juz ostatni, ale nie mniej wazny, etap procesu raportowania. W tym etapie musisz zadbaé

o to, zeby raport dotart do wszystkich interesariuszy. Wyrézniamy dwa rodzaje komunikacji raportu:

WEWNETRZNA ZEWNETRZNA

Raport jest dostepny zwykle w pierwszej Komunikacje zewnetrzna prowadzi dziat
kolejnosci dla oséb zatrudnionych marketingu / komunikacji / biuro prasowe
- na przyktad w intranecie czy w formie za posrednictwem mediéw [np. strona
rozestanego do wszystkich mailingu. organizacji, LinkedIn).

Cze$é organizacji decyduje sie takze na:

® streszczenie raportu, dopasowanie jego tresci do konkretnych grup interesariuszy
i prowadzenie w ten sposdb ukierunkowanej komunikacji,
® dotaczenie do raportu np. formularza do na przekazania informacji zwrotnych przez

interesariuszy.

DOBRE PRAKTYKI

Od czego zaczaé pierwszy raport:

Przeprowadz monitoring legislacyjny — sprawdz, jakie obowiazki prawne musisz zrealizowa¢.

Monitoruj standardy, jakie beda obowigzywaé Twoja organizacje — w kofcu to pod te standardy

bedziesz zbieraé dane.

Powotaj zespédt, ktéry bedzie odpowiedzialny za sporzadzenie raportu — jesli tego potrzebuje,

zapewnij mu odpowiednie szkolenia w celu podniesienia kompetencji.

Zaplanuj strategie ESG — najlepiej taka, ktéra od razu bedzie zintegrowana ze strategia biznesowa.

Poszukaj wsparcia — na przyktad ze strony ekspertéw zewnetrznych czy partneréw biznesowych.

Inspiruj sie organizacjami, ktore juz raportuja.
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4.2. Co sprawia najwieksze trudnosci w raportowaniu?

Sprawozdawczoé¢ w zakresie zrébwnowazonego rozwoju rodzi wiele trudnosci. Bariery mozemy

podzieli¢ na dwie wigksze grupy: regulacyjne i organizacyjne.

Bariery regulacyjne wynikaja gtownie
z niepewnosci. Nie wiemy, jak dyrektywa CSRD

zostanie implementowana do polskiego porzadku
prawnego, czy bedzie dostosowana do polskich
realidw biznesowych ani jakie podejscie beda
miaty organy nadzoru do realizacji przepiséw przez

polskie spotki. Wiele organizacji wskazuje, ze czes¢

probleméw rozwiaze wejicie w zycie nowych regulacji,

w szczegdlnosci jednolitych unijnych standardéw

raportowania.

Bariery organizacyjne dotyczg natomiast

samego procesu przygotowania raportu. Dodatkowe

obowigzki prawne oznaczajg koniecznosé
zaangazowania dodatkowych zasobéw czasowych,
kadrowych i finansowych. Najtrudniejszym

i najbardziej czasochtonnym etapem jest zbieranie

danych. Ten etap sprawia szczegélna trudnos¢
organizacjom miedzynarodowym czy dziatajacym
w rozbudowanych tafcuchach dostaw. Znaczna
specjalizacja zadah w niektérych organizacjach
oznacza rozproszenie danych miedzy wieloma
zespotami czy réwniez lokalizacjami. Druga strong

tego samego medalu jest przekazywanie danych,

do ktérego kontrahenci nie sa przygotowani.

Efektywna wspdtpraca wewnatrz organizacji oraz
zewnetrzna, z innymi organizacjami, beda kluczem

do sukcesu.
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Bank
Gospodarstwa

Krajowego:

GLOS BIZNESU: Na jakie bariery natrafiasz?

Pozyskiwanie od klientéw danych do publikacji obowiqzkowych wskaznikéw, ktére regulator bar-
dzo konkretnie wskazuje [np. ilo$¢ wytwarzanych ton CO2 per MWh] jest znacznq barierq — po-
dobnie jak pewna dowolnosé w zakresie ustalania Zrédet, do ktérych poszczegélne instytucje
majq sie odnosi¢ w swoich ujawnieniach. Wreszcie przygotowanie raportu wymaga od nas sze-
regu interdyscyplinarnych prac — przyktadowo identyfikujemy problem z informacjami na temat
certyfikatéw energetycznych budynkéw. Brakuje nam dostepu do zestawienia informacji o bu-
dynkach, ktére posiadajq certyfikatu, co, z drugiej strony, dotyczy niewielkiego odsetku budynkéw
w Polsce. W takiej sytuacji musimy wypracowaé metody szacowania efektywnosci energetycznej

budynkéw, ktére zabezpieczajq nasze finansowania.

CMC Poland:

Sprawozdawczo$é niefinansowa jest obecnie prostsza dla miedzynarodowych grup kapitatowych.
Gdy zacznq obowiqzywaé jednolite standardy raportowania, dla podmiotéw z takich grup moze
to oznaczaé nawet konieczno$é sporzqdzania dodatkowego raportu — poza tym sporzqdzanym

przez spétke-matke. W dodatku bedzie sie to odbywaé wytqcznie w oparciu o dane, ktére dotyczq
czesci grupy.

Bedzie to ogromnq barierq dla spétek-cérek, ktérych dotychczasowa rola ograniczata sie do

przekazywania wskazanych danych przez spétke dominujqcq.

LPP:

Z racji skali naszego biznesu i miedzynarodowego charakteru firmy zbieranie danych jest moc-
no utrudnione. Prowadzimy dziatalnosé na kilkudziesieciu rynkach, ktére funkcjonujq w oparciu
o odmienngq legislacje. Nierzadko rodzi to trudnosé w pogodzeniu ze sobq lokalnych przepiséw.
Poszczegélne regulacje prawne nie zawsze sq zbiezne z tym, w jaki sposéb musimy agregowaé

dane pod kqtem raportowania.

Solaris Bus
& Coach:

Raportujemy zgodnie z miedzynarodowym standardem GRI, ktéry moze byé stosowany przez
réznorodne organizacje z catego $wiata. Pewnym wyzwaniem jest interpretacja wskaznikéw oraz
dostosowanie zakresu raportowanych informacji i danych do realiéw kraju, branzy i organizacji.
Duzym wsparciem w radzeniu sobie z tq barierq jest analiza publikacji innych organizacji, ktére

raportujq zgodnie z tym samym standardem.

Torf

Corporation:

ESG wymaga przygotowan. Bariere moze stanowié rozwéj kazdego z obszaréw ESG w organizacji
i konieczno$é nauki sposobu wyliczania danych, zwtaszcza w czesci Srodowiskowej. Potrzeba na
to czasu i dodatkowych zasobéw. Zbieranie danych angazuje duzq liczbe 0séb z organizacji, ktére

napotykajq bariery dotyczqce poziomu zrozumienia kwestii ESG.

Veolia:

Ogromnym wyzwaniem jest na pewno bardzo szeroki wachlarz wskaznikéw do zaraportowania.
Nie da sie przygotowaé raportu, nie patrzqc na organizacje przekrojowo. To sprawia, ze w proce-
sie raportowania niezbedne jest zaangazowanie zasobéw i kompetencji z kazdego wtasciwie de-
partamentu firmy. To duzy wysitek organizacyjny, dlatego tak wazne jest poszukiwanie uspraw-

nier i zapewnienie efektywnosci procesu.
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Wykres 24. Ktéry obszar sprawia najwigksze trudnosci?

29%
G

57%

14%

Najwieksze obawy budzi ujawnianie informacji z obszaru $rodowiskowego [E] —azu57% orga-

nizacji. Gtéwnym powodem sa obowiazki narzucane przez Taksonomie. Najbardziej skomplikowa-

nym zadaniem jest obliczanie $ladu weglowego — przede wszystkim ze wzgledu na skomplikowang

metodologie oraz uzyskiwanie danych do analizy. Kilka podmiotéw wskazato takze, ze brakuje
ogdlnodostepnej wiedzy na temat tego, jak powinno sie podchodzi¢ w organizacji do tematu

Srodowiska.

29% badanych organizacji wskazato tad korporacyjny (G), a 14% na spoteczenstwo [S). Obawy

w tych dwéch obszarach wiaza sie z tym, ze sktadajg sie na nie gtéwnie wskazniki jakosciowe, a nie

iloéciowe. Takie informacje s trudne do opisania. Najwiekszym problemem w obszarze tadu kor-
poracyjnego pozostaja rozbudowane geograficznie tahcuchy dostaw. Bywa, ze organizacje musza
sie opieraé na deklaracjach dostawcéw nizej w tafncuchu dostaw o ich zgodnosci ze stawianymi
wymaganiami. Dlatego dostep do petnych, rzetelnych danych z zakresu governance:

® jest obarczony ryzykiem btedu lub nawet

® niemozliwy — z uwagi na brak Swiadomosci w tancuchu dostaw czy mozliwosci zobligowania

dostawcdw do dostarczania informacji.

Organizacje powinny mieé to na uwadze szczegdlnie jesli ich tahncuchy dostaw opieraja sie na

dostawcach z regiondw, ktére sg zagrozone ryzykiem naduzy¢.

Solaris Bus
& Coach:

GLOS BIZNESU

Kazdy obszar raportowania to innego rodzaju wyzwanie. Najwieksze trudnoSci mogq jednak
dotyczyé tych wskaznikéw, ktére wymagajq pozyskania informacji od naszych dostawcéw i part-
neréw biznesowych. Dla branzy produkcji srodkéw transportu publicznego i automotive jest to
duze wyzwanie z uwagi na bardzo rozbudowane tancuchy dostaw. Dla wielu podmiotéw kwestie

raportowania ESG nie sq jeszcze upowszechnione.
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4.3. Co przyczynito sie do poprawy sprawnosci i jakosci raportowania?

T\

MNIEJ ZNACZY WIECEJ

Raporty w zakresie kwestii zrbwnowazonego rozwoju bywaja naszpikowane wieloma informacjami.
Wiele podmiotéw wychodzi z zatozenia, ze w sprawozdaniu musi sie znalez¢é wszystko, co w organiza-
cji wigze sie z ESG. W rezultacie sprawozdania sa dtugie, a interesariuszom trudno znalez¢ konkretne

informacje. Nie mozna zapominaé, ze celem sprawozdawczosci niefinansowej jest zaspokojenie

potrzeb informacyjnych interesariuszy — a zarzucenie ich informacjami nie realizuje tego celu.

Podmioty, ktére wziety udziat w badaniu, wskazaty, ze nalezy zwrécié wieksza uwage na okreslenie

kwestii istotnych dla organizacji. Kilka podmiotéw zasugerowato, zeby w sprawozdaniu opisywa¢

dane w bardziej skondensowanej formie. Dzieki temu raporty beda krétsze i bardziej czytelne dla

odbiorcédw, ainteresariusze z tatwoscia znajda informacje, ktére maja dla nich najwieksze znaczenie.

Raport moze réwniez odsytaé do internetowej strony korporacyjnej, na ktérej czytelnicy znajda

wiecej informacji na temat konkretnych aktywno$ci podejmowanych przez organizacje.

PRZYGOTOWANIE KLUCZEM DO SUKCESU

Ankietowani wskazali, ze wiele podmiotdw czesto lekcewazy i pomija etap przygotowania do raporto-

wania. Jest to btad, ktéry utrudnia raportowanie. Takie kwestie jak odpowiednia komunikacja, edukacja

w zakresie rozumienia kwestii ESG w firmie, zaprojektowanie spdjnego systemu do zbierania danych

czy biezaca wspdtpraca z dziatami dostarczajacymi dane sg kluczowe. Bez nich sprawozdawczosé¢

w zakresie zrbwnowazonego rozwoju najprawdopodobniej okaze sie mato efektywna.

Jako najwazniejszy punkt przygotowania wiele organizacji wskazato:

® wdrozenie narzedzia Pozwoli to skutecznie zebraé w jednym
do raportowania, miejscu dane ESG. Automatyzacja procesu
agregowania danych zaoszczedzi czas, ktory

organizacja wykorzysta na wypetnienie

innych zadan zwiazanych z raportem.

® wybéristotnych wskaznikdw. Pozwoli to na ograniczenie zakresu raportu,
skupienie sie na kluczowych kwestiach
dla organizacji i skuteczne monitorowanie
wskaznikéw, ktére maja znaczenie

dla realizacji celow.
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ORGANIZACJA TEZ JEST INTERESARIUSZEM

Ciaggle méwimy o interesariuszach jako o inwestorach, pracownikach, kontrahentach — a co z samg
organizacja? Wiele podmiotéw zapomina, ze sprawozdawczo$é ESG moze stuzyé im samym.

Raporty podsumowuja stan realizacji celéw, weryfikuja strategie organizacji czy umozliwiajg

odkrycie mocnych i stabych stron. Przede wszystkim pozwalajg prowadzi¢ odpowiedzialng oraz

$wiadoma ryzyk i szans dziatalno$é, nie tylko w zakresie ESG.
Przekaz jest jasny: przez raportowanie nie realizujesz wytacznie cudzych potrzeb, ale tez wtasne.

Ty tez jestes interesariuszem.

RAPORTUJ STAN OBECNY, ALE MYSL O TYM, CO BEDZIE W PRZYSZtOSCI

Raport przedstawia stan organizacji w konkretnym momencie. Btedne jednak jest myslenie, ze
zbiera wytacznie minione do$wiadczenia i mozna o nim zapomnieé, gdy zostanie opublikowany.
Opisane informacje powinny mieé charakter strategiczny i byé zorientowane na przyszto$é. Dzieki

nim interesariusze moga ocenié, jak odporna na ryzyka ESG bedzie organizacja w przysztosci.

Bank
Gospodarstwa

Krajowego:

GLOS BIZNESU: Co przyczyni sie do poprawy i jakosci raportowania?

Rekomendujemy umiejscowienie decyzyjnosci w zakresie ESG w zarzqdzie oraz powotanie do re-
alizacji zadan w tym zakresie wyspecjalizowanych jednostek. Utatwieniem bedzie jasne okreslenie
zadan dla kazdej jednostki oraz danych, jakie powinna ona zbieraé i przekazywaé zespotowi, ktéry
przygotowuje raport. Warto tez analizowaé postepy organizacji z roku na rok oraz sprawdzaé

postepy innych firm z tej samej branzy.

Nasze doswiadczenie pokazuje, ze proces raportowania powinien byé prowadzony przez osoby,
ktére bardzo dobrze znajq organizacje od wewnqtrz i ktére potrafiq zdefiniowaé najbardziej

istotne kwestie w organizacji, ale takze cieszq sie w organizacji szacunkiem i zaufaniem.

Nalezy tez uwazaé na informacje poufne czy wrazliwe, do ktérych dostep czesto sie tqczy ze zbie-
raniem danych. Powinny one zostaé opracowane z kadrq zarzqdczq i ujawnione w taki sposéb, aby

jednoczesnie nie byé narazonym na ich wykorzystanie przez konkurencje.

Wreszcie — nalezy réwniez zagwarantowaé dostepnosé danych oraz wtasciwie przygotowaé sie do

tworzenia raportu pod kqtem informatycznym.
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Raportowanie utatwia posiadanie strategii ESG. Dokument ten jest swoistym drogowskazem dla
firmy i ukierunkowuje jq na najwazniejsze obszary w kontekscie ESG, z ktérych konieczne jest zbie-
ranie danych. Réwnie istotnym jest prawidtowe okreslenie interesariuszy wewnqtrz firmy, ktérzy sq
odpowiedzialni za kluczowe procesy i za dostarczanie danych. Podobnie w przypadku interesariuszy
na zewngqtrz organizacji, ktérzy stanowiq cenne zrédto wiedzy na temat tego, czego potrzebuje
rynek w kontekscie informacji ESG. Jezeli firma dopiero zaczyna raportowaé, wazne jest, aby osoba
odpowiedzialna za to zadanie miata gtebokq wiedze z tego zakresu przed przystqpieniem do opra-

cowywania raportu. Jezeli jest to niemozliwe, warto positkowaé sie ekspertami zewnetrznymi.

Solaris Bus
& Coach:

Raportowanie kwestii niefinansowych to skomplikowany i wieloetapowy proces, ktéry wymaga
wiqczenia interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych. Raportowanie wkrétce stanie sie obo-
wiqzkiem dla wielu organizacji, ktére do tej pory nie byty objete tym wymogiem. Dlatego reko-
mendujemy, zeby przygotowa¢ sie do nowych zadan z odpowiednim wyprzedzeniem i przeanali-

zowaé kilka kluczowych kwestii, aby uniknqé wqtpliwosci na zaawansowanym etapie prac.

Punktem wyjscia do rozpoczecia raportowania kwestii niefinansowych moze byé zadanie sobie
pytan, jakq firmq jeste$my, jakq chcemy byé i jakie wartosci towarzyszq nam w codziennej pracy.
Odpowiedzi wyznaczq zakres i dynamike dziatan, a takze utatwiq podjecie decyzji co do kierunku
dalszych aktywnosci w zakresie zréwnowazonego rozwoju. Pomocny na poczqtku drogi jest takze
przeglqd dotychczasowych dziatah organizacji w obszarach Srodowiskowym, spotecznym i za-

rzqdczym oraz benchmark z innymi uczestnikami branzy i spoza niej.

Wyniki dokonanej oceny to doskonate ramy do opracowania strategii ESG. Zawarte w niej cele
i sposoby ich realizacji wyznaczq kierunek dziatan organizacji, a takze wptynq na raportowanie

i dobér tresci.

Raportowanie kwestii ESG to zatem podkreslenie istotnych dla danej organizacji obszaréw
z punktu widzenia zréwnowazonego rozwoju. Na poczqtku drogi kluczowe jest wybranie we-
wnetrznych i zewnetrznych interesariuszy organizacji oraz zaproszenie ich do wspétpracy. Dialog

z nimi pomoze organizacji doprecyzowaé kierunki dziatan oraz okreslié¢ priorytety.

To, co my uwazamy za niezwykle cenne, to takze dobre rozumienie kwestii ESG wsréd zespo-
téw odpowiedzialnych za raportowanie. Do tego niezbedna jest edukacja i sprawna komunikacja
oraz liderskie podejicie zespotu lub osoby odpowiedzialnej za kwestie ESG w danej organizacji.
Na poczqtku drogi, jak réwniez w biezqcych dziataniach, istotna jest wspbtpraca z zarzqdem oraz

wsparcie manageréw wysokiego i $Sredniego szczebla.

Torf

Corporation:

Przede wszystkim rekomendujemy podejsé do tematéw ESG projektowo. Na poczqtku przestawia-
my organizacji zamyst i istote catego przedsiewziecia. W kolejnym kroku powotujemy grupe pro-
jektowq, ktéra po odpowiednich szkoleniach zajmie sie okre$leniem strategii ESG i stworzy jasne
procedury, zgodnie z ktérymi organizacja bedzie funkcjonowaé. Te procedury powinny wyznaczaé
wytyczne do wyliczef raportowych, konkretne formularze, schematy postepowania. W ostatnim
kroku wdrazamy w zycie procedury i przypisujemy konkretne dziaty/osoby do odpowiedzialnosci
za okresowe dostarczanie danych. Oczywiscie musimy wyznaczyé osobe, ktéra bedzie petnita staty
nadzér nad raportowaniem oraz komunikowata o wynikach catq organizacje, wyznaczata Sciezki do

dalszych ulepszer i petnita nadzér nad zmianami zewnetrznymi [np. prawnymi] w kontekscie ESG.
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Veolia Polska: Kluczem do sukcesu jest zbudowanie strategii ESG, ktéra jest $cisle zwiqzana ze strategiq bizne-
sowq firmy. Spéjnosé celéw strategicznych i zaangazowanie manageréw réznych szczebli wokét
ich realizacji znaczqco przyczynia sie do tego, aby raportowanie byto nie tylko obowiqzkiem, ale
po prostu dodatkowym, skutecznym narzedziem do zarzqdzania przedsiebiorstwem. Dlatego tez
bardzo waznym interesariuszem w procesie raportowania jest zarzqd wspétki, z ktérego stro-
ny autentyczne zrozumienie i wsparcie sq kluczowe. Réwnie wazna jest edukacja pracownikéw
wszystkich szczebli i odpowiednia komunikacja celéw i rangi ESG, a takze samego raportowania.
Gdy zréwnowazony rozwdéj jest czesciq DNA firmy, raportowanie niefinansowe staje sie tak samo

istotne jak raportowanie finansowe.
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5. Wyzwaniai trendy

Z tej czesci raportu dowiesz sig, co sktada sie na kazdy z obszaréw: E, S, G.
WskazaliSmy wyzwania i trendy rynkowe, ktére dotycza poszczegdlnych
tematow lub raportowania w ogélnosci. Informacje na ten temat
wzbogaciliSmy gtosami naszych Patronéw.
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5.1. Environmental/srodowisko

TAKSONOMIA

Jedng ze sktadowych czeéci ESG jest , E”, ktére oznacza environment ($rodowisko). Duze

przedsiebiorstwa majg mozliwo$é podejmowaé dziatania, ktére maja realny wptyw na ekologie —

aw obliczu postepujacych zmian klimatu ochrona srodowiska jest niezwykle istotna.

Ujawnienia z obszaru environment dotycza m.in. tego:
® jaki organizacja ma $lad weglowy i w jaki sposéb zarzadza emisjami (jakie dziatania
podejmuje, zeby zmniejszy¢ emisje gazéw do atmosfery],

jaki organizacja ma bezposredni i posredni wptyw na eksploatacje zasobdéw naturalnych

(np. zuzycie wody, gospodarka zasobami wodnymi),
jaki organizacja ma wptyw na bioréznorodnosé,

ile organizacja zuzywa energii (zaréwno pozyskanej w drodze kupna jak i wytworzonej

wewnatrz firmy],
czy organizacja jest odpowiedzialna za swoje produkty w catym cyklu zycia,

jak organizacja zarzadza produkowanymi odpadami (w szczegélnosci dziatania

dotyczace recyklingu),

czy organizacja stara sie ogranicza¢ swdj negatywny wptyw na Srodowisko i jakimi

metodami,

jak organizacja zarzadza ryzykiem klimatycznym [mozliwym negatywnym wptywem

zmian klimatycznych na funkcjonowania przedsiebiorstwa) oraz szansami klimatycznymi
(na przyktad nowe ustugi, produkty czy technologie produkowane lub uzytkowane

przez przedsiebiorstwo],

jaki wptyw na Srodowisko maja inne podmioty, z ktérymi organizacja wspotpracuje.

Jakie wyzwania prawne czekaja Cie w obszarze environment?

Taksonomia wskazuje, jakie dziatania przedsiebiorstw moga by¢ uznane za proekologiczne. Tworzy

unijne kryteria, ktére pozwalaja ustali¢, czy dana dziatalno$é jest zréwnowazona $rodowiskowo.

Taka jednolita kwalifikacja zapobiega tzw. greenwashingowi [pseudoekologicznemu marketingowi)
— celowemu wprowadzaniu konsumentéw w btad przez organizacje co do tego, ze reklamowane

przez nich produkty sa ekologiczne. Dodatkowo inwestorzy moga dzieki Taksonomii poréwnywaé

dziatalno$¢ poszczegdlnych podmiotdédw z réznych panstw. Sktoni to organizacje na terenie catej

UE do przyjecia bardziej zrbwnowazonych srodowiskowo modeli biznesowych.
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Taksonomia wymienia cztery kryteria, ktére musza by¢ spetnione tacznie. Dziatalnosé mozna
uzna¢ za zrbwnowazong srodowiskowo, jesli:

® wnosiistotny w sktad w realizacje co najmniej jednego z szeéciu celow srodowi-

skowych (cele te wymienia sama Taksonomia — na przyktad tagodzenie zmian klimatu
czy przejécie na gospodarke o obiegu zamknietym),

® nie wyrzqdza powainych szkod dla zadnego z pozostatych celéw

Srodowiskowych,
® jest prowadzona zgodnie z minimalnymi gwarancjami,
® spetnia techniczne kryteria kwalifikacji.

Taksonomia ma zastosowanie do uczestnikdw rynku finansowego w zwiazku z SFDR oraz orga-

nizacji, ktére maja obowiazek raportowania niefinansowego (podlegaja NFRD, wkrétce CSRD).

Te organizacje zawieraja w swoim raporcie ESG informacje na temat tego, w jaki sposéb i w jakim
stopniu ich dziatalno$é jest zwiazana z dziatalno$cig gospodarcza, ktéra kwalifikuje sie jako zréw-
nowazona $rodowiskowo. W szczegblnosci ujawniajgq udziat procentowy ich obrotu pochodzacy
z produktéw lub ustug, ktére sa zwiazane z dziatalnoscig zréwnowazong, oraz udziat procentowy
naktadéw inwestycyjnych (CAPEX] i wydatkéw operacyjnych (OPEX], ktéry odpowiada aktywom

lub procesom zwigzanym z dziatalnoscig zréwnowazona.

Prowadzenie dziatalnosci zgodnej z Taksonomiag przyznaje dodatkowe korzysci organizacjom

i chroni przed ryzykami, ktére wynikaja z greenwashingu. Wiele krajéw (na przyktad Wielka Brytania

czy Niemcy) posiada juz specjalne organy odpowiedzialne za przeglady raportéw $rodowiskowych,
analizowanie kampanii reklamowych firm czy powadzenie postepowah w sprawie greenwashingu,

w tym w celu natozenia kar pienieznych.

Unia Europejska prowadzi bardzo aktywng polityke pro Srodowiskowa. Wyrazem tego jest
zaangazowanie UE w dziatania ONZ (Agenda 2030, porozumienie paryskie) czy przyjecie wtasnej
strategii rozwoju — Europejskiego Zielonego tadu.

W 2021 roku UE przyjeta ,,Prawo Klimatyczne Unii Europejskiej” oraz pakiet
»Fit for 55”, ktéry zaktada, ze do roku 2030 emisja gazéw cieplarnianych w obrebie wspélnoty

ma zostaé zredukowana o 55% w odniesieniu do roku 1990. Kluczowymi podmiotami, ktére beda
mieé wptyw na realizacje tych zatozen, beda wtasnie przedsiebiorstwa. Ponadto Rada Europejska

zatwierdzita unijny cel, jakim jest osiagniecie przez UE neutralnosci klimatycznej do roku 2050.

Zaostrzone zostaty takze m.in. limity emisyjne dla samochoddéw osobowych i dostawczych, ktére

do roku 2030 maja emitowaé ponad 30% mniej COZ2.

Takze w 2021 roku uptynat termin transpozycji dyrektywy Single Use Plastics

(tzw. SUP) w krajach UE. Dyrektywa zaktada znaczne ograniczenie sprzedazy jednorazowych opa-

kowan z tworzyw sztucznych. Naktada na pafstwa cztonkowskie obowiazek zbierania nawet 90%

butelek plastikowych oraz wprowadza rozszerzong odpowiedzialno$é producentdw ,,nieekologicz-
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nych” opakowan. SUP ma by¢ powaznym impulsem na drodze do osiagniecia neutralnoéci klima-

tycznej w zgodzie z koncepcja GOZ (Gospodarki o Obiegu Zamknietym).

ZMIANY LEGISLACYJNE

ENERGETYKA

Prawdopodobnie juz od 2023 roku — w zwiazku z priorytetowa na szczeblu unijnym koncepcja
realizacji zatozeh GOZ - na przedsiebiorcédw zostanie natozony kolejny obowiazek zwiazany z go-

spodarka odpadami, jakim jest ROP (Rozszerzona Odpowiedzialno$é Producenta). Producenci

odpadéw przemystowych (przede wszystkim opakowan, ale réwniez sprzetu elektrycznego i elek-

tronicznego, baterii, akumulatoréw czy nawet pojazdéw) m.in. beda musieli w 80% pokrywaé kosz-

ty ich utylizacji, tj. uiszczaé optaty Srodowiskowe. Koszt takiej utylizacji powinien byé juz zawarty
w cenie produktu. Ustawa, ktéra ureguluje kwestie rozszerzonej odpowiedzialnosci, jest w fazie

projektowania.

Komisja Europejska zgtosita takze propozycje zmiany przepiséw dotyczacych jakosci powietrza,

ochrony wéd podziemnych i powierzchniowych oraz oczyszczania Sciekéw. Zmianie ulegna:

® dyrektywa w sprawie KE proponuje zaostrzy¢ tymczasowe normy
jakosci powietrza jakosci powietrza w UE. Ma m.in. obnizy¢ o ponad
atmosferycznego

potowe roczng warto$¢ dopuszczalng dla pytu

| czystszego powietrza zawieszonego PM2,5 — z obecnych 25 pug/m3

dla Europy,
do 10 pg/m3 w 2030 r. UE planuje osiagnaé
zerowe zanieczyszczenie powietrza najpozniej
do 2050 roku.
® dyrektywa dotyczaca Rewizja dyrektywy ma poprawié jako$¢ wody
oczyszczania Sciekow na terenie UE. Do 2040 roku sektor $ciekowy
komunalnych.

ma osiagna¢ neutralno$é klimatyczna przez m.in.
zmniejszenie zuzycia energii czy jej produkcje

ze zrédet odnawialnych.

Obszar srodowiskowy ESG odzwierciedlaja polityki energetyczne i surowcowe przedsiebiorstw.
Podmioty gospodarcze coraz czesciej szukaja alternatywnych zrédet dostaw energii elektrycznej.
Trend ten do tej pory napedzany byt przez dwa czynniki: optymalizacje kosztéw nabywane]
energii elektrycznej oraz realizacje wewnetrznych celéw dekarbonizacyjnych. W obliczu wojny
w Ukrainie, zerwania tafcucha dostaw surowcéw energetycznych oraz rosnacego znaczenia
odchodzenia od paliw kopalnych na rzecz zielonej energii, bedzie on tylko zyskiwat na znaczeniu

w kolejnych latach.

59



<J=]>

Organizacje coraz czeéciej decyduja sie:

® zawrzel tzw. power Jest to umowa sprzedazy energii elektrycznej
purchase agreement z fizyczng dostawa, ktéra organizacja zawiera
(,PPA”),

bezposrednio z wytwbrca energii elektrycznej

z odnawialnych zrédet energii. Najczesciej wiaze
sie to ze sprzedazg odpowiedniej liczby gwarancji
pochodzenia energii elektrycznej z odnawialnych

zrédet energii.

® zawrzel finansowe Inaczej: ,wirtualne PPA”. Nie jest to umowa
PPA, sprzedazy energii elektrycznej tylko instrument

finansowy, ktéry zabezpiecza poziom ceny energii
elektrycznej. W finansowym PPA ustalamy
gwarantowang cene energii. Wykonanie umowy
polega na rozliczeniu finansowym réznicy pomiedzy
gwarantowang ceng energii elektrycznej a jej ceng
rynkowa — najczesciej jest to wyznaczany przez
ceny rynku spot na wskazanej gietdzie energii.
Finansowy PPA czesto obejmuje tez sprzedaz
odpowiedniej liczby gwarancji pochodzenia energii

elektrycznej z odnawialnych zrédet energii.

® wybudowaé lub naby¢ Moze by¢ to na przyktad farma fotowoltaiczna
na wtasno$é odnawialne lub'wiatrowa.

zrédto energii.

Implementacja ESGw obszarze polityki energetycznejfirmy bedzie zyskiwaé naznaczeniuistanowi¢
istotny element budowania przewagi konkurencyjnej. Gdy inwestorzy beda podejmowaé decyzje
inwestycyjne [na przyktad czy udzieli¢ pozyczki lub kredytu, zeby sfinansowaé przedsiewzigcie)
wezma pod uwage takie czynniki jak: wptyw projektu na Srodowisko i klimat, poprawa efektywnosci

energetycznej, zapotrzebowanie na energie elektryczng i jej emisyjnosé.

AKTUALNE OBOWIAZKI | DOBRE PRAKTYKI

Niezaleznie od planowanych zmian na przedsiebiorcach juz obecnie spoczywaja czeSciowe obowiazki
sporzadzania raportéw Srodowiskowych, z ktérych dane mogtyby zostaé wykorzystane réwniez

w raportach ESG. Sa to m.in. systemu BDO [(Baza danych o produktach i opakowaniach oraz

o gospodarce odpadami), rejestracja w KOBIZE (Krajowy Osrodek Bilansowania i Zarzadzania

Emisjami) czy rozliczanie z zanieczyszczeh powodowanych np. przez korzystanie z samochodéw

spalinowych. Obecnie przedsiebiorcy musza réwniez sporzadzaé kazdorocznie zestawienia danych

dotyczace ilosci wytworzonych i unieszkodliwionych odpadéw.
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Jednak obowiazki prawne to nie jedyne, co powinno sktania¢ organizacje do dziatalnosci
proekologicznej. Istnieje szereg dobrych praktyk, ktére moga utatwié organizacjom w przysztosci
kwestie zwigzane z raportowaniem i pozytywnie ksztattowaé wizerunek przedsiebiorstwa. Zielony
(eko) marketing to czeste dziatanie, ktére podejmuja organizacje, zeby promowaé swoje aktywnosci

nakierowane na ochrone érodowiska.

DOBRE PRAKTYKI

Ponizej znajdziesz kilka przyktadowych dziatan pro ekologicznych, ktére mozesz wdrozyé w Twojej

organizacji.

stosuj biodegradowalne opakowania produktéw

kupuj surowce z ekologicznych zrédet

korzystaj z OZE

inwestuj w sprzet, ktéry ogranicza zuzycie wody czy energii lub przyczynia sie do zmniejszenia

sladu weglowego

dbaj o recykling i segregacje odpadéw

promuj ekologiczne $rodki transportu

uzywaj filtréw do wody pitnej zamiast plastikowych butelek

montuj energooszczedne zardwki

uzywaj ekologicznych materiatéw do wykanczania wystrojéw biur — sprébuj tez zakupu mebli

»z drugiej reki”

Mozesz sie tez dotaczyé do dziatah prowadzonych na szersza skale. W ostatnim czasie wigksze

miasta (np. Warszawa czy Poznaf) wspétpracujg z przedsiebiorstwami i spétkami, ktére oferuja

mozliwo$¢ odzysku ciepta pochodzacego ze $ciekéw oraz tzw. ,ciepta traconego” (ktére powstaje

w zwiazku z oczyszczaniem Sciekéw] na rzecz ogrzewania budynkédw. Ma to wptynaé na zmniejszenie

uzycia paliw kopalnych.
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5.2. Zielone budynki

Dominik Januszewski Wiktor Witkowski

Head of JLL Director of Strategy
Strategic Consulting

Jeste$my wiodaca globalna firma doradcza na rynku nieruchomosci, specjalizujaca sie w obstudze
nieruchomoéci, zarzadzaniu inwestycjami i transformacji ESG. Zakres naszych ustug zawiera
inzynieryjne procesy wdrozeniowe, doradztwo strategiczne oraz z zakresu odnawialnych zrédet
energii. Nasz zespbt ESG w Polsce sktada sie z ponad 40 ekspertéw, ktérych pasjq sa zagadnienia
z zakresu klimatu i zrbwnowazonego rozwoju. JesteSmy réwniez wspierani przez globalny zespét

o doswiadczeniu w realizacji ponad 5000 projektéw o tematyce ESG. Dlaczego?

Jeste$my przekonani, ze ESG zostanie z nami na dobre. Korzy$ci z ESG na rynku nieruchomoéci sq

atrakcyjne biznesowo i wymierne. W tym sektorze odeszliSmy juz od deklaracji, a przystapilismy

do konkretnych dziatan. Proces wprowadzania zagadnied zréwnowazonego rozwoju na rynku

nieruchomodci stale przyspiesza pomimo trudnej sytuacji rynkowej.
SKALA WYZWANIA | KLUCZOWE TRENDY

Budynki, przez proces budowy, eksploatacji, renowacji az do rozbiérki, odpowiadaja za 40% zuzycia

energii oraz 36% emisji dwutlenku wegla w Unii Europejskiej. Redukcja tych wartoéci jest kluczowa

dla osiagniecia celéw neutralnosci klimatycznej regionu. Dobra wiadomo$¢ jest taka, ze istniejg juz
technologie pozwalajace wznosié nowe, zielone budynki. Zta wiadomos¢ jest natomiast taka, ze

w ten sposdb rozwigzujemy tylko cze$é problemu. Wynika to z faktu, ze nowe budynki stanowia

zaledwie 1-2% zasobéw oddawanych do uzytku kazdego roku. Wiekszo$é tych zasobéw to budynki

uzywane, zmieniajace najemcdw. Aby zadaé sobie sprawe ze skali tego zjawiska nalezy zrozumie¢, ze
okoto 85% wszystkich budynkéw w UE powstato wiecej niz 20 lat temu, a przewiduje sie, ze w 2050
roku dalej bedzie istnieé 85-95% z nich. Naturalnie wytania sie z tego wniosek, ze droga do zielone]

przysztosci Europy to przede wszystkim renowacja istniejacych zasobéw budowlanych.

Skala potrzebnych remontéw jest bardzo duza i oprécz pozytywnego efektu klimatycznego
stanowi réwniez okazje biznesowa. Szacunki Komisji Europejskiej wskazuja, ze tylko do 2030 moze
zostaé wyremontowanych 35 milionéw budynkéw co stworzy 160,000 dodatkowych miejsc pracy.

Implikacje tego procesu sa juz widoczne:
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Popyt na zrébwnowazone budynki

wzrasta wéréd inwestordéw

i najemcéw. Tzw. ,brazowa znizka”
oraz zwigzane z nig wyzsze koszty
utrzymania i dodatkowe naktady
inwestycyjne na modernizacje
staja sie norma dla starzejacych sie

aktywow.

Za popytem podaza podaz

i wtasciciele budynkéw realizuja
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W rezultacie, kapitat inwestycyjny

na rynku nieruchomosci jest

zielona transformacje swoich

aktywdw w celu ich rentownej
komercjalizacji i sprzedazy.
Koszty przebudowy budynkéw
staja sie kluczowa czescig

standardowego procesu wyceny

stopniowo przekierowywany

na realizacje powyzszych celdw,

wsparty przez coraz tatwiej dostepne
zielone finansowanie oraz pojawiajace

sie na rynku regulacje.

aktywdw na potrzeby transakcyjne.
Takze z tego powodu wartosci
budynkéw i dziatek sg coraz czeiciej

szacowane oddzielnie.

WYMIERNE KORZYSCI Z ZIELONEJ TRANSFORMACJI ISTNIEJACYCH BUDYNKOW

Istniejq dwa najwazniejsze wskazniki efektywnosci Srodowiskowej budynku: zuzycie energii i emisja

gazdw cieplarnianych na metr kwadratowy.

Nasze dodwiadczenie projektowe w regionie EMEA wskazuje, ze remont istniejacych budynkéw

moze wygenerowa¢ usprawnienia rzedu 50% redukcji energii oraz 40% redukcji emisji. Co wazne,

dotyczy to biur klasy A oraz nowoczesnych magazyndw — takze nie jest to efekt matej bazy. W wielu
przypadkach zuzycie energii moze zostaé zmniejszone do $redniego poziomu 70 kWh/m?, a nawet
jeszcze nizej, czyli na poziomie celu postawionego przez Porozumienie Paryskie na lata 2035—
2050. Mowa tutaj o catkowitej konsumpcji energii przez powierzchnie najemcédw i przestrzen

wspblna kontrolowang przez wynajmujacego.

Z kolei nasze dos$wiadczenie w transakcjach w regionie EMEA wskazuje, ze zielony remont i tech-

niczne usprawnienia budynku przynosza realne efekty biznesowe. Wynikajaca z nich zielona premia

najmu osigga 6-10% w zaleznosci od klasy danego aktywa, podczas gdy zielona premia sprzedazy
waha sie w granicach 7-11%. Ponadto, jesli chodzi o budynki biurowe, obserwujemy gwattowny

wzrost w obtozeniu [np. od 30% do ponad 90%).

Co zrobié, zeby osiaggnaé takie efekty? Naszym zdaniem nalezy zrealizowaé trzy typy dziatah,

ktérych kombinacja przynosi duze i trwate rezultaty.
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Modernizacja techniczna (,retro-

fitting”): Modernizacja oznacza
zastosowanie technologii produkgji,
ktére oszczedzajq energie, wode
oraz ciepto, a takze pozwalaja na lep-

sze wykorzystanie zasobdw natural-

nych takich jak $wiatto czy powietrze.

W przypadku materiatéw budow-
lanych coraz czestq alternatywa
jest tzw. ,drewno konstrukcyjne”
(,timber”). Dzieje sie tak z uwagi

na jego wtasciwosci wychwytywania
dwutlenku wegla z powietrzna
(sekwestracje] — na przyktad spalin
samochodowych. Z pozostatych
mozliwych dziatah warto réwniez
wyréznié instalacje paneli stonecz-
nych oraz pokrycie powierzchni
dachu oraz wybranych innych
powierzchni roélinami w celu redukcji
potrzeb energetycznych budynku
zwigzanych ze schtadzaniem/ogrze-
waniem oraz zmniejszenia efektu

miejskiej wyspy ciepta.

Efektywne operacje: Skuteczne

zarzadzanie operacjami wymaga
odpowiedniej jakosci danych.

W tym celu potrzebna jest instalacja
sensordw loT podtaczonych do sys-
temu automatycznego zarzadzania
budynkiem (BAS). System typu

BAS pozwala na staty monitoring
kosztéw utrzymania budynku oraz
zuzycia energii w podziale na pietro,
najemce czy tez poszczegblny
element wyposazenia [np. HVAC,
oéwietlenie]. Jest to niezbedne
narzedzie do kontrolowania kosztéw
oraz wydajnosci energii poprzez
precyzyjna identyfikacje zrédet
nieefektywnosci oraz anomalii

konsumpcyjnych.

ESG STAJE SIE NOWA NORMALNOSCIA NA RYNKU NIERUCHOMOSCI

<J=]>

Wy

Edukacja pracownikéw: Kluczowy

element dla powodzenia inicjatyw

w zakresie zarzadzania energig

w budynku o wysokiej liczbie
uzytkownikdw, szczegdlnie w biurze
czy magazynie. Sposobem na to jest
realizacja kompleksowego programu
budowy $wiadomosci wéréd pracow-
nikéw (Employee Awarness Program
— EAP) oraz demonstracja metod
redukcji energii oraz emisji. A nastep-
nie realizacja ciagtej wewnetrznej
kampanii w celu utrzymania wyso-

kiego priorytetu tego tematu.

ESG odgrywa wazna role we wszystkich branzach, a szczegblna — na rynku nieruchomosci.

Zielone umowy najmu wywotujg dodatkowy efekt posredni, jako ze zwiekszaja $wiadomosé

i dyscypline Srodowiskowa réwniez u najemcdw. Ten typ umdw moze zwiekszyé czynsz najemcy,

jeslinie spetni on okreslonych celéw Srodowiskowych. Mierniki mogg obejmowaé zuzycie energii

elektrycznej, wody czy tez ilo§¢ wygenerowanych odpaddédw niepodlegajacych recyklingowi.

Przewiduje sie, ze ,zielone” umowy najmu stang sie powszechnym narzedziem dla inwestoréw

do monitorowania i promowania efektywnosci $rodowiskowej ich budynkéw oraz spetnienia

wymogdw sprawozdawczo$ci ESG.

Wzglednie szeroka i szybka adopcja zagadnied ESG na rynku nieruchomosci nieuchronnie pro-

wadzi do konwergencji podejécia ,standardowego” i tak zwanego ,,podejscia zrébwnowazonego”.
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Wkrétce, jesli nie juz teraz, nie bedziemy méwié o zielonych budynkach, lecz o rynkowym stan-

dardzie w budownictwie. Jest to w duzej mierze utatwione dzieki szybkiemu przetozeniu aspek-

téw ESG na konkretne wskazniki finansowe i zarzadcze stosowane w codziennej praktyce. Innymi

stowy, nie ma watpliwosci, ze przyszto$¢ nieruchomosci jest zielona.

5.3. Social/spoteczenstwo

Jedna ze sktadowych czesci ESG jest ,,S”, ktére oznacza social [spoteczenstwo). Obszar ten

odnosi sie do catego otoczenia spotecznego organizacji.

Ujawnienia z obszaru social dotycza m.in. tego:

czy organizacja przestrzega praw cztowieka,

kogo organizacja zatrudnia i na jakiej podstawie [np. procent oséb
z niepetnosprawnosciami, wedtug ptci, zatrudnionych na podstawie umowy o prace

czy innej),

jakie organizacja ma relacje z kontrahentami,

jak organizacja traktuje swoich pracownikéw [np. czy zapewnia im komfortowe,

konkurencyjne, uczciwe czy rozwojowe warunki pracy, stabilnosé zawodowa, jasna

$ciezke rozwoju),

jak organizacja podchodzi do tematu réznorodnosci, inkluzywnosci czy réwnego

traktowania,
w jaki sposéb organizacja przeciwdziata mobbingowi,

jaka organizacja stosuje polityke wynagrodzen, w tym jaka jest luka ptacowa ze wzgledu

na pted,
czy organizacja podejmuje dziatalno$¢ charytatywna lub w formie wolontariatu,

czy organizacja dba o podnoszenie kwalifikacji zawodowych oséb zatrudnionych (np.

przez organizowanie szkolef, rozwéj talentéw),
czy organizacja zachowuje zasady BHP,

czy organizacja zapobiega wypadkom przy pracy i jakie w tym zakresie odnotowuje

statystyki.
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Na jakie aspekty nalezy zwrécié¢ szczegdlng uwage w obszarze social?

GODNE WARUNKI ZATRUDNIENIA | WORK-LIFE BALANCE

Tworzenie Srodowiska pracy opartego na wartoéciach ESG jest niezbedne nie tylko ze wzgledu na

wymogi prawne. Organizacje powinny na to zwracaé uwage, jesli chca budowaé wizerunek firmy

godnej zaufania w oczach klientéw, kontrahentéw oraz samych pracownikéw (employer branding].

Firmy, ktére prowadza dziatalno$é w zgodzie z ESG, s bardziej atrakcyjne wizerunkowo, zwtaszcza

dla mtodszych generacji pracownikéw.

W ostatnich latach ronie takze potrzeba podjecia przez pracodawcdw dziatan na rzecz poprawy

ogblnego dobrostanu pracownikéw. Ta potrzeba wzrosta jeszcze w wyniku pandemii COVID-19

czy wojny w Ukrainie. Kroki, ktére podejmuja pracodawcy, to np. elastyczne formy pracy, wieksza
dbato$é o réwnowage miedzy zyciem zawodowym i prywatnym, czy troska o zdrowie psychiczne

i przeciwdziatanie wypaleniu zawodowemu.

W kontekscie obszaru social istotne znaczenie ma wdrozenie do polskiego porzadku prawnego
postanowief dwdch dyrektyw unijnych, tj.:
e dyrektywy w sprawie rownowagi miedzy zyciem zawodowym

a prywatnym rodzicow i opiekunéw (tzw. dyrektywa work-life balance) oraz

e dyrektywy w sprawie przejrzystych i przewidywalnych
warunkow pracy w Unii Europejskiej.

Termin na implementacje tych dyrektyw do krajowych porzadkéw prawnych minat w sierpniu
2022 r. Mimo ze projekt polskiej ustawy znajduje sie jeszcze na wczesnym etapie legislacyjnym,
juz teraz warto zwrdcié uwage na kilka istotnych kwestii. Polski ustawodawca bedzie musiat:

® wdrozy¢ rozwiazania, ktére umozliwiajq elastyczna organizacje pracy,

zmienié zasady urlopdw rodzicielskich i zasitkéw macierzynskich,

wprowadzié nowy urlop opiekuficzy i zwolnienia od pracy w pilnych sprawach rodzinnych,

zapewni¢ pracownikowi prawo do wnioskowania o zmiane rodzaju umowy,

natozy¢ na pracodawce obowiazek uzasadniania wypowiedzenia umowy na czas okreslony.

Dodatkowo, zaréwno z punktu widzenia pracownikdw, jak i pracodawcédw, istotna jest planowana

nowelizacja Kodeksu pracy. Wprowadzi do niego na state instytucje pracy zdalnej w miejsce

obecnej telepracy i tymczasowych regulacji covidowych. Etap prac legislacyjnych nad projektem

wskazuje, ze wejécia w zycie nowych przepisdw mozemy sie spodziewaé na poczatku 2023 r.
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Prawo do réwnego wynagrodzenia kobiet i mezczyzn za prace jednakowej wartosci wynika wprost

z Konstytucji RP. Mimo tego luka ptacowa miedzy kobietami a mezczyznami w Polsce (Gender Pay

Gap) wynosi obecnie od ok. 8% do nawet 20%, w zaleznoéci od przyjetych metod szacowania.

Komisja Europejska dostrzegta potrzebe skuteczniejszego stosowania przepiséw dotyczacych
réwnosci wynagrodzeA. W kwietniu 2021 r. przedstawita projekt dyrektywy w sprawie
wzmocnienia stosowania zasady rownosci wynagrodzen dla kobiet
i mezczyzn za taka samga prace lub prace o takiej samej wartosci

za po$rednictwem mechanizméw przejrzystosci wynagrodzen oraz mechanizméw egzekwowania.

Dyrektywa zagwarantuje réwno$é ptac kobiet i mezczyzn oraz zmobilizuje pracodawcéw do

wypetniania obowiazkdw z zakresu transparentnosci polityki wynagrodzen.

Projekt dyrektywy przewiduje, ze:

® pracownicy beda mie¢ prawo do informacji o poziomie
wynagradzania w grupie pracownikéw, ktérzy

wykonuja te sama prace,

® pracodawcy beda mieé obowiazek:
— informowania kandydatéw do pracy o wysokosci
wynagrodzenia na danym stanowisku,
— publicznego udostepniania okreslonych
informacji, na przyktad o réznicy
w wynagrodzeniach pracownikdw ptci zefskiej
i meskiej — jesli zatrudniajg co najmniej

250 pracownikdw.

Zgodnie z projektem pracodawcéw czekajq sankcje za powtarzajace sie naruszenia praw i obo-
wiazkéw zwigzanych z zasadg réwnosci wynagrodzen. Moga obejmowaé np. cofnigcie publicznych

$wiadczen lub wytaczenie na okreslony czas z przyznawania zachet finansowych lub kredytowych.

ROZNORODNOSE

Kryteria spoteczne ESG zaktadaja takze promowanie réznorodnoscii réwnosci wéréd pracownikéw,
bez wzgledu na m.in. pochodzenie, wiek, niepetnosprawno$é, pteé czy orientacje seksualng. Przed-

siebiorstwa na etapie budowania strategii biznesowych powinny uwzgledni¢ réwniez tzw. strategie

DEI (diversity, equity, inclusion), czyli réznorodno$é, rownosé i wtaczanie. Polski porzadek prawny

gwarantuje pewien minimalny standard dziatah w tym zakresie. Nalezy jednak pamietaé, ze DEI
to nie tylko przestrzeganie obowiazkéw dotyczacych réwnego traktowania w zatrudnieniu wynika-

jacych Kodeksu pracy.
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Inkluzywna kulture organizacyjng mozna budowaé na przyktad przez:

® wprowadzenie polityki Polityka réwnosciowa stanowi wsparcie
rownosciowej, dla oséb z defaworyzowanych grup.

® przeciwdziatanie mowie Jest to gwarancja ochrony przed
nienawisci. naruszeniem débr osobistych

wszystkich zatrudnionych oséb.

DOBRE PRAKTYKI

zaplanuj proces wdrozenia wartoéci ESG w firmie — przyjmij lub uaktualnij regulacje wewnatrz-

zaktadowe w obszarze social

zbadaj potrzeby pracownikéw — mozesz to zrobi¢ podczas nieformalnych rozméw z pracownikami

czy za posrednictwem ankiet

obserwuj, co sie sprawdza — jak prowadzenie zréwnowazonej polityki HR wptywa np. na:

— postrzeganie Twojej firmy
— dobrostan pracownikéw i ich zaangazowanie
- rotacje zatrudnienia

— zainteresowanie inwestorow

@ unikaj negatywnego wptywu swojej dziatalnosci na prawa pracownicze i prawa cztowieka — a gdy

taki zaistnieje, podejmuj dziatania naprawcze
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5.4. Prawa cztowieka

—

Tl

RZECZNIK PRAW
OBYWATELSKICH

dr hab. Marcin Wiacek,
prof. UW
Rzecznik Praw Obywatelskich

Realizacja programu zréwnowazonego rozwoju nie jest mozliwa — ani w panstwie, ani w firmie — bez

uwzglednienia podstawowych praw cztowieka. W tym zwtaszcza, co zawsze podkreslam, posza-

nowania jego godnosci. Oczywiscie wiazq sie z tym prawo do réwnego traktowania, do czystego
srodowiska czy do edukacji. Miesci sie w tym przeciwdziatanie przemocy, wykluczeniu i skrajnemu

ubdstwu. Nie mozemy tez zapomina¢ o tak waznym celu, jakim jest sprawiedliwo$é spoteczna.

Nie sa to pojecia ani zagadnienia nowe. Wiekszo5¢ z nich wynika wprost z Konstytucji Rzeczypo-
spolitej Polskiej. Funkcjonuja tez od lat jako swego rodzaju wytyczne dotyczace zréwnowazone-

go rozwoju na réznych szczeblach struktury panstwowej i korporacyjnej. Autentyczng réznorod-

nos¢ i praktyczng inkluzywnosé w polityce panstwa czy przedsiebiorstwa mozemy zachowaé tylko

wtedy, jezeli uda nam sie wtaczy¢ do jej tworzenia ludzi zainteresowanych. Powinni to byé ludzie,

ktdrzy znaja potrzeby Srodowiska, identyfikuja sie z nimi, potrafig walczy¢ o swoje cele, rozmawiaé
ze soba i wspbtdziataé. Musza tez rozumied, ze idea zrbwnowazonego rozwoju, tak jak i idea praw

cztowieka, to materia zywa, to my — w dziataniu na rzecz okres$lonych wartoéci.

Jesli chcemy budowaé tad i porozumienie w pluralistycznym $wiecie, jesli chcemy zréwnowazonego

rozwoju, to centralne miejsce w tych dazeniach musi stanowié dialog i otwarto$é na drugiego

cztowieka. OczywiScie mozemy takze siegac po przymus prawny i pracowa¢ nad takim rozwiagzaniami
legislacyjnymi, ktére bedq dawaty oparcie osobom i instytucjom, ktére podejmujg walke
z dyskryminacja. Takim, ktére cheg uczynié nasz Swiat, nasza prace i nasze zycie bardziej przyjaznym

i godnym. Tylko ze samo prawo tu z pewnoécia nie wystarczy.

Bardzo wazne jest pokazywanie i raportowanie dziatah podejmowanych na rzecz zréwnowazonego
rozwoju. Pozwala ono inspirowaé sie wzajemnie, wymieniaé do$wiadczeniami, pomystami i pro-

jektami. Dlatego musimy jak najwiecej i najczeéciej méwié o standardach ESG, a takze zwieksza¢

Swiadomosé spoteczng w tym zakresie. Musimy tez lepiej organizowaé nasza wspdtprace w celu ich

wdrazania. Tylko wtedy uda nam sie zbudowaé powszechne, wewnetrzne przekonanie, ze wszyscy
ludzie sq réwni, a dbatosé o prawa cztowieka przynosi dobre owoce, zaréwno w sensie spotecznym

jak i gospodarczym. Wszystkie kodeksy etyczne, zasady réznorodnosci, miedzynarodowe standar-

dy i zobowiazania to nie jest tylko zbiér papierowych zapiséw, modny ozdobnik firm i instytucji,

ale zywe prawo moralne w nas. Gtebokie przekonanie, ze §wiat powinien tak dziataé, w tym kierun-

ku sie rozwijaé — bo jest to madre i dobrze stuzy ludziom.
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5.5. Prawa dziecka

unicef &

dla kazdego dziecka

Sylwia Nowik-Spiczonek
Dyrektor Fundraisingu,
UNICEF Polska

W wielu krajach dziecii mtodziez to niemal potowa ludnosci. Globalnie osoby ponizej18. roku zycia
stanowia prawie 1/3 populacji. Biznes, niezaleznie od wielkosci, wchodzi w interakcje z dzieé¢mi
i wptywa na ich zycie. Ten wptyw ma zaréwno bezposredni jak i posredni charakter. Dzieci sg
takze kluczowymi interesariuszami biznesu — jako konsumenci, cztonkowie rodzin pracownikéw,
a takze jako przyszli pracownicy i liderzy biznesu. To kluczowi cztonkowie spotecznoscii sSrodowisk,

w ktérych dziataja firmy.

Coraz wigcej uwagi po$wieca sie roli przedsiebiorstw w spoteczenstwie, na réwni z rzagdami i innymi
podmiotami spotecznymi. Roénie réwniez swiadomosé zwiazké4w miedzy biznesem a prawami

cztowieka, dlatego skupienie sie na wptywie biznesu na dzieci jest tak wazne i potrzebne. Dzieci

naleza do najbardziej zmarginalizowanych i wrazliwych cztonkéw spoteczenstwa. Rzadko udziela

sie im gtosu lub konsultuje sie z nimi decyzje podejmowane przez spotecznosci, nawet w sprawach

bezposrednio ich dotyczacych, takich jak np. planowanie szkét i terendw rekreacyjnych. Jednak

dzieci bardzo czesto udowadniajg, ze mogg dostarczac waznych, alternatywnych punktéw widzenia

i wnosié cenny wktad merytoryczny.

Pamietajmy, ze wszystkie dzieci majg prawa i ze te prawa sa réownie wazne jak prawa dorostych.
Wzywamy przedsiebiorstwa do poszanowania i wspierania praw dziecka we wszystkich dziataniach
i relacjach biznesowych: w miejscu pracy, rynku, spotecznoéci i §rodowisku. Jest to niezwykle

wazne dla raportowania informacji z obszaru social.
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Wszystkie przedsiebiorstwa powinny:

Przestrzega¢ praw dziecka oraz zobowigza¢ sie

do wspierania praw dziecka jako praw cztowieka.

Przyczyniaé sie do wyeliminowania pracy dzieci, wtaczajac

w to cata dziatalnosé biznesowa i relacje biznesowe.

Zapewni¢ godna prace mtodym pracownikom,

rodzicom i opiekunom dzieci.

Zapewni¢ ochrone i bezpieczenstwo dzieci w trakcie wszelkich
podejmowanych dziatan i we wszystkich obiektach nalezacych

do przedsiebiorstwa.

Gwarantowad, ze produkty i ustugi

przedsiebiorstwa sa bezpieczne dla dzieci.

Prowadzi¢ dziatania marketingowe i reklamowe

w poszanowaniu praw dziecka.

Przestrzega¢ praw dziecka w odniesieniu do Srodowiska

oraz pozyskiwania i wykorzystania ziemi.

Przestrzega¢ i wspiera¢ prawa dziecka w odniesieniu

do srodkéw bezpieczenstwa.

Pomaga¢ chroni¢ dzieci poszkodowane podczas

kryzyséw humanitarnych.

Wspiera¢ wysitki spoteczenstw i rzadéw na rzecz

ochrony i realizacji praw dziecka.
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5.6. Governance/tad korporacyjny

Ostatnia ze sktadowych czeéci ESG jest ,,G3”, ktére oznacza corporate governance (tad korpo-

racyjny). Obszar ten odnosi sie do prawidtowego zarzadzania organizacja. Sktadaja sie na niego

odpowiednie procedury oraz systemy kontroli i zarzadzania ryzykiem.

Ujawnienia z obszaru governance dotycza m.in. tego:

jaki organizacja przyjeta model biznesowy i jak uwzglednia w nim czynniki ESG,

jakie organizacja posiada systemy zarzadzania oraz zarzadzania ryzykiem [w tym

ryzykiem ESG]),
jaka jest struktura organéw zarzadczych organizacji,
czy organizacja posiada system compliance,

czy organizacja kieruje sie zasadami etycznymi [np. posiada Kodeks Etyki, zdefiniowane

wartoéci,

czy organizacja ma wewnetrzne kodeksy, procedury czy standardy postepowania,
przeciwdziata naruszeniom prawa czy naduzyciom [np. posiada polityke

antykorupcyjna, prezentowa, dotyczaca konfliktu intereséw, kodeks wspétpracy z

kontrahentami, system whistleblowing...],

w jaki sposéb organizacja weryfikuje kontrahentéw oraz zachowuje nalezytq starannosé

w tancuchu dostaw.

Jakie wyzwania prawne czekaja Cie w obszarze governance?

WHISTLEBLOWING, CZYLI OCHRONA SYGNALISTOW

Wiadomosci o nieprawidtowosciach wewnatrz organizacji [na przyktad korupcji, naruszeniu ochrony
danych osobowych czy $rodowiska) pochodza z réznych zrédet. Wykrywaja je audyty wewnetrzne/

zewnetrzne, organy $cigania czy dziennikarze. Statystyki wskazuja jednak, ze najlepszym Zzrédtem

wiedzy na temat naduzyé sg sygnalisci, czyli osoby, ktére w dobrej wierze zgtaszaja naruszenia

prawa w swoim $rodowisku zawodowym.

Takie zgtoszenia sg niezwykle pomocne dla organizacji — dzieki nim kazdy podmiot prawny moze
skuteczniej zarzadzi¢ ryzykiem braku zgodnosci i odpowiednio zareagowaé. Niestety, dziatalno’¢
sygnalistéw zawsze jest obarczona ryzykiem dziatah odwetowych. Zeby im zapobiec i podkresli¢
pozytywnarole, jaka petnia sygnalisci w organizacji, prawodawca postanowit unormowaé kwestie ich

ochrony. W ten sposéb doczekalismy sie dyrektywy o ochronie oséb zgtaszajacych naruszenia prawa
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oraz projektu polskiej ustawy, ktéry ma ja implementowaé [termin minat 17 grudnia 2021 roku].

Oznacza to szereg obowiazkéw dla przedsiebiorcéw, ktére musza oni spetnié. Nalezy m.in.:
® ustanowié procedure zgtoszeh wewnetrznych zgodna z ustawa, w tym przeprowadzié
konsultacje z organizacjami pracownikéw przed jej ustaleniem,

zapewnic kanaty zgtaszania,

prowadzié rejestr zgtoszen,

zachowaé wymagania dot. poufnoéci i ew. anonimowosci,

wyznaczy¢ i upowazni¢ odpowiednie osoby do obstugi zgtoszen, w tym do prowadzenia
postepowan wyjasniajacych i wdrazania dziatan naprawczych, oraz przeszkoli¢ je w tym celu,
® cdukowad wszystkich zatrudnionych w obszarze zgtaszania naruszen — co, gdzie, w jaki sposéb

i do kogo moga sie zwrécié, gdy dowiedza sie o naruszeniu.

ODPOWIEDZIALNOSC PODMIOTOW ZBIOROWYCH

Statystyki wskazuja, ze obowigzujaca od 2002 r. w Polsce ustawa o odpowiedzialno$ci podmio-
téw zbiorowych (u.0.p.z.) nie jest skutecznym narzedziem do walki z przestepczoscia skarbowa

i gospodarcza, ktérej beneficjentem sa podmioty zbiorowe. Efektywnosé tej ustawie ma zapew-

ni¢ jej nowelizacja, ktéra obecnie widnieje na agendzie prac na stronie Rzadowego Centrum

Legislacji. Legislator wprowadza nowe zasady odpowiedzialnosci dla podmiotéw zbiorowych,

ktére zatrudniaja wiecej niz 500 pracownikdéw albo ich obrét netto przekracza 100 mln euro.

Te zasady to m.in.:

® wyeliminowanie warunku odpowiedzialnosci w postaci prejudykatu — uprzedniego skazania
osoby fizycznej jako warunku odpowiedzialnosci podmiotu zbiorowego,

® umozliwienie prowadzenia postepowania wobec podmiotu zbiorowego niezaleznie
od procesu przeciwko dziatajacej w jego imieniu osobie fizycznej,

® wprowadzenie odpowiedzialnosci réwniez w przypadku, gdy nie wiemy, kto jest sprawca czynu
zabronionego,

® wskazanie oséb, za ktére podmiot bedzie ponosit odpowiedzialnosé,

® wskazanie przestanek zawinienia przez podmiot zbiorowy (wina w wyborze, nadzorze,
organizacyjna),

® wprowadzenie zasady odpowiedzialnosci za kazde przestepstwo i przestepstwo skarbowe,

® zaostrzenie wymiaru kar — od 10 000 do 30 000 00O zt albo do wysokoséci 3% przychodu

osiagnietego w roku obrotowym, w ktérym popetniono czyn zabroniony.

W stosunku do pozostatych podmiotédw zbiorowych ustawodawca planuje:
® usung’ katalog przestepstw z art. 16 u.o.p.z. i zastapi¢ go zasadg odpowiedzialnosci za kazde
przestepstwo i przestepstwo skarbowe,

® wyeliminowaé warunek prejudykatu w stosunku do wybranych przestepstw.

Jednoczes$nie pewne zmiany w rezimie odpowiedzialno$ci podmiotdéw zbiorowych juz zaszty w za-

kresie przestepstw srodowiskowych. 1 wrzeénia 2022 r. weszta w zycie ustawa z dnia 22 lipca 2022 r.

o zmianie niektérych ustaw w celu przeciwdziatania przestepczosci srodowiskowej. Zgodnie z ta

ustawa w stosunku do przestepstw Srodowiskowych prawodawca:
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® wyeliminowat warunek prejudykatu — uprzedniego skazania osoby fizycznej,

® rozszerzyt zakres przestepstw Srodowiskowych, za ktéry podmiot moze zostaé pociagniety
do odpowiedzialnosci, na caty rodziat XXII Kodeksu karnego (przestepstwa przeciwko
érodowisku]),

® podwyzszyt dolny wymiar kary do 10 000 zt i usunat ograniczenie w postaci powigzania
wymiaru kary z wysokoécia przychodu (do 3%).

REGULACJA NALEZYTEJ STARANNOSCI

Uzupetnieniem regulacji dotyczacych sprawozdawczo$ci ESG jest projekt dyrektywy due

diligence. Komisja Europejska planuje wprowadzi¢ obowiazek zachowania przez przedsiebiorstwa

nalezytej starannosci w zakresie zrébwnowazonego rozwoju. Motywacja dla regulacji w tym zakresie

jest rozwiazanie problemu nieprzestrzegania praw cztowieka oraz negatywnego oddziatywania
na $rodowisko. Tym samym ustawodawca unijny zobowiazuje przedsiebiorstwa do identyfikowania
negatywnego wptywu ich dziatalnosci w tych obszarach oraz, w razie potrzeby, zapobiegania im

oraz tagodzenia konsekwencji.

Warto podkresli¢, ze wniosek obejmuje nie tylko dziatalno$é wtasng przedsigbiorstwa, ale

i jego spbtki zalezne oraz caty tancuch wartosci, tj. bezposrednich i posrednich kontrahentéw

biznesowych. Oznacza to rozszerzenie unijnych standardéw na dostawcdédw spoza terytorium UE

i szereg wyzwan zwigzanych z weryfikacja kontrahentéw.

Projekt dyrektywy zaktada, ze przedsiebiorstwa muszg m.in.:

® wdrozy¢ polityke nalezytej starannosci,

® identyfikowaé rzeczywiste lub potencjalne negatywne skutki dziatalnoéci dla praw cztowieka
oraz $rodowiska,

® zapobiegaé potencjalnym skutkom tej negatywnej dziatalnosci lub je tagodzi¢,

® eliminowaé lub minimalizowa¢ faktyczne skutki tej negatywnej dziatalnosci,

® umozliwi¢ sktadanie skarg dla oséb i organizacji, ktére majq uzasadnione obawy
co do negatywnych skutkéw dziatalnosci,

® monitorowaé skutecznosé polityki i Srodkdéw w zakresie nalezytej starannoéci,

® publikowaé informacje dotyczace nalezytej starannosci.

Sankcja za naruszenie obowiazkéw beda kary ustanowione przez panstwa cztonkowskie oraz,

niezaleznie, odpowiedzialno$é cywilna indywidualnych pokrzywdzonych.

DYREKTYWA W SPRAWIE KOBIET W ZARZADACH

Jednym ze wskaznikdéw w obszarze governance jest struktura najwyzszych organéw. Jest z tym

zwigzana takze kwestia réznorodnoéci — przede wszystkim stopnia zréznicowania zarzadu i rady

nadzorczej spbtki pod wzgledem takich czynnikéw jak pteé. Waznym instrumentem jest podej-

mowanie dziatah wyréwnawczych, na przyktad przyjecie parytetu ptci do obsadzenia okreslonego
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organu spétki. Zgodnie z Dobrymi Praktykami publikowanymi przez Gietde Papieréw Wartoscio-
wych, warunkiem zapewnienia réznorodnosci w organach spdtki pod wzgledem ptci jest udziat

mniejszo$ci w danym organie na poziomie nie nizszym niz 30%.

Kwestia zapewnienia udziatu kobiet w zarzadach zajmuje sie takze Unia Europejska. Pierwszy

wniosek dyrektywy Women on Boards pojawit sie w 2012 roku, ale przez opér
w Radzie dyrektywa zostata odblokowana dopiero w 2022 roku.

Zgodnie z wnioskiem ustawodawczym wszystkie notowane duze spdtki musza zapewnié, ze przed-

stawiciele ptci niedostatecznie reprezentowanej zajmuja co najmniej:

® 407 stanowisk niewykonawczych,

® 337 wszystkich stanowisk w zarzadzie [wykonawczych i niewykonawczych).

Spbtki musza osiagnaé ten okreslony procent do kofca czerwca 2026 r. Dyrektywa zobowiaze
panstwa cztonkowskie do ustanowienia sankcji za brak zgodnosci z przepisami. Noncompliance

bedzie obarczony ryzykiem.
5.7. Compliance
U podstaw catego ESG, w szczegblnosci obszaru governance, lezy compliance. Jedno bez drugiego

nie istnieje. Istota raportowania w zakresie zréwnowazonego rozwoju jest w koficu informowanie

interesariuszy, w jaki sposéb w nasz model biznesowy wpisujemy ryzyka ESG.

Comliance to catoksztatt regulacji, rozwigzah organizacyjnych oraz narzedzi

wdrozonych w organizacji, ktéry zapewnia zgodnos¢ jej dziatania z przepisami prawa
oraz dobrowolnie przyjetymi normami postepowania [np. regulacjami wewnetrznymi,
standardami branzowymi, dobrymi praktykami czy kodeksami etycznymi]. Compliance
Management System [CMS, system zarzadzania zgodnoscia) w organizacji pozwala sku-
tecznie zapobiegaé powstawaniu nieprawidtowosci w organizacji, a tym samym zabezpiecza
organizacje oraz organy zarzadcze przed odpowiedzialnoscia prawna. Wdrozenie com-
pliance pozwala skutecznie zarzadzaé ryzykiem i je zmniejszaé, uniknaé strat wizerunkowych

oraz zwiekszy¢ zaufanie interesariuszy do organizacji.

Co taczy ESG z compliance?

Jezyk wartosci jest kluczowy dla wdrozenia ESG. Wartosci, jakie niesie ze soba compliance, powinny

zostaé wpisane we wszystkie procesy zachodzace w organizacji, w tym w raportowanie w zakresie
zréwnowazonego rozwoju. ESG odzwierciedla nie tylko same dane niefinansowe, ale i wartosci

i sposéb dziatania odpowiedzialnego biznesu.
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Dojrzaty compliance w centrum stawia interesariuszy — kazdego, kto ma stycznos¢ z organizacja.

Raportowanie ESG ma na celu zaspokojenie ich potrzeb.

Osoby, ktére petnig funkcje compliance w organizacji, czesto same sa odpowiedzialne za rapor-

towanie ESG lub sg istotng czescig multidyscyplinarnych zespotéw. Compliance oficerowie,

rzecznicy etyki czy eksperci do spraw zgodnosci maja kompetencje i doswiadczenie w badaniu
procesdw w organizacji, analizowaniu ryzyka czy przeprowadzaniu audytéw. Wiedza, ktére aspekty

niefinansowe istotnie wptywaja na spbtke i wspdtpracuja z wieloma dziatami w organizacji.

Raportowanie ESG jest jednym z elementéw procesu zarzadzania. Ujawnienia maja pokazaé

odporno$¢ organizacji na ryzyka z zakresu zrédwnowazonego rozwoju. Zaréwno compliance jak

i ESG maja za zadanie zidentyfikowaé ryzyka, zarzadzaé nimi i wykorzysta¢ szanse.

Wdrozenie systemu compliance to $wietne éwiczenie przed wdrozeniem ESG. Warunki wpro-

wadzenia ESG do strategii organizacji sq tozsame z przyjeciem CMS — opracowanie strategii,
odpowiednich procedur, zaangazowanie zarzadu i tone-at-the-top, komunikacja wewnetrzna

i zewnetrzna oraz nieustanne doskonalenie systemu.

Sam proces raportowania ESG to zadanie podobne do tego, z ktérym na co dzieh ma do czynienia

compliance. Réwniez cele tego procesu sa tozsame z celami, jakie stawia sobie compliance
— transparentno$é, zaangazowanie interesariuszy, identyfikacja szans i zagrozen, prezentacja

zgodnoéci z normami, znalezienie obszaréw do poprawy.

DOBRE PRAKTYKI

zdefiniuj warto$ci Twojej organizacji — niech beda dla Ciebie punktem wyjscia we wdrazaniu ESG

w modelu biznesowym Twojej organizacji oraz w procesie zarzadzenia ryzykiem uwzglednij ryzyka

w zakresie zrbwnowazonego rozwoju

TAK - zaktualizuj go o ryzyka z obszaru ESG
sprawdz, czy Twoja organizacja wdrozyta CMS — jesli...
NIE — pomysl o jego wdrozeniu

przeprowadz audyt wewnetrznych procedur i je zaktualizuj/wprowadZz nowe — w tym wymagane

przez nowe przepisy, np. procedure zgtoszeh wewnetrznych

raportuj dane ESG w taki sposéb, zeby zaspokoié potrzeby interesariuszy — przede wszystkim dbaj

o ich dostepnosé i transparentno$é
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5.8. Legal Design

Jezyk, ktdérego uzywaja przedsiebiorcy w komunikacji inicjatyw z zakresu ESG oraz samym rapor-

towaniu niefinansowym, powinien byé prosty i jasny. Klarowny, dostosowany do odbiorcy przekaz

jest kluczowy dla wdrazania lub modyfikowania ESG w organizacji oraz samego raportowania.

Legal Design to innowacyjne podejécie do komunikacji prawnej. Opiera sie na trzech filarach:

JEZYK, GRAFIKA, PRAWO.

Prawo

bezpieczne

Legal Design

prawnie

klauzule

Jezyk

prosty,

przejrzysty,

zrozumiat
’ Grafika

wizualizacja

utatwia

komunikacje

ngyk: Prosty jezyk [plain language] to jasne, zrozumiate sformutowania, ktére dobieramy
pod odbiorce dokumentu. Komunikat przekazujemy w formie zdaf i bezposrednich zwrotéw do

nadawcy.

Grafika: Przemyslana grafika utatwia zapamietanie treéci komunikatu czy nawigacje po
dokumencie. Pozwala na znalezienie szybko tych informacji, ktérych potrzebujemy. Stosujemy
rozwiazania, ktére dopasowuja dokument do obrotu wytacznie elektronicznego. Ponadto sprawia,

ze podmiot wyrdznia sie na rynku i kojarzymy go z konkretny brandem.

Prawo: Dokument przygotowany w metodologii Legal Design daje nam bezpieczenstwo

prawne. Stosujemy proste, tatwe do zrozumienia i zapamietania klauzule.

Rezultatem pracy w metodologii Legal Design jest dopasowany do odbiorcy dokumentu jasny
komunikat, ktéry wspomagaja odpowiednie wizualizacje graficzne. Jednoczesnie jest on
zgodny z prawem, a odbiorca moze go skutecznie uzy¢ Wyniki badas

wskazuja, ze wykorzystanie Legal Design pozytywnie wptywa na zaufanie pracownikdw i kontrahentéw

do organizacji.
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Co taczy ESG z Legal Design?

® Jedna z cech zréwnowazonego rozwoju jest odpowiedzialnos¢. Przedsiebiorce,
ktéry uzywa plain language, postrzegamy jako przedsiebiorce odpowiedzialnego.

Taki przedsiebiorca dba o jako$¢ komunikacji w organizacji i poza nia.

ESGi Legal Design nierozerwalnie tacza sie z zasada transparentnosci. Zastosowanie
zasad plain language przy pracy nad trescia raportu sprawi, ze bedzie on czytelny

i jasny.

Swiadomosé ESG na rynku jest Srednia. Jej wzrost wymaga skutecznej edukacji.

Prostota przekazu i umiejetne dopasowanie grafiki wspieraja skuteczno$é
przekazywania informacji zarébwno wewnatrz jak i na zewnatrz organizacji na temat

nadchodzacych przepiséw prawnych.

Legal Design wzmacnia efektywno$é komunikacji, a ta w obszarze ESG jest niezwykle
potrzebna i pozytywnie odbierana. Dopasowanie komunikatu do grup interesariuszy

moze stanowi¢ dodatkowy atut organizacji.

Komunikaty w formule Legal Design daja firmie dodatkowy argument, ze dochowata
nalezytej starannosci w organizacji wewnetrznej. Prosta i klarowna komunikacja

zmniejsza ryzyko noncompliance.

Na podstawie analizy poprzednich raportéw organizacje przeprowadzajg zmiany
— miedzy innymi modyfikujq strukture czy wyglad raportu. Organizacje najczesciej
wprowadzaja nawigacje pliku czy jasny podziat na sekcje, ktére odpowiadajq kazdemu

z obszaréw ESG.

Wykres 25. Czy wazne s3 dla Ciebie jezyk i grafika sprawozdania?

14%

nie

867%

tak

W badaniu, ktére przeprowadzalismy, az 86% organizacji wskazato, ze zaréwno jezyk jak i grafika

sprawozdania z dziatalnosci spétki sa dla nich istotne. Ankietowani podkreslali potrzebe zastoso-

wania w sprawozdaniu prostego jezyka i dopasowanej grafiki [tj. wizualizacje proceséw, wykresy,

tabele, podziat na sekcje), ktére zwieksza rozumienie tresci raportu.
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Pozostate 147, organizacji wyrazito obawe, ze zabiegi jezykowe i graficzne moga stuzyé marke-

tingowi. Dlatego podkreslamy, ze atrakcyjnos¢ w tych dwéch obszarach, cho¢ wazna, nie powinna
miel wiekszej wartosci niz tre$é sprawozdania. Merytoryka zawsze powinna by¢ priorytetem. Poza
tym odpowiedzig na te obawy bedzie wymébg zachowania dla sprawozdania jednolitego formatu
elektronicznego. CSRD wyznaczy tym samym standard dla raportéw ESG réwniez pod wzgledem

formy.

DOBRE PRAKTYKI

rozwaz zmiane jezyka komunikacji dokumentacji wewnetrznej na plain language — pokaz, ze dbasz

o transparentnos¢ i jako$¢ komunikacji rowniez wewnatrz organizacji
przygotuj sprawozdanie z dziatalnosci jednostki zgodnie z zasadami prostego jezyka
zastosuj grafike, ktéra utatwi:

— rozumienie treéci sprawozdania — zeby przekaz trafit do Twoich interesariuszy

- nawigacje po dokumencie — zeby odbiorca mégt z tatwoscia znalez¢ w dtugim dokumencie

potrzebne tresci

@ podziel sprawozdanie na sekcje, ktére odpowiadajg poszczegdlnym obszarom ESG
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5.9. Rola szkolnictwa wyzszego

dr hab. Piotr Wachowiak,
prof. SGH
Rektor Szkoty Gtéwnej Handlowej

w Warszawie

Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie jako wiodaca polska uczelnia ekonomiczna przyktada duzg

wage do spotecznej odpowiedzialnosci oraz zrébwnowazonego rozwoju w dziatalnosci edukacyjnej,

naukowej i aktywnosci spotecznej. Rosnace zainteresowanie obszarem ESG zaréwno wéréd pracow-

nikéw jak i studentdw jest z jednej strony konsekwencja coraz powszechniejszej $wiadomosci wspdt-

czesnych wyzwan, z drugiej — odpowiedzig na proaktywng postawe wtadz Uczelni w tym zakresie.

Przed polskim biznesem stoi duzo wyzwan w kontekscie zréwnowazonego rozwoju. Do tej pory
obszar CSR postrzegany byt przez wielu menadzeréw jako element stricte marketingowy, wizerun-
kowy lub wytacznie zaangazowania spotecznego. Z biegiem czasu cze$é firm zaczeta uwzgledniaé
dziatania z zakresu spotecznej odpowiedzialnosci w podejmowaniu kluczowych decyzji biznesowych.

Dzi$ coraz odwazniej méwimy juz nie o CSR, ale 0 ESG — nowej jakosci w zakresie zréwnowazonego

rozwoju i koncepcji biznesu, w ktérej takie czynniki jak Srodowisko naturalne, spoteczenstwo i tad

korporacyjny stanowia spdjny motor napedowy biznesu. Determinantem tych decyzji s3 wzgledy

ekonomiczne. W dziataniach ESG widza droge do poprawy efektownosci kosztowej i zwiekszenia

swojej konkurencyjnosci.

Niestety, wiele podmiotdw nie jest w ogdle przygotowanych na nadchodzace wyzwania. Po pierw-

sze, dziatania na rzecz neutralnoéci klimatycznej. Swiat stoi na granicy destabilizacji gospodarczej,

co ma Scisty zwiqzek z katastrofg klimatyczna. Jesli nie bedziemy w szybkim tempie zmierzaé
w kierunku neutralnoéci klimatycznej, nie bedziemy w stanie powstrzymaé fatalnych skutkéw tego

zjawiska. Po drugie, nowe unijne wytyczne do raportowania ESG. Firmy, i juz nie tylko te notowa-

ne na GPW, beda zobligowane do rzetelnego ujawniania informacji dotyczacych m.in. emisji CO,
w ramach catego tancucha wartosci czy wptywu ryzyk klimatycznych na swdj model biznesowy.
Do tej pory niewiele z nich uwzgledniato w raportach takie parametry. Nieumiejetno$é zmierzenia
danych ESG, nierzetelne raportowanie tych danych lub nawet brak raportowania moga spowodo-
waé, ze dana firma po prostu wypadnie z taficucha B2B, nawet jeéli do tej pory z powodzeniem pro-
wadzita swoja dziatalnosé. Warto zatem, aby polski biznes juz dzi$ odpowiedziat sobie na pytanie,

czy jest gotow zmierzy¢ sie z tymi wyzwaniami.
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Edukacja w tym zakresie, ze szczegdlnym uwzglednieniem kwestii klimatycznych, Scisle wpisuje
sie w misje uczelni, jaka jest konieczno$¢ odpowiedzi na wspdtczesne wyzwania cywilizacyjne.
Co zatem moggq zrobié szkoty wyzsze, aby w realny sposéb przyczynié sie do poprawy tego stanu

rzeczy i przeciwdziataé kryzysowi klimatycznemu i ekonomicznemu? Powinny uczestniczyé

w rozwigzywaniu probleméw zwigzanych z obecnym kryzysem klimatycznym w ramach szeroko

rozumianego ekosystemu, obejmujacego réznych interesariuszy, a takze ksztattowal lideréw,

ktorzy taka dziatalno$é podejma. Rola ta jest kluczowa w tworzeniu przysztosci opartej na koncepcji

zréwnowazonego rozwoju. Wtaczanie sie w debaty nad waznymi kwestiami spotecznymi, takimi jak

wyzwania klimatyczne, to dla uczelni absolutny obowiazek.

DEKLARACJA SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI UCZELNI

Deklaracja Spotecznej Odpowiedzialnoéci Uczelni stanowi dobrowolne zaangazowanie sie szkét

wyzszych w promowanie idei zrdwnowazonego rozwoju i spotecznej odpowiedzialnosci w pro-

gramach edukacyjnych, badaniach naukowych, ale takze rozwigzaniach zarzadczych i organiza-

cyjnych uczelni. Celem Deklaracji jest budowanie szerokiej swiadomoéci spotecznej na temat
roli uczelni w ksztattowaniu warunkéw dla zréwnowazonego rozwoju spoteczno-gospodarczego
kraju. Wdrazanie zobowiazan Deklaracji wptywa na skuteczniejsze dopasowanie oferty edukacyj-
nej dla studentéw do aktualnych wyzwan gospodarczych, w tym przede wszystkim rynku pracy,
wtaczeniu do przedmiotdw nauczania tematdw zwigzanych z etyka biznesu, spoteczna odpowie-

dzialnoscig, wptywem Srodowiskowym czy wspdtpraca z otoczeniem. Deklaracja skierowana jest

do wszystkich uczelni publicznych i prywatnych oferujacych edukacje na wszystkich kierunkach

studiéw. Najwazniejsza jest wola uczelni do realizacji misji edukacyjneji wychowawczej w duchu
nowoczesnej edukacji globalnej uwzgledniajacej trendy zwiazane ze zréwnowazonym rozwojem
i spoteczna odpowiedzialnoécia. SGH jest jednym w pierwszych sygnatariuszy Deklaracji, a przy-
stapienie Uczelni do niej miato miejsce w 2017 roku. Obecnie sygnatariuszami jest 160 szkét

wyzszych z catej Polski.

STRATEGIA SPOLECZNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI SGH

Na SGH z powodzeniem funkcjonuje Komisja Rektorska ds. Spotecznej Odpowiedzialnosci,
w sktad ktérej wchodza pracownicy, studenci i doktoranci. Komisja wypracowata kluczowy

dokument — strategie spotecznej odpowiedzialno$ci SGH, ktéra aktualnie jest wdrazana w zycie.

To jedna ze strategii przekrojowych zaplanowanych do realizacji wraz ze strategig rozwoju uczelni
na lata 2022-2032 i w swych zatozeniach $ciéle nawiazuje do wytycznych strategii rozwoju SGH.
Planowane dziatania wskazane w strategii spotecznej odpowiedzialnosci uczelni majg na celu
jak najpetniejsze uwzglednienie zagadnieh ESG w dydaktyce, aktywnosci naukowej, jak réwniez
w przedsiewzieciach o charakterze spotecznym, wspierajacych zaréwno spotecznosé lokalna, jak
i rozwigzywanie probleméw o charakterze globalnym, w tym probleméw $rodowiskowych. Przyjecie
strategii wskazuje, jak kluczowym elementem rozwoju Uczelni jest jej zréwnowazony rozwdj
i stosowanie najwyzszych standardéw spotecznej odpowiedzialnosci we wszystkich obszarach

funkcjonowania SGH: nauce, dydaktyce, relacjach z otoczeniem oraz zarzadzaniu uczelnia.

81



INICJATYWA ESG

<J=]>

Szkota Gtéwna Handlowa w Warszawie oraz Fundacja Instytut Studiéw Wschodnich (organizator
Forum Ekonomicznego) zdecydowaty sie wspélnie odpowiedzie¢ nadchodzace wyzwania w obsza-
rze ESG, powotujac Inicjatywe ESG. Ma ona za zadanie skupiaé osoby, dla ktérych wartoéci ESG
stanowia kluczowy element prowadzenia dziatalno$ci biznesowe] oraz zaangazowania spotecznego.

Inicjatywa ESG bedzie petnié role rady zrzeszajacej firmy, instytucje i $wiat nauki, dla ktérych war-

tosci ESG stanowia 0§ prowadzenia biznesu. Celem projektu jest stworzenie platformy do wymiany

wiedzy i dodwiadczeh w zakresie prowadzenia biznesu zgodnego z zasadami ESG. Towarzyszy¢

temu beda edukacja i promocja najlepszych praktyk w obszarze ESG oraz podejmowanie rzetelnej
dyskusji na temat kierunkdéw zmian wraz z prezentacjg optymalnych rozwiazan zwigkszajacych efek-
tywnos¢ przedsiebiorstw oraz jako$é zycia spotecznego. Dziatalnoé¢ Inicjatywy ESG bedzie miata
systematyczny charakter, a jej wymiar roboczy bedzie zwigzany z ciagtym tworzeniem materiatéw
edukacyjnych, opracowan naukowych i zabieraniem gtosu w debacie publicznej na temat kierunkéw
zmian w obszarze ESG oraz raportowania. Partnerami Inicjatywy ESG beda podmioty posiadajace

kluczowa role w formowaniu standardéw i kreowaniu najlepszych praktyk w zakresie ESG.
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5.10. Perspektywa samorzadow

20 lat
dla Polski

ZWIAZEK WOJEWODZTW
RZECZYPOSPOLITEJ POLSKIEJ

Jakub Mielczarek
Dyrektor Biura

Polskie Regiony — Zwiazek
Wojewddztw RP

Zwiazek Wojewddztw RP obserwuje zmiany rzeczywistosci spoteczno-gospodarczej i rozwiazania
legislacyjne, ktére je odzwierciedlaja. Ostatnie lata pokazaty, ze idea zréwnowazonego rozwoju
nie ogranicza sie do dbatosci o klimat, odpowiedni poziom wéd i bioréznorodnosé. Wymiar

Srodowiskowy nalezy stale rownowazy¢ z wymiarami: spotecznym i tadem korporacyjnym. Dbatosé

o zrébwnowazony rozwdj i promowanie inwestycji, ktére uwzgledniajg w swoich celach takze kwestie

ESG, to podstawa.

Nie jest to obce sektorowi publicznemu. W samorzadach z powodzeniem wdrazamy idee spotecz-

nej odpowiedzialnosci biznesu (CSR]:

® w zakresie Srodowiska — niskoemisyjny transport publiczny, ochrona érodowiska,
oczyszczalnie Sciekdw, dbanie o czyste powietrze, polityka przestrzenna,

® W zakresie spoteczeﬁstwa - angazowanie obywateli w realizacje projektdw,

budzety obywatelskie, kreowanie dobrych praktyk w dziatalnosci aparatéw smart city
oraz e-zdrowie,

® w zakresie tadu korporacyjne& — zrbwnowazone finansowanie, nadzér wtascicielski

nad sp6tkami komunalnymi, procedury réwnosciowe w organach stanowigcych, przejrzystosé

i transparentnosé.

Dyskusja, ktératoczy sie wokdt ESG oraz wytyczne do raportowania niefinansowego przekonuja nas,
ze gtéwnym adresatem tego typu dziatan sg aktualnie spétki. Niemniej jest to dla nas interesujace

z innej perspektywy — organy administracji samorzadowej moga sie zaangazowaé w propagowanie

informacji na temat ESG wsréd podmiotéw dziatajacych naich terenie.

Raportowanie w zakresie zrbwnowazonego rozwoju jest ciekawym zagadnieniem, na ktére zwracajg

uwage instytucje publiczne gtéwnie z uwagi na wytyczne i regulacje zwiazane z dystrybucja $rodkéw

publicznych. Zaréwno przy dofinansowaniu duzych inwestycji jak i przy monitorowaniu dziatalnosci
podlegtych jednostek bierzemy pod uwage zaréwno dane finansowe jak i wskazniki merytoryczne,

co daje nam peten obraz jakosci dziatania instytucji lub zasadnosci nowej inwestycji.
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Nie ulega dla nas watpliwosci, ze system wymaga ciagtych zmian i edukacji pracownikéw odpo-
wiedzialnych za jego wdrozenie. Na dzief dzisiejszy stoimy przed kilkoma dylematami i barierami

w trakcie wdrazania raportowania niefinansowego. Mozna do nich zaliczyé:

® przydzielenie odpowiedzialnosci za raportowanie tylko jednej osobie, ktéra nie ma

przetozenia na cato$¢ dziatania organizacji,

® traktowanie ESG jako narzedzia wspomagajacego sprzedaz czy narzedzia marketingowego,

a nie przedmiotu realnej zmiany u przedsiebiorcy,

® oczekiwanie, ze przedsiebiorstwa beda na wtasny koszt wprowadzaé rozwigzania

minimalizujace skutki rozwoju globalnego rynku — bez zachet i niwelowania barier ze strony

organdéw publicznych,

® traktowanie transparentnosci dalej jako tematu tabu — problem z rzetelnoscia dostarczanych

informacji.

Czynniki ESG to drogowskaz dla organéw administracji publicznej. JesteSmy bezposrednio

odpowiedzialni za inwestycje poprawiajace dostep do ochrony zdrowia czy edukacji, ale takze
wptywajace na stan Srodowiska naturalnego i jako$¢ powietrza w lokalnym otoczeniu. Wszystko to
bezposrednio przektada sie na jako$é zycia. Mimo ze zobowigzania klimatyczne rzaddw, samorza-
déw i przedsiebiorstw oraz wzrost zrébwnowazonego finansowania nabieraja tempa, to zmiany wciaz

zachodza za wolno w poréwnaniu ze skalg inwestycji w scenariuszu net zero.

Sektor publiczny, w tym samorzady, znajduja sie w idealnym potozeniu do przejecia roli lidera
w projektowaniu, wdrazaniu oraz $ledzeniu postepéw w zakresie celéw zréwnowazonego rozwoju.
Powinny takze byé o$rodkiem inicjowania zintegrowanych i systematycznych dziatan angazujacych

sektor prywatny w zrbwnowazone inwestycje na ich terenie.
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6. Gtos biznesu

Z tej czesci dowiesz sig, jak organizacje z roznych branz dziataja w obszarze
ESG. Nasi Partnerzy pokaza swoje doswiadczenia, dobre praktyki oraz
inicjatywy.
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Przemystaw Kulik
Dyrektor Biura CSR i Raportowania

Zréwnowazonego Rozwoju

W ostatnich latach na Swiecie umocnit sie trend, zgodnie z ktérym inwestorzy, kredytodawcy
i zarzadzajacy aktywami na catym $wiecie oczekuja od spétek dodatkowych informacji w zakresie
danych $§rodowiskowych, spotecznych oraz zwigzanych z tadem korporacyjnym. Juz teraz wiemy,

ze raportowanie danych niefinansowych stanowi kluczowy element decyzji inwestycyjnych.

Zjawisko to przyspieszyto, kiedy pandemia oraz wojna uSwiadomity nam, jak bardzo jestesmy
zalezni od zjawisk naturalnych i konfliktéw oraz jak wielki wptyw ma na nas degradacja $rodowiska
naturalnego oraz wynikajace z niej konsekwencje spoteczne. Kryzys gospodarczy i geopolityczny

jeszcze silniej uwypuklajg potrzebe realizacji dziatah w sposéb odpowiedzialny i zréwnowazony.

W BGK w 2021 roku ogtosiliémy nowg strategie biznesowa, ktéra ktadzie nacisk wtaénie na zréw-

nowazony rozwdj spoteczny i gospodarczy. Prowadzimy Projekt ,Zréwnowazony rozwdj”, ktéry

ma kluczowe znaczenie dla przysztosci banku. Jako jedyny w Polsce bank rozwoju chcemy by¢ lide-
rem programéw na rzecz zréwnowazonego rozwoju i tym samym wzorem dla innych organizacji.

Intensywnie pracujemy, aby juz za rok 2022 przygotowaé pierwszy raport zintegrowany zgodnie

z wytycznymi International Integrated Reporting Framework i podda¢ go audytowi. Chcem
ytyczny g P g P g y Yy

w ten sposdb przygotowaé sie do wejécia w zycie CSRD.

Nasza bardzo wazna inicjatywa na rzecz zrébwnowazonego rozwoju gospodarki i spoteczenstwa jest

tez ldea 3W: woda-wodér-wegiel. Te trzy zasoby, odpowiednio wykorzystywane, zmienig polska

gospodarke w bardziej innowacyjng i konkurencyjna. Celem przedsiewziecia jest wsparcie $wiata
nauki i biznesu w rozwoju nowoczesnych technologii stosowanych w przemysle, energetyce i me-
dycynie. Chcemy za jego pomoca aktywizowaé spoteczenstwo, biznes, $wiat nauki i administracje
panstwowa. Przed cata ludzkosciag stojg ogromne wyzwania, w tym klimatyczne — ldea 3W daje

na nie odpowiedz. To zdrowsza, czystsza i zaawansowana technologicznie przysztosé.

Kolejny, réwnie wazny, filar naszej strategii dotyczy zaangazowania spotecznego. Jego celem jest
budowa i pobudzenie kapitatu spotecznego oraz wzmacnianie tozsamosci narodowej. Chcemy

ksztattowaé postawy i zachowania w lokalnych spotecznosciach m.in. przez nasze wtasne dziatania

zzakresu CSR, projekty fundacji Banku Gospodarstwa Krajowego, wspétprace zinnymiinstytucjami,
fundacjami czy administracjg. Dziatamy w obszarze tworzenia i ochrony dziedzictwa kultury
narodowej. Wspélnie dziatamy w obszarze tworzenia i ochrony dziedzictwa kultury narodowe;.
W2zmacniamy dziatania z zakresu kultury fizycznej, budowania i rozwijania kapitatu intelektualnego

oraz tworzenia zdrowego i bezpiecznego srodowiska naturalnego.
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BGK

BANK GOSPODARSTWA
KRAJOWEGO

Olgierd Borzecki
Dyrektor Departamentu
Ryzyka Operacyjnego

W zwiazku z obowigzkiem natozonym na sektor bankowy przez unijnego nadzorce — European
Bank Authority (EBA] — przygotowujemy sie do raportowania ujawnief z zakresu ryzyka ESG.
Obowiazek ten wynika z rozwoju lll filaru, w tym dziatan zwiekszajacych transparentnosé sektora,
i stanowi cze$é raportowania obligatoryjnego ryzyka zgodnie z rozporzadzeniem CRR. Dziatania

te maja na celu zwiekszenie kontroli spotecznej funkcjonowania instytucji bankowych, w ktéry to

obszar wpisuja sie ujawnienia z zakresu ryzyka ESG. Publikowane dane beda stanowié podstawowga

informacje dla inwestoréw.

Ujawnienia ryzyka ESG sktadaja sie z dwéch czeéci — raporty ujawnief informacji jako$ciowych

oraz informacji ilo$ciowych. Pierwsze ujawnienia ryzyka ESG banki musza zaraportowaé wg stanu

na koniec 2022 r. na poczatku 2023 roku. Od tego momentu zakres prezentowanych danych
bedzie wzrastat etapami az do 2024 r. Stanowi to ogromne wyzwanie dla sektora bankowego
w Unii Europejskiej, gtéwnie w odniesieniu do:
® prezentowania swoich strategii dotyczacych zarzadzania ryzykiem ESG (informacje
jakoéciowe] oraz
® zaangazowania w poszczegdlne sektory gospodarki, typy podmiotdéw oraz typy finansowan
w taki sposéb, aby méc pokazaé swojg odpornoéé na ryzyka ESG — w szczegblnosci na ryzyko
przejécia czy fizyczne — ale tez m.in. zobrazowaé miary swoich dostosowan do realizacji

scenariuszy Net Zero Emmissions 2050 (informacje ilosciowe).

Ujawnienia ryzyka ESG bazuja w gtdwnej mierze na prezentacji raportdw, ktére agreguja informacje

na temat ekspozycji banku w niestandardowych uktadach zarzadczych. Oznacza to w pierwszej
kolejnosci koniecznoé¢ przesledzenia informacji o ekspozycjach, jakie obecnie posiadamy
w naszym portfelu. Nastepnie dane te bedziemy uzupetniaé w zakresie podatnosci na ryzyka
fizyczne, oznaczaé lub szacowaé efektywno$é energetyczna zabezpieczeh czy wreszcie analizowaé
finansowania pod katem taksonomii UE oraz prezentowaé zakresy emisji gazéw cieplarnianych

naszych klientéw.

Zebranie wymaganych przez europejskiego nadzorce informacji ilosciowych stanowi najwieksze

zadanie dla sektora. Dla banku oznacza to natomiast konieczno$é rozbudowy proceséw oraz

systemdéw ankietowych wobec klientéw, a w kolejnym kroku konieczno$é przetwarzania tych

obszernych danych i budowania na ich podstawie raportéw zgodnie z wytycznymi EBA.
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Monika Bien-Tomaszewska
Dyrektor dziatu prawnego

i organizacyjnego, cztonek zarzadu

Commercial Metals Company zostato utworzone w oparciu o zasady zréwnowazonego rozwoju
w 1915 roku. Wraz z rozwojem firmy od matego zaktadu przerobu ztomu w Dallas w stanie Teksas,

juz od poczatku w naturalny sposéb uwzglednialiSmy w naszej strategii rozwoju zrébwnowazone

praktyki biznesowe. Poczawszy od pierwszego odlanego kesa staliw latach 60-tych, produkowali$my

stal z wykorzystaniem technologii produkcji stali w piecach elektrycznych EAF, ktéra jest znacznie
bardziej wydajna niz tradycyjna technologia wielkopiecowa. Zuzywa 82% mniej energii niz wynosi

$rednia przemystowa i emituje o 63% mniej CO, na tone przetopione;j stali.

Podczas gdy niektdrzy zmieniajq swoje procesy, aby staé sie ,bardziej przyjaznymi dla Srodowiska”,

my produkujemy od zawsze z szacunkiem dla Srodowiska i w zréwnowazony sposéb. Nie tylko

szczycimy sie osiggnieciami Srodowiskowymi i swojq historig zréwnowazonego rozwoju, ale tez
nie ustajemy w poszukiwaniu efektywnych sposobdéw gospodarowania zasobami, aby budowaé

i redukowaé wptyw na $rodowisko. Do produkcji naszych nowych wyrobéw wykorzystujemy 100%

stali pochodzacej z recyklingu.

CMC Poland sp. z 0.0. posiada certyfikat suststeel. Suststeel to marka ustanowiona i zarzadzana

przez europejskie stowarzyszenie producentéw zelaza i stali EUROFER, ktéra stworzona zostata
gtoéwnie dla stalowych wyrobéw budowlanych. Ma na celu promowanie koncepcji zrbwnowazonego

rozwoju opartej na kompleksowym potaczeniu kwestii gospodarczych, spotecznych i srodowisko-

wych. Podejscie bazujace na wzajemnym oddziatywaniu tych 3 elementéw wspiera tworzenie coraz
bardziej zréwnowazonych produktéw oraz zmniejszenie ich wptywu na Srodowisko, z uwzglednie-

niem rosnacej $wiadomosci i potrzeb konsumentdw.

Zgodnie zwymaganiami marka jest weryfikowanai certyfikowana przez niezalezna strone. Certyfikat

przyznawany jest na okres 5 lat, a dodatkowo w kazdym roku polega kontroli. W kwietniu 2022 r.
uzyskalismy certyfikat ponownie, co oznacza, ze spetniamy wymagania dotyczace ekonomicznych,

srodowiskowych i spotecznych aspektéw zréwnowazonego rozwoju.

Wymagania te opieraja si¢ na Zréwnowazonym Systemie Zarzadzania (SMS) oraz 21 Key Perfor-

mance Indicators (KPls). System KPI ustala minimalne wskazniki (RV] dla kazdego z KPI i opisuje
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metodologie zastosowang do ich wynikbéw, w zalezno$ci od stopnia spetnienia zdefiniowanych po-
zioméw. Key Performance Indicators (KPI) obejmuja ekonomie (2 KPI], érodowisko (10 KPI, z cze-
go az 9 obowiazkowych do spetnienia), sprawy socjalne (7 KPI, z czego 3 obowiazkowe do spetnie-

nia), jako$é wyrobéw (1 KPI) oraz BHP (2 KPI).

Ostatni audyt nadzoru wykazat, ze 8 z 12 obligatoryjnych KPI realizujemy powyzej wartosci refe-

rencyjnych, w tym 4 z nich na poziomie maksymalnym. W3réd naszych mocnych stron znalazty sie:

® wysoka jako$¢ produkowanych wyrobéw i zadowolenie klienta,
® intensywne dziatania spoteczne,

® zgodnosé z prawem w zakresie wymagan Srodowiskowych.

Ponadto, zeby spetni¢ wymagania suststeel, wdrozyliémy, utrzymujemy i ciagle doskonalimy

Zréwnowazony System Zarzadzania. System ten jest powiazany z naszym Zintegrowanym

Systemem Zarzadzania i funkcjonuje w oparciu o normy ISO 9001:2015 (System Zarzadzania
Jakoscia), 1ISO 14001:2015 (System Zarzadzania érodowiskowego] czy ISO 45001:2018 (System
Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higiena Pracy).

KSZTALCENIE DUALNE

Aktywnie angazujemy sie w proces ksztatcenia przysztego pokolenia pracownikéw, ktére wkroczy

na rynek pracy:

® wspotpracujemy z lokalnymi technikami w ramach dualnego systemu ksztatcenia,

® wspieramy spotecznosé lokalng i rozwdj szkolnictwa technicznego,

® organizujemy dla ucznidw zajecia praktyczne i praktyki zawodowe na naszych wydziatach

produkcyjnych oraz w obszarze logistyki.

W trakcie zajeé praktycznych w hucie uczniowie nabywaja nowe kompetencje i praktyczne umie-

jetnosci pod okiem naszych doswiadczonych pracownikéw na warsztatach szkoleniowych przygo-

towanych specjalnie w tym celu. Pomagamy mtodym ludziom w zdobyciu dobrego zawodu. Poka-
zujemy, ze dziatalno$é zawodowa w przemysle moze by¢ atrakcyjna, daé szanse na podjecie dobrze

ptatnej pracy po zakonczeniu nauki i stwarzaé szerokie mozliwosci rozwoju zawodowego.
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LPP

Ewa Janczukowicz-Cichosz

Ekspertka ds. zrbwnowazonego rozwoju

W LPP juz od dawna dziatamy w oparciu o strategie zrbwnowazonego rozwoju, ktéra obejmuje
wszystkie procesy w firmie. Wiemy, ze dziatania ESG nabieraja coraz wiekszego znaczenia, dlatego
przyktadamy duza wage do wtasciwego pomiaru i raportowania realizowanych przez nas celéw oraz

do analizy wynikéw podejmowanych dziatah srodowiskowych i spotecznych.

STANDARD ECO AWARE

Standard Eco Aware korzeniami siega pierwszej strategii zrbwnowazonego rozwoju LPP. Pierwotnie
dotyczyt wybranych dziatan z zakresu zielonej agendy w szczegdlnosci przy projektowaniu kolekgji,
ale z czasem stat sie znakiem naszej dbatosci o Srodowisko naturalne w kluczowych procesach. Jest

w naszej strategii zrbwnowazonego rozwoju wyjatkowo waznym celem.

Wszystkie materiaty zastosowane w kolekcjach Eco Aware posiadaj certyfikat niezaleznej organi-

zacji albo kupowane sa od dostawcy, ktory jest wtascicielem technologii przyjaznych sSrodowisku.

Nasi pracownicy maja obowiazek sprawdzenia certyfikatu produktu, potwierdzenia kazdego zakupu
z dziatem zréwnowazonego rozwoju LPP oraz przygotowania odpowiedniej dokumentacji, ktéra

potwierdza zgodno$¢ materiatu zastosowanego w produkeji z naszymi standardami.

Na metkach odziezy wyjasniamy, czy dana odziez spetnia warunki standardu Eco Aware. W naszym

raporcie zintegrowanym mozna znalez¢ szczegdtowy opis bardziej przyjaznych Srodowisku mate-
riatéw, ktére sa zgodne ze standardem Eco Aware. Sa to na przyktad wtékna organiczne (jak po-
wszechnie stosowana w naszych kolekcjach bawetna organiczna), celulozowe biodegradowalne
(jak produkty firmy Lenzing], z recyklingu (certyfikowane w oparciu o standardy miedzynarodowe
jak Recycled Claim Standard) czy inne, ktére sa tworzone z mysla o minimalizacji wptywu naszej
dziatalnoéci biznesowej na srodowisko (jak kolekcje z poliuretanu na bazie wody]. W roku obroto-

wym 2021/22 kolekcje Eco Aware stanowity 26% odziezy wyprodukowanej przez LPP.

Caty czas tez uwaznie $ledzimy rynek surowcdéw i wszelkie innowacje. Staramy sie nieustan-
nie wprowadzaé do oferty przyjazne $rodowisku materiaty i szukaé rozwiazan, ktére ograniczajq
wptyw na Srodowisko najczesciej stosowanych przez nas tkanin i materiatéw. Wiemy, ze jednym
z kamieni milowych na drodze ku zmniejszaniu negatywnego wptywu branzy modowej na $rodo-

wisko jest wtasnie mozliwosé powszechnego stosowania nowych tkanin. Miedzy innymi dlatego
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w 2021 roku dotaczylismy do grona partneréw Cotton made in Africa Fundacji Aid by Trade.

Projekt ma na celu wdrozenie uznanego na Swiecie standardu dla zrébwnowazonych upraw bawet-
ny w Afryce. Zakontraktowalismy zakup bawetny zgodnej ze standardem CmiA, ktérej ilosé po-
zwoli nam wyprodukowaé az 60 mln sztuk produktéw posiadajacych w sktadzie od 95 do 100%

udziatu tego surowca. Tym samym az 20% kolekcji marek LPP zaplanowanych do sprzedazy na rok

2022 wykonamy z bawetny pozyskiwanej w sposéb zréwnowazony.

PRODUKCJA KOLEKCJI

Sposéb pozyskiwania surowcdw oraz proces produkcyjny, ktéry uwzglednia najnowsze, proekolo-
giczne rozwigzania technologiczne, majg szczegdlne znaczenie dla branzy odziezowej i globalnych

wyzwanh srodowiskowych. Dlatego rozwijamy autorski program Eco Aware Production, koncentru-

jac sie na wsparciu naszych dostawcdédw we wdrazaniu najlepszych praktyk ograniczajacych zuzycie

zasobdéw naturalnych. W 2021 roku objeliémy nim juz 30% fabryk szyjacych dla LPP w Potudniowe;j

Azji. Do 2023 roku program ten obejmie m.in. 100% fabryk jeansow.

Jako pierwsza polska firma przystapilismy do Porozumienia Zero Discharge of Hazardous

Chemicals (ZDHC), ktére dazy do bezpieczenstwa chemicznego produkcji odziezy.

Osiagniecie petnej zgodnosci z wytycznymi dotyczacymi stosowania substancji chemicznych
w naszej branzy wymaga wspdtpracy z wieloma podmiotami. Trudno znalezé dzi§ fabryke szyjaca
tylko dla jednego zamawiajacego, dlatego jedynie wspélny wysitek wielu firm pozwoli wypracowaé

i wdrozy¢ standardy obowiazujace wszystkich producentéw.

SALONY SPRZEDAZY

DOSTAWCY

Rozpoczelismy wdrazanie programu Eco Aware Stores, ktérym planujemy objaé 100% naszych

sklepéw do 2025 roku. Celem programu jest znaczace zmniejszenie zuzycia energii, a w konse-

kwencji — redukcja emisji. Kontrola zuzycia mediéw w salonach opiera sie u nas na dwéch filarach.

Pierwszym jest instalacja systeméw telemetrii, ktére pozwalajg monitorowaé zuzycie energii.

Celem tego dziatania jest ustalenie dalszych krokéw w kierunku wiekszej efektywnoséci energe-

tycznej. Stosujemy dodatkowe pomiary temperatury w salonach, dzieki czemu optymalizujemy

dziatanie systeméw klimatyzacji, oraz pomiary zuzycia wody.

Drugi filar naszych dziatan to tzw. system Singu FM do zarzadzania i utrzymania ruchu salonéw.

System ten umozliwia gromadzenie i analize danych (réwniez w czasie biezacym), planowanie prze-
gladdéw w oparciu o aktualny stan instalacji oraz planowanie i realizacje konserwacji zapobiegaw-
czej. Mozliwoé¢ doktadniejszego analizowania alertéw w sytuacji anomalii funkcjonowania pozwala

na szybka reakcje i ograniczenie zbednego zuzycia energii.

Monitorowanie wptywu, jaki nasza dziatalno$¢ biznesowa wywiera na otoczenie, szczegblnie
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w kontekscie warunkbéw pracy w krajach rozwijajacych sie, jest nieodtacznym elementem naszego
dziatania. Nasze biura i niezalezne firmy audytorskie regularnie audytujg dostawcdéw. W ciagu
ostatnich 8 lat zrealizowali$my szereg inicjatyw, ktérych nadrzednym celem byta kontrola tahcucha

dostaw, szczegblnie w zakresie poprawy warunkéw pracy i bezpieczefistwa w fabrykach.

Warunkiem naszej kooperacji z dostawcami jest przestrzeganie zasad zawartych m.in. w ,,Kodeksie

Postepowania LPP”. Wszyscy nasi dostawcy musza bezwzglednie przestrzegaé zawartych w nich

wymagan. Dokument uwzglednia zapisy konwencji Miedzynarodowej Organizacji Pracy i Powszech-

nej Deklaracji Praw Cztowieka, a takze zobowiazuje dostawcdw do dbatosci o Srodowisko naturalne.

Zasady opisane w Kodeksie obejmujg m.in.:

® konieczno$¢ posiadania odpowiedniej polityki wynagrodzen i warunkéw formalnych
zatrudniania pracownikéw,

bezwzgledny zakaz zatrudniania dzieci,

dobrowolno$¢ pracy,

wolno$é zrzeszania sie,

réwnosé traktowania wszystkich pracownikéw,

standardy bezpieczeAstwa i higieny pracy.

Od 2017 roku raportujemy emisje gazéw cieplarnianych i stale rozwijamy zakres sprawozdawczosci
na ten temat. W 2022 roku uwzglednili$my po raz pierwszy wszystkie zakresy i wszystkie kategorie
zdefiniowane wedtug metody GHG Protocol:
® 4420,67tCO,e - emisje w zakresie 1, obejmujace bezposrednie emisje zwigzane
ze spalaniem paliw i zuzywaniem czynnikéw chtodniczych w budynkach i pojazdach firmy,
® 1198514 £ CO,e — emisje w zakresie 2, obejmujace posrednie emisje zwigzane ze zuzyciem
zakupionej energii elektrycznej i cieplnej w budynkach LPP,
® 3017744,90 t CO,e - poérednie emisje ujete w zakresie 3, zwigzane z produkcja
i dystrybucja zakupionego towaru, dostarczeniem do klienta, uzytkowaniem i utylizacja
sprzedanego towaru oraz funkcjonowaniem catej firmy w zakresach innych niz opisane

w zakresie 1i 2.

JesteSmy pierwsza polska firmag branzy odziezowej, ktéra przystapita do $wiatowej inicjatywy

Science Based Targets. Inicjatywa ta wspiera sektor prywatny w dziataniach na rzecz walki

z globalnym ociepleniem. To jeden z elementéw naszej drogi do wypracowania strategii
dekarbonizacji, ktérej cele jeszcze w tym roku poddane zostana weryfikacji wedtug metodyki SBTi.
Profesjonalna ocena naukowa strategii ma nam pomdc w osiagnieciu neutralnoéci klimatycznej

do 2050 roku.

W strategii zréwnowazonego rozwoju ,For People for Our Planet” ustalilismy, ze do 2025 roku

wszystkie wykorzystywane przez nas plastikowe opakowania beda spetniaé jedno z kryteridw:
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w 100% nadawaé sie do ponownego uzycia, podlegaé recyklingowi lub kompostowaniu. Dotyczy

to zarédwno opakowan stosowanych w sprzedazy stacjonarnej i internetowej oraz operacjach

logistycznych, w tym przesytek produktéw od dostawcdw.

Kazdy rok to dla nas nowe przedsiewziecia:

2019 Dotaczylismy do New Plastics Economy Global Commitment, tj. globalnej inicjatywy

zawiazanej przez Fundacje Ellen MacArthur we wspdtpracy z ONZ. Porozumienie
skupia ponad 400 przedstawicieli biznesu i rzadéw, ktérzy dziataja na rzecz eliminacji

odpaddw i zanieczyszczeh z tworzyw sztucznych.

2020 Dotaczylismy do Polskiego Paktu Plastikowego, tj. miedzysektorowej platformy

zrzeszajacej uczestnikdw tafcucha wartosci tworzyw sztucznych z obszaru opakowan.
Jako sygnatariusz paktu zobowigzujemy sie do racjonalnego zarzadzania plastikiem

w kierunku gospodarki o obiegu zamknietym.

2021 Rozpoczelismy wspdtpracuje z organizacja Canopy, ktéra wraz z najwiekszymi
przedstawicielami branzy lesnej i ich dostawcami wdraza rozwigzania biznesowe
stuzace ochronie laséw. Ich celem jest zréwnowazenie taficucha dostaw w odniesieniu

do zakupdw papieru, opakowan i tkanin z masy celulozowe;.

ODPOWIEDZIALNA KONSUMPCJA

LUDZIE

W LPP wprowadzanie zmian zaczynamy od siebie — ale dbamy takze o rozwéj idei zrbwnowazonego

rozwoju wérdd konsumentédw. W naszych sklepach trwa zbidrka uzywanej odziezy. Klienci

wybranych salonéw w Polsce przynoszg ubrania z dowolna metka i zostawiaja je w specjalnie

oznaczonych pojemnikach. Odziez trafia do dezynfekcji, po czym przekazujemy ja potrzebujacym.

Projekt rozpoczat sie od marki Reserved, a w 2019 roku dotaczyty takze salony House i Mohito.
Do kohca 2022 roku odziez kazdej marki, réwniez nienalezacej do LPP, bedzie mozna odda¢

w kazdym ze sklepéw w Polsce.

W czerwcu 2022 r. wystartowaliSmy z kampanig ,Dbaj o ubranie”. Celem tej kampanii jest

uwrazliwienie klientéw, ze prawidtowa i odpowiedzialna pielegnacja odziezy pozwala nam dtuzej
cieszy¢ sie ulubionymi ubraniami i w mniejszym stopniu negatywnie wptywaé na $rodowisko.
Oszczedzamy w ten sposéb nie tylko pieniadze, ale takze planete. Swiadome podejscie

do pielegnacji odziezy to mniejsze zuzycie energii i wody oraz mniejsze emisje CO, do atmosfery.

Przez lata wypracowali$my taczace nas zasady — takie jak odpowiedzialnoé¢, otwartosé i szacunek

do innych — a takze twbdrcza i nieformalng atmosfere pracy. W potaczeniu z unikatowymi
kompetencjami naszych pracownikéw, oferowanymi przez nas mozliwo$ciami rozwoju zawodowego

i wspdlna pasja do mody, tworzymy silny i zgrany zespét.

Na kazdym etapie naszego modelu biznesowego przestrzegamy praw cztowieka i wymagamy tego

réwniez od naszych dostawcéw. Poszanowanie praw cztowieka w LPP przejawia sie w podejmo-
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waniu dziatan, ktére reguluja i promuja godne traktowanie naszych pracownikdw, dostawcédw,

klientdw i innych interesariuszy. Aktywnie dziatamy na rzecz réznorodnosci — dowodem na to s

nasze codzienne praktyki. Zobowiazalismy sie do tego w 2019 roku przez podpisanie Karty Réz-

norodnosci. W 2021 roku opracowalismy polityke Grupy LPP dotyczaca poszanowania tych praw.

Kluczowym elementem prac nad dokumentem byto wsparcie eksperckie zapewnione przez Polski
Instytut Praw Cztowieka i Biznesu [PIHRB], ktére pozwolito nie tylko lepiej zrozumieé wspbtcze-
sne wyzwania firmy z branzy odziezowej, ale réwniez opracowaé dokument stanowiacy drogowskaz

postepowania w catym, rozproszonym tafcuchu wartoéci. W ramach wspétpracy z PIHRB przed-

stawiciele zarzadu LPP wraz z kluczowymi menadzerami z Polski i spétek zagranicznych odbyli szko-

lenia i warsztaty w zakresie miedzynarodowych wytycznych dotyczacych praw cztowieka przyje-

tych przez ONZ oraz OECD. Tematem spotkan byty takze takie obszary jak ESG, nowy standard

raportowania informacji w zakresie zréwnowazonego rozwoju, Taksonomia UE, nalezyta staran-
no$é w obszarze praw cztowieka, a takze powigzania pomiedzy prawami cztowieka a standardami

DEl oraz koncepcja organizacji opartej na zaufaniu.
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SOLARIS
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Weronika Krzywicka-Styzinska Anna Ozimek
Koordynator Projektéw ESG Compliance Officer

Od wielu lat jestedmy liderem w produkcji zréwnowazonych $rodkéw transportu publicznego

w Europie. W 2021 roku pojazdy z napedami alternatywnymi stanowity az 41% naszej produkcji.

W 2021 roku nasz udziat w rynku autobuséw zeroemisyjnych z napedem elektrycznymiwodorowym

w Europie osiagnat poziom 15,1%, co zapewnito naszej firmie pierwsza pozycje w sprzedazy tej

kategorii pojazddw.

Jestedmy przekonani, ze dzieki naszym produktom petnimy istotna role w urzeczywistnianiu sie
wizji zrbwnowazonych miast oraz wspieramy realizacje Celéw Zréwnowazonego Rozwoju ONZ.

Pojazdy elektryczne i wodorowe nie emitujg zadnych zanieczyszczed w miejscu uzytkowania,

zapewniajg komfort jazdy i oferuja niski poziom generowane hatasu — dzieki czemu zwiekszajg

jako§¢ zycia w miescie. lch wprowadzanie na ulice miast znacznie ogranicza zanieczyszczenie

Srodowiska i wspiera zapewnienie bezpiecznej przysztosci dla kolejnych pokolen.

Od lat prowadzimy badania i wdrazamy innowacje, by dostarczaé szeroka oferte pojazdéw nisko-

i zeroemisyjnych, ktéra klientom na catym Swiecie pozwala wybieraé czysty, cichy i bezpieczny

transport zbiorowy. Ponad 25 lat dodwiadczenia zaowocowato rozbudowanym portfolio autobuséw

elektrycznych i wodorowych. Ksztattowalismy je, aby dostosowaé sie do potrzeb réznych miast

i klientéw i tym samym umozliwié im sprawng transformacje w kierunku zréwnowazonego
transportu. Rozwdj technologiczny w naszej branzy jest szczegblnie widoczny w obszarze baterii.
Dazac do uzyskiwania najwyzszych parametréw i zasiegdw naszych pojazdéw, sukcesywnie

pracujemy nad zwiekszaniem wartosci energii nominalnej w bateriach o tej samej masie.

KODEKS DOBRYCH PRAKTYK

Zasady etyczne towarzysza Solaris od poczatku prowadzenia dziatalnosci. Nasze wartosci odzwier-
ciedla Kodeks Dobrych Praktyk. Zawarty w nim zbiér zasad etycznych opartych na uczciwosci,
odpowiedzialnosci i wzajemnym szacunku jest fundamentem naszej codziennej pracy. Stawiamy
przed sobg dtugofalowe cele, ktére obejmuja minimalizowanie wptywu na $rodowisko, $wiadome
funkcjonowanie w przestrzeni spotecznej i dziatanie zgodnie z zasadami odpowiedzialnego tadu

korporacyjnego.

Obowiazuje nas réwniez Kodeks Postepowania Grupy CAF, ktérej jestedmy czescia. Opisuje

on przyjete w catej Grupie normy postepowania i zasady etyczne, ktére opierajq sie na $cistym
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przestrzeganiu prawa, Powszechnej Deklaracji Praw Cztowieka oraz dziesieciu zasad inicjatywy UN
Global Compact. Zasady te obejmujg prawa cztowieka, prawa pracownicze, ochrone $rodowiska

oraz walke z korupcja.

RELACJE Z DOSTAWCAMI

Chcemy upewnié sie, ze podejmujemy wspdtprace z podmiotami, ktére wyznajg tozsame do
naszych wartosci. W tym celu przekazujemy nasze wartosci w tancuchu dostaw. Ustanowilismy
Kodeks Postepowania dla Dostawcdw, ktéry stanowi dla nas podstawe nawigzywania relacji
biznesowych z dostawcami i ma im poméc lepiej zrozumieé stawiane przed nimi oczekiwania.
Wdrozylismy réwniez instrukcje z zakresu nalezytej starannosci, ktére stanowia podstawe oceny

wiarygodno$ci kontrahentdw oraz spetniania wymogdw z zakresu compliance.
ODPOWIEDZIALNOSC ZA SRODOWISKO NATURALNE

Dbatos¢ o srodowisko naturalne jest jedna z gtéwnych wartosci, ktére nam towarzysza. Dazymy
do rozsadnego i oszczednego gospodarowania zasobami naturalnymi. Unikamy negatywnego
wptywu na Srodowisko. Ograniczamy zuzycie surowcdw, zasobdw naturalnych i prowadzimy
racjonalng gospodarke odpadami. Zarzadzamy taficuchem dostaw tak, by nie tylko osiagaé zatozone

cele biznesowe, ale takze przyczyniaé sie do zrbwnowazonego rozwoju.

PRAWA CZLOWIEKA

Systematycznie wdrazamy réznego rodzaju rozwiazania zwigzane z poszanowaniem praw cztowieka.
Gtéwnym celem naszych dziatah jest zminimalizowanie ryzyka naruszenia praw cztowieka
zwigzanego, nawet posrednio, z dziatalno$cig Solaris. Stosujemy mechanizm, ktéry ma temu
zapobiegac — przed przystapieniem do projektu przeprowadzamy jego ocene pod katem ryzyka

naruszenia praw cztowieka.
BADANIE CYKLU ZYCIA PRODUKTU (LCA)

Ocena oddziatywania $rodowiskowego organizacji nie jest mozliwa bez poznania wptywu jej
produktédw w catym cyklu zycia. Wiedza oparta na rzetelnych i sprawdzalnych danych oraz scista
wspdtpraca z dostawcami to jedyny wybér dla firm, ktére pragna odpowiedzialnie zarzadzaé

oddziatywaniem $rodowiskowym swoich produktéw.

W 2021 roku rozpoczelismy ocene cyklu zycia (ang. Life Cycle Assessment, LCA] dwéch typow

autobuséw: Solaris Urbino 18 electric i Solaris Urbino 12 hybrid. Ocena ta pozwolita nam

zidentyfikowaé procesy, materiaty oraz komponenty, ktére maja najwieksze oddziatywanie na

Srodowisko. Dzieki pozyskanym informacjom Solaris Bus & Coach moze kontynuowaé prace nad
doskonaleniem profilu produktéw w catym cyklu zycia w sposéb bardziej efektywny i ukierunkowany.

W kolejnych latach planujemy rozszerzyé zakres analizy o pozostate typy aut.

Przeprowadzenie analizy LCA pojazdéw wiazato sie miedzy innymi z koniecznoscig pozyskania

szczegbtowych informacji na temat materiatéw wykorzystywanych do produkcji komponentéw,
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ktére stanowig wyposazenie pojazdéw marki Solaris, a takze procesdéw, ktére wspierajq ich
produkcje. W ramach procesu oceny wptywu Srodowiskowego wzieliSmy pod uwage wszystkie etapy
zycia produktu: zaczynajac od wydobycia i transportu surowcdw, przez produkcje komponentdéw
i autobusu oraz transport gotowego pojazdu do klienta, a kofczac na eksploatacji, utrzymaniu

i utylizacji pojazdu.

W kwietniu 2022 roku na bazie kalkulacji LCA uzyskalismy dla pojazdéw Solaris Urbino 18 electric
i Solaris Urbino 12 hybrid zweryfikowane przez strone trzecia etykiety $rodowiskowe EPD

[ang. Environmental Product Declaration).

Przeprowadzenie przez nas analizy cyklu zycia oraz uzyskanie etykiet EPD wspiera operatoréw
transportu publicznego w dokonywaniu bardziej odpowiedzialnych decyzji zakupowych. Dzieki
tym dziataniom moga oni kierowaé sie nie tylko cena, parametrami technicznymi pojazdu czy
warunkami gwarancji i serwisowania, ale takze tym, jak zakup danego produktu wptynie na
Srodowisko naturalne. W tym sensie deklaracja EPD wspiera $wiadome wybory Srodowiskowe
i motywuje producentéw do coraz bardziej odpowiedzialnego zarzadzania tancuchami dostaw

i procesem produkcji.
ROZWIAZANIA WSPIERAJACE KSZTALCENIE PRZYSZLYCH KADR

Edukacje zawodowaq przysztych pracownikdéw i pracowniczek oraz ksztatcenie kadr inzynierskich

traktujemy jako jeden z naszych priorytetéw.

Juzw 2007 roku zaangazowaliémy sie na rzecz ksztatcenia zawodowego przy wspdtpracy ze szkotami
z Wielkopolski. Zacheceni pozytywnymi efektami tego programu, w 2014 roku poszerzylismy

program edukacyjny o studia dualne realizowane we wspbtpracy z Politechnika Poznanska.

Obecnie wspbtpracujemy z dwoma szkotami ponadgimnazjalnymi z Wielkopolski: Szkota Branzowa

| Stopnia w Zespole Szkét Rolniczych w Srodzie Wielkopolskiej oraz Branzowa Szkota | Stopnia
w Murowanej Goslinie. Wspieramy edukacje mtodych oséb w zawodach: mechatronik i $lusarz.

Uczniowie klas patronackich uczeszczaja na zajecia praktyczne w zaktadach produkcyjnych Solaris

Bus & Coach. Z kolei w ramach wspétpracy z Politechnika Poznahska mozliwo$é pracy w motoryzacji

juz na etapie nauki maja studenci i studentki Wydziatu Automatyki, Robotyki i Elektrotechniki.

Kazda grupa w programie klas patronackich i studiéw dualnych ma swoich opiekunéw i opiekun-
ki, ktérzy dbaja o dobre wdrozenie mtodych oséb i realizacje zadan w ramach pracy w Solaris

Bus & Coach. W ten sposdéb program klas patronackich i studiéw dualnych wspiera w rozwo-

ju takze naszych pracownikdw i pracowniczki. Zadania w zakresie funkcji opiekuna i opiekunki sa

nie tylko nowym, ciekawym wyzwaniem, ale takze wspieraja rozwj kompetencji miekkich naszych
pracownikéw i pracowniczek takich jak m.in. umiejetnosci komunikacyjne, zarzadzanie zespotem
czy przekazywanie wiedzy. DoSwiadczenie bycia opiekunem lub opiekunka zwieksza takze moty-
wacje naszych pracownikdéw i pracowniczek poprzez mozliwo$é poznania nowych oséb i stycznoéé

z przedstawicielami i przedstawicielkami mtodszego pokolenia.
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Projekty klas patronackich i studiéw dualnych gwarantuja jak najlepsze przygotowanie mtodych

ludzi do rozpoczecia zycia zawodowego oraz zapewniajg im dostep do najnowszej wiedzy

i technologii w branzy automotive. Programy te wspieraja takze lokalne szkolnictwo i stanowig

inwestycje w miejscowy rynek pracy. Dla Solaris Bus & Coach to z kolei mozliwo$é, aby mieé swdj

udziat w ksztatceniu mtodych oséb w kierunku e-mobilnosci przez przekazywanie najbardziej
aktualnej wiedzy o innowacjach. Po zakofczeniu edukacji osoby biorace udziat w programach moga

zasili¢ zespdt firmy, posiadajac juz wiedze o organizacji, technologii i produktach.
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Katarzyna Pomianowska Patrycja Zamorska

Dyrektor Personalny, Manager Biura Zarzadu EHS Manager

Cztonek zarzadu

KODEKS ETYKI

Kierujemy sie wartosciami Torf Corporation od ponad trzydziestu lat. Wéréd nich wiodace znaczenie

ma dla nas zamitowanie do Srodowiska naturalnego, wszelakich jego bogactw i korzystnych

dla cztowieka wtasciwosci. Chcemy dbaé o jego stan w $wietle dzisiejszych obaw i zagrozeh.

Drogowskazem dziatan jest nasz ,Kodeks Etyki”. Wdrozylismy go, poniewaz chcemy zapewnié

naszym klientom i partnerom biznesowym najwyzsza jako$¢ produktdw, ktére wytwarzamy

i dostarczamy. Wszystkie nasze dziatania opieramy na naszych zasadniczych wartosciach.

DBAMY O SRODOWISKO

Zabiegamy o zbilansowanie procesu produkcji, zeby minimalizowaé zwigzane z nim negatywne

oddziatywanie na $rodowisko. Obecnie nie jest to mozliwe w takim stopniu, w jakim byémy chcieli
— jest to nasz dtugoterminowy cel. Dlatego caty czas dazymy do catkowitego uniezaleznienia sie

od nieprzyjaznych dla $rodowiska materiatéw.

Obecnie wiekszoé¢ naszych indekséw surowcowych pochodzi ze zrédet zréwnowazonych (RSPO).

Juz na etapie wdrazania nowych produktéw mamy na uwadze dbato$é o srodowisko. Staramy sie

wybiera¢ materiaty biodegradowalne lub takie, ktére podlegaja recyklingowi, jako substytut dla

plastikowych opakowan, aby minimalizowaé niekorzystny wptyw na ekosystemy. Tam, gdzie to

mozliwe, stosujemy upcykling — na przyktad wykorzystujemy odpady w postaci kwiatéw/pestek
owocdw i wykorzystujemy je w recepturach naszych kosmetykéw. Nasze opakowania z papieru

pochodza w wiekszosci ze zrédet zréwnowazonych.

Informacje z zakresu bezpieczehstwa i ochrony $rodowiska s statym elementem naszych

cyklicznych spotkafn w Torf Corporation. Obliczamy $lad weglowy dla organizacji i produktéw.

Rozpoczelismy takze szereg inicjatyw zwiekszajacych Swiadomosé Srodowiskowa wsrdéd pracow-
nikow:
® dzien bezpieczenstwa, na ktérym réwniez pojawiaty sie zagadnienia zwigzane z ochrona

Srodowiska,
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® akcja ,,zuzywaj mnie wody/pradu” w trosce o $rodowisko — umiescilismy zaprojektowane
oznaczenia na kazdym wtaczniku Swiatta, pradu czy wody,

® zbidrka obuwia, ich naprawa, renowacja oraz rozdysponowanie dla potrzebujacych — wedtug
nas ponowne uzycie to jedno z najbardziej zrbwnowazonych sposobéw zagospodarowania
przedmiotdw, ktdrych juz nie uzywamy oraz wazny element gospodarki obiegu zamknietego,

® wdrozenie gospodarki cyrkularnej odpadéw — np. przez ponowne wykorzystanie podktadéw

etykietowych uzywanych przy produkcji naszych kosmetykdw.

Chcemy, by nasze kosmetyki odpowiadaty na potrzeby wszystkich naszych Klientéw. Tworzymy

linie, ktére sq odpowiednie dla kobiet i mezczyzn w réznym wieku. Wprowadzamy zmiany w naszych

produktach, zeby nadaza¢ na ich wymaganiami.

TESTOWANIE KOSMETYKOW

Naszym priorytetem jest dbato$¢ o Srodowisko naturalne, gdyz to z jego bogactw czerpiemy

sktadniki naszych kosmetykéw. Dlatego nie stosujemy sktadnikéw testowanych w sposéb

nieetyczny. Bazujemy na pétproduktach naturalnego pochodzenia albo wytwarzamy je sami.
Nawigzujemy state wspdtprace tylko z tymi dostawcami, ktoérzy wyznaja wazne dla nas wartosci,

i do ktérych mamy zaufanie.
PRAWA CZtOWIEKA

Nie akceptujemy wykorzystywania pracy niewolniczej, pracy dzieci, handlu ludzmi, pozyskiwania
surowcdw z terendw objetych konfliktami ani zadnych dziatad wbrew postanowieniom aktéw
prawnych z zakresu ochrony $rodowiska i bezpieczehstwa pracy. Nie wyrazamy tez zgody na
naruszenia innych praw osobistych, politycznych, ekonomiczno-spotecznych ani kulturowych,
przystugujacych kazdemu cztowiekowi na catym Swiecie. Dotyczy to zaréwno nas jak i podmiotéw,

ktére z nami wspdtpracuja.
POLITYKA DOSTAWCOW

Wszystkie podmioty zewnetrzne, z ktérymi wspdtpracujemy, traktujemy z szacunkiem — tak, jak

sami chcieliby$my by¢ traktowani. Przede wszystkim wspétpracujemy ze sprawdzonymi i zaufanymi

podmiotami. W kontaktach z nowymi podmiotami stosujemy dodatkowe $rodki ostroznosci,

zeby upewni¢ sie, ze dostarczaja oni produkty spetniajgce nasze normy jakosciowe. Kierujemy
sie zasadami zaufania i partnerstwa — wspdtpracujemy z podmiotami, ktére podzielaja nasze
wartosci, w szczegdlnosci dbatosé o Srodowisko, naturalno$¢ oraz transparentnosé. W kontaktach

z dostawcami stosujemy reguty naszej Polityki zakupowe;j.
PRYWATNOSC | OCHRONA DANYCH

Respektujemy prawo do prywatnosci. Przestrzegamy zasad ochrony danych osobowych wszystkich

osbb, z ktérymi wspdtpracujemy, oraz naszych Klientéw. Gromadzimy jedynie niezbedne dane
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osobowe oraz dbamy o ich bezpieczne przechowywanie. Tam, gdzie nasza wiedza nie siega,
korzystamy z porady prawnej przed dokonaniem czynnosci, z ktéra zwigzane jest wykorzystanie
danych osobowych. Nie gromadzimy danych wrazliwych, o ile nie jest to prawnie wymagane.

Pouczamy naszych pracownikéw o koniecznosci zachowania w poufnoséci powierzonych im danych.

Zapewniamy naszym pracownikom warunki pracy, ktére zapewniajg im komfort zaréwno fizyczny jak
i psychiczny. Staramy sie nawiazywaé czesty kontakt z poszczegdlnymi pracownikami i odpowiada¢
na zgtaszane przez nich potrzeby. Kazdy pracownik ma mozliwo$¢ bezposredniego kontaktu

w sprawie swoich oczekiwah — jesteSmy zawsze otwarci na dyskusje. Kazda zatrudniang przez nas

osobe wybieramy na podstawie obiektywnych wymogdw zwigzanych z konkretnym stanowiskiem.
Moze u nas pracowa¢ kazdy, niezaleznie od ptci, wieku, koloru skéry, osobistych przekonan oraz

przysztych planow.

Wdrozylismy Polityke anymobbingowa, zeby zapobiec ewentualnym naruszeniom, ktére moga

wyniknaé¢ z nieprawidtowego traktowania pracownikéw. Na co dzieh wspdtpracujemy w tym

zakresie ze zwigzkami zawodowymi — naszymi partnerami spotecznymi, ktérzy petnig istotng

funkcje konsultacyjna w naszej organizacji. Zwiazki zawodowe uczestnicza w tworzeniu naszych
regulaminéw i procedur, zasiadajq w komisjach: BHP, antymobbingowej i socjalnej, a takze biorg
udziat w dziataniach prozdrowotnych, promujacych bezpieczefnstwo oraz badajacych nastroje

pracownicze.

PRZECIWDZIALANIE NADUZYCIOM

Przestrzegamy prawa i zapobiegamy mozliwosciom jego naruszenia. Nasze wewnetrzne regulacje

okreslaja katalog dziatan, ktére podejmuja pracownicy firmy, zeby zapobiegal naruszeniom lub

okreslonym nieprawidtowo$ciom dziatan.

DROBNE UPOMINKI

Pracownicy przestrzegaja naszej Procedury upominkowej. Procedura okresla dozwolony sposéb

postepowania w przypadku przyjmowania przez pracownikdw drobnych upominkéw od podmiotéw
zewnetrznych. Wszystkie czynnosci powinny odbywaé sie w sposdb transparentny, w oparciu

o jednolite zasady i w sposéb wykluczajacy mozliwo$é uznania za dziatanie o znamionach korupcji.

PRZECIWDZIALANIE KORUPCIJI

Podchodzimy z duzg ostroznoscig do sytuacji, w ktdrej nasz pracownik dostaje dodatkowg korzys¢

majatkowa od podmiotéw zewnetrznych. Pod zadnym pozorem nie tolerujemy tapéwkarstwa ani

zadnej innej formy nieuczciwego przekazywania lub obiecywania przekazania form gratyfikacji.

Dlatego wdrozylismy Kodeks antykorupcyjny. Kodeks opisuje zasady zwigzane z przeciwdziataniem

korupcji, ktéra jest obszarem szczegdlnego ryzyka.
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POSTEPOWANIE W PRZYPADKU NIEZGODNOSCI

ZAANGAZOWANIE

SZKOLENIA

Wezesne sygnalizowanie mozliwych naruszef lub nieprawidtowosci dziatafh przedsiebiorstwa jest

dla nas bardzo istotne. Wierzymy, ze w ten sposéb mozna zapobiec dalszej eskalacji problemu oraz

stworzy¢é mozliwosé ugodowego rozwigzania sytuacji. W tym celu zapewniamy kazdemu pracow-

nikowi firmy mozliwoé¢ zgtaszania zauwazonych nieprawidtowosci i watpliwosci co do zgodnoéci

dziatan z procedurami. Takie osoby traktujemy jako dziatajace dla dobra firmy. Zapewniamy im

szczegblng ochrone, w szczegdlnosci tozsamosci. Dziatania odwetowe podejmowane wobec oséb
zgtaszajacych sa zabronione, a ich podejmowanie moze byé podstawa pociagniecia do odpowie-

dzialnosci dyscyplinarnej.

Jako organizacja jestedmy réwniez gotowi na wprowadzenia regulacji wynikajacych
z regulacji implementujacych dyrektywe w sprawie ochrony oséb zgtaszajacych naruszenia prawa
Unii, ktéra ustanawia zasady i procedury ochrony sygnalistéw. Czekamy w tym zakresie na polska

ustawe.

Rozwijamy umiejetnosci naszych pracownikéw w oparciu o zdefiniowany Torfowy Model
Przywddztwa wraz z okre$lonymi kluczowymi kompetencjami. Program rozwoju kompetencji,
w tym oceny 360 stopni oraz stworzony program torfowych talentéw, zapewniaja wzrost
pracownikédw w ramach organizacji. Te umiejetnosci sa niezbedne do kontynuacji biznesu, réwniez

przez grupe wskazanych sukcesoréw.

Zaangazowanie naszych pracownikéw z réznych obszaréw organizacji przejawia sie réwniez

w ramach dziatalnosci w torfowej grupy wolontaryjnej:

® nawigzujemy wspdtprace z Nadlednictwem Swieradéw Zdréj w zakresie dziatah na rzecz
torfowisk w Dolinie Izery,
® przeprowadzamy szereg zbidrek w celu wsparcia potrzebujacych ludzi i zwierzat,

® oferujemy wsparcie produktowe dla Organizacji Pozytku Publicznego.

Kiedy implementujemy regulacje wewnetrzne — poza standardowym rozestaniem, wywieszeniem
czy wyswietleniem regulacji réznymi kanatami — przygotowujemy prezentacje i prowadzimy szko-
lenia z ich zakresu dla dedykowanych dziatéw. Gdy wdrazali§my Kodeks Etyki, Kodeks Antykorup-
cyjny czy Polityke antymobbingowa, zorganizowali§my w naszej spbtce Tydzien Etyki. Podczas ca-
tego tygodnia nie tylko kazdego dnia wysytalismy specjalnie zaadresowane na te okazje informacje,

ale i zaprosilismy doradcédw zewnetrznych, ktérzy prowadzili tematyczne warsztaty i wyktady.
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Marta Biatecka

Dyrektor Biura Zarzadu,

Compliance officer

Grupa Veolia od wielu lat dziata w obszarze ESG. Tylko w Polsce w ciggu 25 lat obecnosci na rynku
osiagnelismy znaczace sukcesy w dziedzinie poprawy komfortu zycia swoich klientéw, zatrzymania

niekorzystnych zmian klimatycznych oraz zapobiezenia utraty bioréznorodnoéci. Dziatamy w trzech

wzajemnie uzupetniajacych sie liniach biznesowych tj. energii, wody i odpadéw — $wiadczymy ustugi

podstawowe na rzecz spoteczenstwa. Kazda z rozwijanych przez nas linii ma bezposredni wptyw na
wszystkie obszary mieszczace sie w ramach sformutowania ,ESG”. Ten termin jest nierozerwalnie

powiazany z biznesem, ktéry Veolia prowadzi w Polsce oraz na catym Swiecie.

Misja Veolii jest ,odnawianie zasobdw $wiata”, a zatozeniem w kontekicie obecnej strategii

biznesowej — bycie wzorcowg firma w procesie transformacji ekologicznej. Transformacja

ekologiczna oznacza dla nas prace nad radykalng zmiang wzorcdédw produkeji i konsumpcji,

umieszczenie ekologii w centrum kazdego procesu i kazdej oceny oraz dostarczanie rozwigzan

niektérych probleméw z ktérymi mierzy sie spoteczenstwo. W kontekscie tych dziatan, zaréwno

w Polsce jak i na catym $wiecie, niezwykle wazny jest cel fundamentalny Grupy Veolia. Jest nim

przyczynianie sie do rozwoju ludzkosci przez zdecydowane zaangazowanie w realizacje Celdw

Zréwnowazonego Rozwoju przyjetych przez Organizacje Narodéw Zjednoczonych, aby zapewnié
lepsza i bardziej zrbwnowazong przysztosé dla wszystkich. Wynika to nie tylko z historii firmy, ale
takze przekonania panujacego wewnatrz organizacji, ze dalszy rozwdj ludzkosci bedzie mozliwy
jedynie wtedy, kiedy zagadnienia Srodowiskowe, spoteczne i ekonomiczne traktowane beda jako

niepodzielna catosé.

Do swojej dziatalnosci i zrbwnowazonego rozwoju podchodzimy w sposéb kompleksowy. Prze-
jawia sie to nie tylko w wizji przedsiebiorstwa opartego na modelu wspblnego postepu, ale takze

w wieloptaszczyznowej efektywnosci, w ktérej skupiamy sie na 5 perspektywach: §rodowiskowej,

finansowej, handlowej, spotecznej oraz zasobéw ludzkich (korporacyjnej). Kazda z nich, oparta

na Celach Zréwnowazonego Rozwoju ONZ, definiuje wskazniki dla organizacji i odgrywa funda-
mentalng role w zakresie nadawania strategicznych kierunkéw rozwoju spbtek operujacych pod

marka Veolia na catym $wiecie.

W przypadku Polski wyznacznikiem dziatan ESG jest strategia biznesowa oparta o dwa

fundamentalne cele. Pierwszym z nich jest odej$cie od wykorzystywania wegla w procesie produkgji

energii elektrycznejiciepta do 2030 roku. Drugi za$ dotyczy horyzontu 2050 roku i jest nim kwestia
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osiggniecia neutralnosci klimatycznej. Oba wyzej wymienione cele sq wiec nie tylko $cisle zwigzane

z tematyka ESG, ale przede wszystkim w petnym zakresie wpisujg sie w idee zrébwnowazonego

rozwoju.

Dzi§ Veolia w Polsce osiaga liczne sukcesy — zwtaszcza w obszarze ESG. Raportowanie jest dla nas

nie tylko obowigzkiem, ale tez czynnoscia, w ramach ktérej mozemy pokazaé bezposrednie efekty

swoich dziatan. Przyktadowo:

® zmniejszylismy emisje SOx o0 94%,
® zmniejszylismy emisje NOx o 80%,

® zmniejszylismy ilo$¢ emitowanych pytéw o 98%,

® zmniejszylismy emisje CO, o0 21%,

® zmniejszylismy zuzycia wegla w elektrocieptowniach w todzii Poznaniu o 200 tys. ton

rocznie dzieki rozwojowi technologii wykorzystujacych biomase,

® osiggamy roczny odzysk 1,5 GWh ciepta pochodzacego z procesédw przemystowych.

Raportowanie ESG to takze sposéb na wzmocnienie kultury organizacyjnej zbudowanej wokét

idei zrbwnowazonego rozwoju, zaangazowanie odpowiednich zasobé4w wewnetrznych organizacji

i wdrozenie efektywnych proceséw. Co wiecej, pozwala nam to takze wytyczyé nowe cele oraz

przedstawi¢ swoista mape drogowa do ich osiggniecia. Warto takze podkresli¢, ze dziatamy

w sektorze, w ktérym obowiazuja regulacje ambitnej polityki energetyczno-klimatycznej takie jak

unijna taksonomia czy tez np. tworzony obecnie na poziomie Parlamentu Europejskiego pakiet

legislacyjny pod nazwa ,Fit for 557, dazacy do redukcji emisji CO,. Raporty ESG stuza wiec nie

tylko jako dokumenty pokazujace wptyw, ale réwniez jako narzedzia pozyskiwania zewnetrznego

finansowania na dalsze inwestycje. Raporty ESG stuza nam nie tylko jako dokumenty pokazujace

wptyw Veolii na otoczenie, ale réwniez jako narzedzia wspomagajace pozyskiwanie zewnetrznego

finansowania dla inwestycji.

Catoksztatt dziatahn zwigzanych z raportowaniem opiera sie na danych i wskaznikach mierzonych
w ramach codziennych aktywnosci wewnatrz firmy. ESG stanowi wiec w tym przypadku pewnego

rodzaju impuls, aby dane i osiggniecia organizacji przedstawiaé w sposéb ustandaryzowany, oparty

o kolektywne dla branzy wskazniki, ktére nastepnie potwierdzane sa wtasciwym audytem. Obo-

wigzkowe audyty przyspiesza standaryzacje i poszukiwanie efektywnosci procesu raportowania.
Beda tez argumentem za tym, aby proces miat zapewnione odpowiednie zasoby ludzkie, organiza-

cyjne i techniczne w takim samym zakresie, jak dzieje sie to przy raportowaniu finansowym.

Warto podkreili¢, ze dla Veolii raportowanie ESG nie odgrywa roli wytacznie wynikajacej z obec-

nych regulacji prawnych. ESG petni réwniez funkcje strategiczna (jest integralnqg czesciq strategii

biznesowej], komunikacyjna (jest to szansa na dodatkowq promocje firmy}, innowacyjna [pokazuje
przewagi konkurencyjne w aspekcie innowacji), finansowa (przyciqga zewnetrznych inwestoréw)

oraz strukturalna, wynikajaca z wymogdw naszej grupy kapitatowe;.
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7. Czego oczekujemy od polskiego
ustawodawcy przy implementacji

dyrektywy?

Z tej czesci dowiesz sig, czego biznes oczekuje od polskiego ustawodawcy
w procesie implementacji CSRD.
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Oczekujemy, ze ustawodawca przeprowadzi konsultacje z udziatem interesariuszy. Obawiamy sie
zwiekszenia liczby obowiazkéw prawnych, koniecznosci przypisania wiekszej liczby zasobéw oraz
zwiekszonych wydatkéw zwigzanych nawet z obstugg czysto formalnej strony obszaru ESG. Nasz

gtos powinien zostaé wystuchany.

Postulujemy wykonanie préby przetozenia wskaznikéw na polskie realia. Obecnie chociazby
w ramach taksonomii promowane s3 zielone rozwigzania, ktére w Polsce majq inny wymiar niz
w pozostatych krajach europejskich — np. samochody elektryczne w Polsce tadowane s przede
wszystkim pradem pochodzacym z wegla. Nowe wytyczne sprawiajg réwniez, ze zdecydowanie
wieksza grupa oséb w firmie musi zajmowaé sie tematami ESG, danymi i wskaznikami. W naszej
ocenie firmy, ktére dopiero zaczynaja mierzyé sie z tematem raportowania, powinny dostaé
wsparcie — na przyktad w zakresie wiedzy, jak taki raport przygotowa¢, jak mierzyé swoja dziatal-
no$¢ i ktére wskazniki bra¢ pod uwage. Czesto zdarza sie, ze réznego rodzaju standardy i raporty
wymuszaja na nas agregowanie danych w zupetnie odmienny sposéb, zaréwno pod wzgledem
charakterystyki danych, jak réwniez okresu raportowania. To sprawia, ze pracy jest jeszcze wigcej

i zwykte, wewnetrzne systemy do analizy danych nie sg wystarczajace, aby tym wymogom sprostac.

SOLARIS BUS & COACH

Mimo tego, ze mamy juz wypracowany system raportowania, musimy go dostosowaé do nowych
przepiséw. Dlatego kluczowy dla nas bedzie odpowiednio dtugi okres przejSciowy. Pozwoli
on przeanalizowaé wprowadzone regulacje i wdrozy¢é niezbedne zmiany w firmowym systemie
raportowania, rodzaju i zakresie zbieranych danych, a takze w obowiazujacych procedurach
wewnetrznych. Oczekujemy, ze ustawodawca rozpocznie prace nad implementacja przepiséw do
krajowego porzadku prawnego z odpowiednim wyprzedzeniem, aby ich wdrozenie byto mozliwe
w terminie przewidzianym w dyrektywie, jednoczesnie zapewniajac odpowiednio dtugi czas dla

adresatéw nowych przepiséw na zapoznanie sie z nimi i przygotowanie do ich stosowania.

Kluczowe dla nas sa takze klarownosé i czytelno$é nowych regulacji oraz taki stopief szczegbdtowo-
Sci, ktéry z jednej strony ograniczy mozliwo$¢é dowolnej interpretacji zapiséw, a z drugiej — bedzie
odpowiedni dla réznego rodzaju organizacji. W tym kontekscie, zwtaszcza w pierwszym okresie
funkcjonowania regulacji, wazne bedzie wsparcie rzadu i wydawanie wskazéwek, np. w postaci pod-
recznika dla podmiotdéw raportujacych. Dla wszystkich podmiotéw, ktérych beda dotyczyé nowe
standardy raportowania niezwykle istotna jest rowniez mozliwos¢ uczestniczenia w konsultacjach
poprzedzajacych przyjecie przepisdw w ostatecznym ksztatcie. Oczekujemy, ze ustawodawca
zarezerwuje odpowiedni czas na konsultacje z interesariuszami oraz bedzie aktywnie uczestni-
czy¢ w dialogu z nimi, bedac otwartym na ewentualne uwagi i spostrzezenia. Potrzebujemy tez
ujednolicenia definicji i nomenklatury zawartej w regulacjach unijnych i krajowych, aby zapewnié

przejrzystosé i harmonijno$é przepiséw.
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Przy implementacji Dyrektywy CSRD istotne bedzie jasne okreélenie zasad odpowiedzialnosci
dla cztonkéw organdéw zarzadczych za niezgodne z przepisami przygotowywanie i publikowanie
sprawozdan, w szczegdlnosci klarowne okreslenie kryteriéw zastosowania sankcji podania do
wiadomosci publicznej danych oséb fizycznych i prawnych, ktére naruszyty przepisy. Niejasne
okreslenie tych kryteridw moze skutkowaé niepowetowanymi stratami wizerunkowymi i finanso-

wymi dla podmiotdw biznesowych.

TORF CORPORATION

VEOLIA

Postulujemy wydanie przez polskiego ustawodawce jasnych wytycznych odnoénie nowych standar-

déw raportowania — tak, zeby standardy byty spéjne z polskimi realiami biznesowymi.

Kierujemy tez do prawodawcy prosbe o sprawng implementacje przepisdéw. Potrzebujemy czasu
na przygotowanie sie do nowych przepiséw, przede wszystkim zebranie danych do okreslonych

w nowych standardach wskaznikéw.

Nowa dyrektywa porzadkuje i standaryzuje podejscie do raportowania, ktére dla wielu firm juz
dzi§ jest w pewnym sensie ,obowiazkiem”, choé czesto nie wynika wprost z przepiséw prawa.
Zmienia sie bowiem otoczenie oraz oczekiwania klientdw, a takze inwestordw i instytucji finanso-
wych. Dlatego warto, aby implementacja przepiséw dyrektywy do polskiego prawa przebiegta bez
zwtoki, tak aby raportowanie w polskich przedsiebiorstwach odbywato sie w sposéb zapewniajacy

poréwnywalnos¢ i jednolity standard z firmami UE.
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Ten raport nie powstatby bez zaangazowania naszych Patronéw i Partnerdw.

Patronom dziekujemy za wiare w ten projekt od samego poczatku. Wasz udziat w Raporcie pozwolit
nam wzbogacié jego tre$é o inng perspektywe — spoza samego sektora przedsigbiorstw, ale réwnie
wazna.

Podziekowania sktadamy:

® Rzecznikowi Praw Obywatelskich - za objecie raportu Patronatem

Honorowym i cenny gtos w sprawie praw cztowieka,

® Jego Magnificencji Rektorowi Szkoty Gtownej Handlowej dr hab. Piotrowi

Wachowiakowi, prof. SGH - za objecie raportu Patronatem Honorowym i pokazanie roli,

przed jaka w zwiazku z ESG stajg uczelnie wyzsze,

® organizacji UNICEF Polska - za zalecenia na rzecz dzieci, ktérych powinno przestrzegaé

kazde przedsiebiorstwo,

® Polskim Regionom — Zwiazku Wojewodztw RP - za wskazanie pozycji, jaka

zajmuja samorzady w obliczu nowych obowiazkdow.

Serdecznie dziekujemy takze dziennikowi Rzeczpospolita, ktéry objat Raport patronatem

medialnym.

Partnerom dziekujemy za zgode na podzielenie sie z nami swoim czasem, wiedza i doéwiadczeniami.
Wasz udziat w spotkaniach ankietowych, inicjowane dyskusje, podsuwane tematy i trafne uwagi,
a przede wszystkim wypracowane przez Was dobre praktyki pozwolity nam stworzy¢ ten Raport.
Dzieki Waszemu dojrzatemu podejsciu do tematu ESG nasz projekt ma wymiar praktyczny,
a nie wytacznie teoretyczny. Stanowi faktyczng odpowiedz na potrzeby rynkowe i pomoze wielu

podmiotom, ktére obejma nadchodzace regulacje.

Dziekujemy wszystkim, ktérzy wypetnili ankiety w ramach badania rynku. Szczegblne podziekowania

naleza sie Partnerom, ktérzy uatrakcyjnili Raport o swoje wtasne doswiadczenia w obszarze ESG:
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Biuro w Warszawie Biuro w Poznaniu Biuro we Wroctawiu
Rondo ONZ 1 ul. Paderewskiego 8 ul. Sw. Mikotaja 7
00-124 Warszawa 61-770 Poznanh 50-125 Wroctaw
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Domanski Zakrzewski Palinka Sp.k.

www.dzp.pl
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